LOI HUGNG DAN

€ Tra I0i tat ca cac cau hoi bang cach danh dau vao 6 vudéng bén trai cau tra 16i cla quy
Vi.

€ Do khi quy vi duge yéu cau bo qua mét vai cau hdi trong ban tham do nay. Trong
trudng hgp nay, quy vi sé thay mét mdi tén véi I8i ghi chd cho quy vi biét phai tra 15i
cau hoi nao ké tiép, vi du nhu sau:

M Cé = Quacéauhdisé3
O Khoéng

T4t ca nhdng tin tuc nao cd thé giup nguoi khac nhan dién ra dugc quy vi hay gia
dinh quy vi déu sé duogc gii riéng. Chuong Trinh Medi-Cal sé khéng chia xé nhiing
tin tuc ca nhan cua quy vi vdi bat cu ai néu khéng co sy chap thuan cua quy vi.
Quy vi c6 quyén tra Igi ban thim do nay hay khéng. Néu quy vi quyét dinh khéng
tra Ioi, viéc nay khéng anh huéng dén cac quyén Igi ma quy vi dang thy huéng.

Quy vi c6 thé thdy mét con sé trén ban thim do nay. Con sé nay CHI diung dé cho
chung téi biét quy vi da gi lai ban tham do dé chung téi khéng phai gui thu nhdc
nhd cho quy vi.

Néu quy vi muén biét thém vé ban nghién cuu nay, xin goi




BAC Si VA Y TA RIENG CUA

CON QUY VI
1. Ho so cla ching téi cho thdy con cla Nhiing céau héi ké tiép hoéi vé su cham séc stic
quy vi hién nay dang & trong khoée clia con quy vi. Xin Pung ké khai sucham

s6c ma con quy vi nhan dugc trong thai gian & tai
bénh vién qua dém. Xin Bling ké khai nhiing lan
con quy vi di kham cham séc nha khoa.

3. Mot bac si hay y ta riéng la ngudi cung
cdp su cham sdc stic khée ma biét con
quy Vi ré nhat. Ngudi nay c6 thé 1a moét
bac si tdng quat, mot bac si chuyén khoa,
mét diéu duéng hanh nghé hay mét nguéi

C6 dung khéng?

. 0 Bung 9 Quacauhdisé 3
. J Khdéng 2 Qua cau hdi sé 2

phutay si.
2. Téncua 16 hgp y t€ clia con quy vi la gi? Khi gia nhap té hgp y té nay hay bat ci
(xin viét chir in) Iic nao ké tii thai gian dé, con quy vi c6

mot bac si hay mét y ta riéng khong?

.0 Co6=> Quacau hdisé 4
. [0 Khéng & Qua cau hdisé 5

4. Véinhiing suchon luamatd hop y té clia
con quy vi danh cho quy vi, quy vi cé thay la
kho khan dé cé dugc mot bac sihay y ta
riéng cho con minh ma quy vi hai long
khong?

. O Khé khan nhiéu

it khé khan

Khong thanh van dé

Tdi khong c6 mot bac si hay y ta
riéng cho con toi

2

OoOoad

5. Quy vi c6 nghi dén mot ngudi nao dé lam
bac si hay y ta riéng cho con khéng? Néu
con quy Vi ¢6 nhiéu hon mét bac sihay y ta
riéng, xin chon ngudi nao ma con quy vi hay
di kham nhat.

.0 C6=> Quacauhodisé6
. [0 Khéng 2 Qua cau hdisé 8
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NHAN PUQC SU CHAM SOC SUC KHOE
CUA BAC ST CHUYEN KHOA

6. Trong 6 thang qua khi con quy vi dén
phong mach hay bénh xa ctia bac si hay
y ta riéng, bac si hay y ta riéng co
thuéng hay néi véi quy vi vé viéc con
quy vi dugc khoé manh, phat trién hay
tanh tinh x xu nhu thé nao khéng?

Khi quy vi tra I8i nhiing cau héi ké tiép, xin
dung ké khai nhiing l1an di kham nha khoa
trong cac cau tra I6i cua quy vi.

. [ Khoéng bao gi6

Thinh thoang

Théng thudng

Ludn luén

Con t6i khéng c6 béac si hay y ta
riéng

2

~

OoOoog

o

7. Chung téi muén biét quy vi cho diém
bac si hay y ta riéng cta con quy vi.
Néu con quy vi c6 nhiéu hon mét bac si
hay y ta riéng, xin chon ngudi nao ma
con quy vi hay di kham nhat.

Cho bat cii s6 nao tui 0 diém dén 10 diém

va 0 diém la bac si hay y ta riéng kém
nhat, va 10 diém la bac si hay y ta riéng
t6t nhat. Quy vi cho diém bac sihay y ta
riéng cla con quy vi hién nay nhu thé
nao?

O

0 Béac si hay y ta riéng kém nhat

IN w N -

o

OO0O0O0O00O000000
0 NOoO Ok WODN =

©

9

10 BA4c s hay y ta riéng t6t nhat
Con t6i khéng c6 béac si hay y ta
riéng

©

o

8. Bac si _chuyén khoa la nhiing bac si vi
du nhu béc si giai phau, bac si bénh tim,
bénh di Ging, bénh vé da hay nhiing bac
si khac chuyén vé mét nganh nao dé
trong viéc cham soc stic khoé.

Trong 6 thang qua quy vi hay bac sicoé
nghi 1a con quy vi can di kham bac si
chuyén khoa khéng?

. 0 Biung & Quacauhdisé9
. [0 Khéng 2 Qua cau hdisé 10

9. Trong 6 thang qua, quy vi c6 thay khé
khan khi can dugc sy gidi thiéu dé di
dén mét bac si chuyén khoa ma con quy
vi can dugc kham khéng?

» O Khé khan nhiéu

it kh6 khan

Khong thanh van dé

Con t6i khéng can di kham béac si
chuyén khoa trong 6 thang qua.

2

Oo0Oog

10. Trong 6 thang qua, con quy vi c6 di
kham ngi bac si chuyén khoa khéng?

.0 Pung & Qua cau hdisé 11
. [0 Khéng @ Qua cau hoisé 13
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11. Ching t6i muédn biét quy vi cho diém
bac si chuyén khoa ma con quy vi hay di
kham nhat trong vong 6 thang qua, ké ca
béac si riéng néu dé 1a bac si chuyén
khoa.

Cho bét cui s6 nao tu 0 diém dén 10 diém
va 0 diém la bac si chuyén khoa kém
nhat, va 10 diém |a bac si chuyén khoa
gidi nhat. Quy vi cho diém bac si
chuyén khoa ctia con quy vi nhu thé
nao?

O

0 Bac sichuyén khoa kém nhat

IN w N -

o

OO0O00O00O0000000
0O NOoO Ok WND =

©

9

10 B4c sichuyén khoa t6t nhat
Con tb6i khéng di kham bac si
chuyén khoa trong 6 thang qua.

©

o

12. Trong 6 thang qua, bac si chuyén khoa
ma con quy vi di kham thuéng nhat cé
phai la bac si riéng cua con quy vi
khéng?

O co

. 0 Khéng

- [ Con tai khong c6 bac siriéng hay
con téi khéng di kham bac si
chuyén khoa trong 6 thang qua.

GOI PEN PHONG MACH BAC Si

13. Trong 6 thang qua, quy vi c6 goi dén
phong mach cua bac si hay bénh xa
trong gid lam viéc thudng lé dé xin giup
dd hay héi huéng dan cho con quy vi
khéng?

. 0 C6 = Quacauhdisé 14
. [0 Khéng 2 Qua cau hdi sé 15

14. Trong 6 thang qua, khi quy vi goi trong
gio lam viéc thudng Ié, quy vi cé nhan
dugc su giup d6 hay huéng dan ctia ho
ma quy vi can cho con minh khéng?

. [ Khoéng bao gi

Thinh thoang

Théng thudng

Ludn luén

Tdi khdng goi xin giup dd hay hudng
dan cho con téi trong gid 1am viéc
thudng 1é cha phong mach trong 6
thang qua.

2

~

o
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SU CHAM SOC SUC KHOE CUA CON QUY V|

TRONG 6 THANG QUA

15.

16.

17.

Ngudi chim séc stic khée c6 thé 1a bac si
tdng quat, bac si chuyén khoa, diéu
dudng hanh nghé, ngudi phu ta bac si, y
ta hay bat cii ngudi nao khac ma con quy
vi can gip dé dudc chiam séc stc khoe.

Trong 6 thang qua, quy vi c6 lay hen cho
con quy vi véi mot bac si hay ngudi
cham séc stic khde nao khac dé dugc
cham soéc stic khée thudng Ié khéng?

. O C6=> Quacau hodisé 16
. [0 Khéng 2 Qua cau hdisé 18

Trong 6 thang qua, théng thudng bao
nhiéu lan con quy vi cé6 1ay dugc hen dé
di kham stic khée thudng Ié sém nhu
quy vi mong muén?

O

2

Khéng bao gid

Thinh thoang

Théng thudng

Ludn luén

Con t6i khong can 1ay hen dé dudc
cham séc thudng Ié trong 6 thang qua.

~

OoOooad

o

Trong 6 thang qua, con quy vi thudng
phai dgi bao nhiéu ngay tu khi 1y hen
dé dugc cham séc thudng 1é cho dén khi
thuc su dugc gap ngudi cham séc stic
khde?

O

Cung ngay

1 ngay

2-3 ngay

4-7 ngay

8-14 ngay

15-30 ngay

31ngay hay lau han

Con t6i khong can 1ay hen dé dudc
cham séc thudng 1é trong 6 thang
qua.

w N

~

)

~

OO0O0O0O00o0

©

18.

19.

20.

21.

Trong 6 thang qua, con quy vi c6 bi dau
véu hay thudng tich gi can su cham séc
ngay lap tuc tai phong mach bac si,
bénh xa hay phong cap ctu khéng?

. O C6=> Quacauhdisd 19
. [0 Khéng 2 Qua cau hai sé 21

Trong 6 thang qua khi con quy vi can
dudc cham séc ngay lap tic vi dau yéu
hay thuong tich, con quy vi c6 thudng
dugc cham s6c sém nhu quy vi mong
mudn khéng?

O

2

Khéng bao gid

Thinh thoang

Théng thudng

Ludn luén

Con t6i khéng can dugc cham séc
ngay lap tdc vi dau yéu hay thuong
tich trong 6 thang qua.

~

OoOooOong

o

Trong 6 thang qua, khi bi dau yéu hay
thuong tich, con quy vi thudng phai dgi
bao nhiéu lau tif khi muén dugc cham
séc cho dén khi thuc sy dugc gap ngudi
cham soéc stic khde?

O

Cung ngay

1 ngay

2 ngay

3 ngay

4-7 ngay

8-14 ngay

15 ngay hay lau hon

Con t6i khéng can cham séc ngay
lap tiic vi dau y&u hay thuong tich
trong 6 thang qua.

w N

~

o

~

OO0O00OOoOon

©

Trong 6 thang qua, con quy vi phai dén
phong cép cuu bao nhiéu lan?

» 0 Khéng
lan (xin viét vao.)
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22.

23.

24.

Trong 6 thang qua (khong ké nhiing lan
con quy vi dén phong cap ctiu), con quy
vi dén phong mach bac si hay bénh xa
bao nhiéu 1an?

» O

1

Khong Ian nao = Qua cau hoi sé 37
1 = Qua cau hdi sé 23

2 = Qua cau hoi sé 23

3 = Qua cau hoi sé 23

4 = Qua cau hoi sé 23

5dén 9 = Qua cau hoi sé 23
10hay nhiéu hon=> Qua cau hoi sd 23

2

~

OO0OOoOon

o

Trong 6 thang qua, quy vi nhan thay khé
khan nhu thé nao trong viéc nhan dugc
su cham séc cho con minh ma quy vi
hay bac si tin 1a can thiét?

O

2

Khé khan nhiéu

it khé khan

Khong thanh van dé

Con t6i khéng di kham l1an nao trong
6 thang qua

OoOoad

Trong 6 thang qua, quy vi nhan thay khé
khan nhu thé nao trong sy cham tré vé
viéc cham séc stic khée cla con quy vi,
khi quy vi phai chd t6 hop y té cla con
quy vi chap thuan?

O

2

Khé khan nhiéu

it khé khan

Khong thanh van dé

Con t6i khéng di kham l1an nao trong
6 thang qua.

OoOoad

~

25.

26.

27.

Trong 6 thang qua, thong thudng cé bao
nhiéu l1an con quy vi phai dgi tai phong
mach bac si hay bénh xa trén 15 phut
qué gid hen dé gip dugc ngudi ma con
quy vi dén gédp?

O

2

Khéng bao gid

Thinh thoang

Théng thudng

Ludn luén

T6i khong biét

Con t6i khéng di kham l1an nao trong
6 thang qua.

@

o

o

OOO00Oo

Trong 6 thang qua, thong thudng cé bao
nhiéu 1an nhan vién phéng mach bac si

cla con quy vi hay bénh xa da déi xu véi
quy vi va con quy vi mét cach lich su va

tén trong?

Khéng bao gid

Thinh thoang

Théng thudng

Ludn ludn

T6i khong biét

Con t6i khéng di kham l1an nao trong
6 thang qua.

N

o IN

o

OOO000O0

Trong 6 thang qua, thong thudng cé bao
nhiéu 1an nhan vién phéng mach bac si
cla con quy vi hay bénh xa té ra giup dé
nhu quy vi mong mudn?

O

2

Khéng bao gid

Thinh thoang

Théng thudng

Ludn luén

T6i khong biét

Con t6i khéng di kham 1an nao trong
6 thang qua.

o w

OOOoOo

)
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28.

29.

30.

Trong 6 thang qua, thong thudng cé bao
nhiéu lan bac si cua con quy vi hay
nhiing nguGi chdm séc stic khoée khac
l&dng nghe y kién quy vi?

O

2

Khéng bao gid

Thinh thoang

Théng thudng

Ludn luén

T6i khong biét

[ Con téi khéng di kham 1an nao trong
6 thang qua.

~

OoOooOoog

o

Trong 6 thang qua, thong thudng cé bao
nhiéu l1an quy vi gap phai khé khén khi
néi chuyén véi hay hiéu bac si clia con
quy vi hay nhiing ngudi cham séc stc
khée khac bdi vi ho néi mét ngoén ngil
khac?

O

2

Khéng bao gid

Thinh thoang

Théng thudng

Ludn luén

Toi khong biét

Con t6i khéng di kham l1an nao trong
6 thang qua.

OOO00Oo

o

Trong 6 thang qua, thong thudng cé bao
nhiéu lan bac si cua con quy vi hay
nhiing ngudi chdm séc stic khoée khac
giai thich su viéc mét cach dé dang dé
quy Vi c6 thé hiéu dugc?

O

2

Khéng bao gid

Thinh thoang

Théng thudng

Ludn luén

Toi khong biét

Con t6i khéng di kham l1an nao trong
6 thang qua.

OOO00Oo

)

31.

32.

33.

34.

Trong 6 thang qua, thong thudng cé bao
nhiéu lan béac si cla con quy vi hay nhiing
nguodi cham sdc stic khoée khac té ra ton
trong y ki€n ma quy vi trinh bay?

O

2

Khéng bao gid

Thinh thoang

Théng thudng

Ludn ludn

T6i khong biét

Con t6i khéng di kham l1an nao trong
6 thang qua.

w

o

OOOoOoo

Con quy vi ¢6 dli 16n dé néi chuyén véi bac
si vé su cham séc stic khée ciia em chua?

.0 C6 < Quacau hdiso 33
. [0 Khéng 2 Qua cau héi sé 35

Trong 6 thang qua, thong thudng cé bao
nhiéu 1an con quy vi gip phai khé khan
khi néi chuyén véi hay hiéu bac si hay
nhiing nguGi chdm séc stic khoée khac
bdi vi ho néi mét ngdn ngii khac?

O

2

Khéng bao gid

Thinh thoang

Théng thudng

Ludn luén

Con t6i khéng di kham l1an nao trong
6 thang qua hay con toi chua dd I6n
dé noi chuyén véi bac si.

Trong 6 thang qua, thong thudng cé bao
nhiéu 1an bac si hay nhiing ngu&i cham
soc stic khée khac gidi thich sy viéc mét
cach dé dang dé con quy vi c6 thé hiéu
dugc?

O

2

~

OoOooad

o

Khéng bao gid

Thinh thoang

Théng thudng

Ludn luén

Toi khong biét

Con t6i khéng di kham l1an nao trong
6 thang qua hay con t6i chua dd I6n
dé néi chuyén véi bac s.

OOOoOo

o
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35. Trong 6 thang qua, thong thudng c6 bao

nhiéu lan cac bac si hay nhiing ngudi
cham séc stic khoe khac danh du thdai
gid dé kham cho con quy vi?

O

2

Khéng bao gid

Thinh thoang

Théng thudng

Ludn luén

Toi khong biét

Con t6i khéng di kham l1an nao
trong 6 thang qua.

o @

OOO00Oo

o

36. Chiing t6i muén biét quy vi cho diém tat

ca nhiing sy cham séc stic khoe cutia con
quy vi trong 6 thang qua tu tit ca cac
bac si va nhiing ngudi cham séc stc
khoe khac.

Cho bat cli s6 nao tii 0 diém dén 10 diém
va 0 diém la su cham séc stic khde kém
nhat, va 10 diém la su cham séc stc
khde tot nhat. Quy vi cho diém tat ca su
cham soéc stic khée cla con quy vi nhu
thé nao?

O

0 Su cham sdc stic khde kém nhat

IN w N -

o

OO0O00O00O0000000
0 NOoO OB WD =

©

9

10 Su cham sdc suc khde t6t nhat
Con t6i khéng di kham bénh 1an nao
trong 6 thang qua.

©

o

37.

38.

39.

40.

Thoéng dich vién la ngudi lap lai hay ra
dau nhiing gi bing mét ngén ngii ma
ngudi khac dung.

Trong 6 thang qua, quy vi c6 can mdt thong
dich vién dé gitp quy vi néi chuyén véi bac
si clia con quy vi hay nhiing nguGi cham séc
slic khée khac khong?

.0 C6 < Quacau hdiso 38
. [0 Khéng 2 Qua cau héi sé6 39

Trong 6 thang qua, khi quy vi can mdt théng
dich vién dé gitp quy vi néi chuyén véi bac
si clia con quy vi hay nhiing nguGi cham séc
stic khoée khac, quy vi thudng c6 thong dich
vién khéng?

O

2

Khéng bao gid

Thinh thoang

Théng thudng

Ludn ludn

Con t6i khéng di kham l1an nao trong
6 thang qua hay t6i khéng céan
théng dich vién trong 6 thang qua.

~

OoOooad

o

Trong 6 thang qua, con quy vi cé can
thong dich vién dé giup em néi chuyén
vGi bac si hay nhiing ngudi cham séc
stic khoe khac khéng?

. O C6 = Quacau hdisé 40
. [0 Khéng 2 Qua cau héi sé #1

Trong 6 thang qua, khi con quy vi can
mot thong dich vién dé gitip em néi
chuyén véi bac si hay nhiing ngudi
cham séc stic khoe khac, em thudng cé
dugc thong dich vién khéng?

O

2

Khéng bao gid

Thinh thoang

Théng thudng

Ludn luén

Con tdi khdng di kham lan nao trong 6
thang qua hay con i khdng can thdng
dich vién trong 6 thang qua.

~

o

OoOoog
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41.

42.

43.

C6 phai con quy vi 2 tuéi hay nhé hon
khéng?

. 0 Coé 2 Qua cau hoéisé 42
. [0 Khéng 2 Qua cau hdi sé6 44a

Viéc nhac nhé tif phong mach hay bénh
x4, hay tu t6 hop y té c6 thé dugc gui
dén quy vi qua thu tu, bang dién thoai,
hay do truc ti€p cac nhan vién cho quy
vi trong lan di kham.

Sau khi con quy vi sanh ra, quy vi c6 bao
gid nhan dudc su nhic nhé nao dem con
di kham téng quat dé xem con minh tién
trién ra sao hay dé chich hay nhé thuéc
khéng?

O co
. 0 Khéng

Tu khi sanh ra, con quy vi da bao gio di
bac si hay nhiing nguGi cham séc stic
khée khac dé kham téng quat dé biét
xem em tién trién nhu thé nao hay dé
chich hay nhé thuéc khéng?

. 0 Coé 2 Qua cau hoéisé 44
. [0 Khéng @ Qua cau hoi sé 44a

44. Quy vi c6 lay dudc hen dua con di
kham lan dau véi bac si hay mét ngudi
cham séc stic khée khac dé kham téng
quat, hay dé chich hay nhé thuéc, sém
nhu quy vi mong mudn khéng?

O co
. 0 Khéng

TO HOP Y TE CUA CON QUY V|

Nhiing cdu héi ké tiép hoi vé nhiing kinh
nghiém ctia quy vi déi véi t6 hdp y t& clia con
quy vi.

45.

46.

47.

48.

Mot sé tiéu bang tra tién cho cac t6 hgp
y t& dé cham séc cho nhiing ngudi dugdc
bao hiém béi Healthy Families. Véi
nhiing t6 hop y té nay, quy vi c6 thé phai
chon mét bac si cho con tii danh sach
cla t6 hgp hay dua con dén nhiing bénh
xa hay trung tam cham séc stic khoe
trong danh sach cua té hgp.

Con cla quy vi c6 dugc bao hiém béi
mot t6 hgp y té€ nhu thé nay khong?

O co
. 0 Khéng

Pay c6 phai 12 td hgp y t& ma quy vi dung
cho tat ca hay hau hét cho su cham séc
suic khoée clia con minh khéng?

O co
. 0 Khéng

Bao nhiéu thang hay nam lién tuc con
quy vi da & trong t6 hgp y té nay?

O

2

it hon 6 thang

6 dén 12 thang

12 dén 24 thang

2 dén 5 nam

5 dén 10 nam

10 nam hay lau haon

OOO00Oo

)

Quy vi chon t6 hgp y té cho con hay quy
vi dugc théng bao cho biét con quy vi
trong t6 hop y té nao?

. [ Taichon t6 hgp y t& cho con.
. [0 Téi dugc cho biét con t6i & trong t&
hop y té nao.
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49.

50.

51.

52.

53.

Quy vi c6 thé lay tin tic vé cac dich vu té
hgp y t& clia con quy vi bang cach viét thu,
goi dién thoai, hay dich than dén lay.

Quy vi da c6 biét vé t6 hgp y té€ cla con
quy vi truéc khi quy vi ghi danh cho con
minh gia nhap khéng?

. 0 Coé 2 Qua cau hoéi sé 50

. [0 Khéng 2 Qua cau hdi sé 51
C6 bao nhiéu di kién tin tic ma quy vi
dugc cung cép trudc khi quy vi ghi danh
cho con minh gia nhap vao té6 hgp dudc
coi la dung?

. O

2

Tat ca

Hau hét

Phan nao

Khéng chut nao

Toi khong ldy bat c tin tléic nao vé
t6 hop clia con toi.

~

OoOoog

o

Trong 6 thang qua, quy vi c6 tim tin tidic
trong céc tai liéu &n pham cha té hgp y
té ctia con quy vi khéng?

.0 C6 9 Quacau hdisé 52

. [0 Khéng 2 Qua cau hdi s6 53
Trong 6 thang qua, quy vi c6 thay bi khé
khan trong viéc tim kiém hay thong hiéu tin
tiic trong cac tai liéu an pham khong?

O

2

Kho khan nhiéu

it khé khan

Khong thanh van dé

Toi khong tim kiém tin tic ti t8 hop
clia con toi trong 6 thang qua.

Oo0Oog

~

Trong 6 thang qua, quy vi c6 goi phong
dich vu héi vién cla t6 hop y t& dé lay
tin tdéic hay yéu cau gitip dé cho con
minh khéng?

.0 C6 < Qua cau hdiso 54
. [0 Khéng 2 Qua cau héi s6 55

54.

55.

56.

Trong 6 thang qua, quy vi c6 thay bi khé
khan dé nhan dugc su gitip d6 ma quy vi
can khi quy vi goi phong dich vu hoi
vién cia con minh khéng?

O

2

Khé khan nhiéu

it kh6 khan

Khong thanh van dé

Tdi khdng goi phong dich vu thanh
vién clia t6 hgp clia con t6i trong 6
thang qua.

Oo0Oog

Trong 6 thang qua, quy vi c6 tiing goi
dién thoai hay viét thu dén t6 hgp y t&
clia con quy vi dé phan nan hay cé van
dé nao khéng?

.0 C6 < Quacau hdisd 56
. [0 Khéng 9 Qua cau hdi s6 58

Phai mat bao lau td hgp y té€ cta con quy
vi mdi giai quyét 18i phan nan clta quy
vi?

Cung ngay = Qua cau hoi sé 57
1 tudn = Qua cau hoi sé 57

2 tudn = Qua cau hoi sé 57
3tuan = Qua cédu héi sé 57

4 tuan hay nhiéu hon = Qua céu
hoi s6 57

T&i van con chg dé giai quyét >
Qua cau hoi sé 58

Toi chua goi hay viét thu dé than
phién hay c6 van dé trong 6 thang
qua = Qua cau hoi sé 58

o @ N -

o

~

O 0O O0O0OOo0

57. L&i phan nan hay van dé cla quy vi cé

dugc giai quyét thda dang cho quy vi
khéng?

O co

2 Khéng

Toi van con chd giai quyét

T6i chua goi hay viét thu dé than phién
hay c6 van dé trong 6 thang qua

OO0
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58. Gidy t& c6 nghia la nhiing viéc nhu lay
thé chiing nhan cho con quy vi, thay déi
hd so cho con, cac mau don thu tuc, hay
cac thu gidy t& lién quan dén viéc thu
hudng su cham séc cho con quy vi.

Trong 6 thang qua, quy vi c6 kinh
nghiém vé nhiing van dé giay to véi to
hop y té ctia con quy vi khéng?

.0 C6 9 Quacauhdisé 59

. [0 Khéng 2 Qua cau hdi sé6 60

59. Trong 6 thang qua, quy vi c6 gép nhiéu
khé khin vé van dé gidy to véi té hop y

té ctia con quy vi khéng?

O

2

Khé khan nhiéu

it khé khan

Khong thanh van dé

Toi khong cé kinh nghiém gi vé viéc

OoOoad

~

gidy t6 v6i t8 hgp clia con tdi trong 6

thang qua.

60. Chiing t6i muén biét quy vi cho diém tat
ca nhiing kinh nghiém cta quy vi véi t6

hgp y té cia con quy vi.

Cho bat cu sd nao tu 0 diém dén 10 diém

va 0 diém la t6 hop y té€ kém nhat, va 10
diém 1a t6 hop y té tot nhat. Quy vi hién
nay cho diém t6 hgp y té ctia con quy vi
nhu thé nao?

O

0 T6 hgp y té kém nhét
]

w N -

~

OO00O00O00O0O00000

©

2
3
4
5
6
7
8
9
1

0 TS hop y t& t6t nhat

o

CAU HOI VE CON QUY VI VA QUY VI

61. N6i chung, quy vi cho diém stic khée

tong quat cta con quy vi hién nay nhu
thé nao?

O

2

Xuat sic
Rat tot

Tot

Trung binh
Kém

~

OoOooad

o

62. Hién nay con quy vi c6 dang bi tinh
trang dé cam xuc, binh tam than hay
tanh tinh khé chiu ma con minh da tung
dugc chiia tri hay hudng dan khéng?

O co
. 0 Khéng

63. Hién nay con quy vi dugc bao nhiéu
tuéi?

o O Dué6i mot tudi
TUOQI (xin viét vao)

64. Con quy vi la nam hay ni?

O Nam
. O N

65. Con quy vi thudc chinh géc hay giong
gidéi Tay Ban Nha hay Nam My?

. 0 Tay Ban Nha hay Nam My
. [ Khong phai Tay Ban Nha hay Nam My

BUPE
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66. Con quy vi thuéc chiing tdc gi? Xin danh
dau mét hay nhiéu cau tra I&i

1

2

3

4

5

O
O
O
O

O

Da trang

Da den hay My géc Phi Chau

A Chau

Thé dan Hawaii hay D&o Thai Binh
Duaong

My Da D hay thé dan Alaska

67. Hién nay quy vi bao nhiéu tugi?

o

N

w

~

o

)

~

O

OO0O00OOoOon

Duéi 18

18 dén 24

25 dén 34

35 dén 44

45 dén 54

55 dén 64

65 dén 74

75 tudi hay gia hon

68. Quy vi la nam hay ni?

O Nam
. O N

69. Quy vi da hoc hét I6p nao hay trinh dé
hoc van cao nhat?

. 0 Lép 8 hay thap hon

. 1 Vai nam trung hoc nhung khong tét
nghiép

» [0 Tét nghiép trung hoc hay tuang
duong

« O Vvainam dai hoc hay van bang 2
nam

s J Tét nghiép 4 nam dai hoc

« J Van bang trén 4 nam dai hoc

70. Quy vi thudng néi ngén ngii nao chinh &
nha?

. 0 Tiéng Anh
. O Viét
- [J Ng6n ngii khac (xin viét chi in)

71. Quy vi lién hé thé nao véi em nhé?

. O Me hay cha

Ong ba

Co chu

Anh hay chi

s Ba con

« [0 Ngusi giam ho phap ly

2

~

OoOooOoog

72. Quy vi c6 dudgc liét ké 1a ngudi tra tién
hay ngudi giam hé cho em nho trén hd
so Medi-Cal khéng?

O co
. [0 Khéng

XIN CAM ON

Xin gti lai ban tham do6 da hoan tat vao trong phong bi da tra cuéc phi.
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