
يجابي من الاستقرار السلبي إلى الإ
ن من آفاق  كيف يمكن  لأزمة اللاجئين السوريين أن تحسِّ

الأردن مستقبل 

Ben Connable بين كونابل 

C O R P O R A T I O N

http://www.rand.org/pubs/research_reports/RR1069.html
http://www.rand.org/


يجابي من الاستقرار السلبي إلى الإ
ن من آفاق زمة اللاجئين السوريين أن تحسِّ  كيف يمكن لأ

الأردن مستقبل 

بين كونابل   Ben Connable

محدود  غير  التوزيع  العام؛  للنشر  معتمد 

NATIONAL DEFENSE RESEARCH INSTITUTE



لكتروني محدودة حقوق الطبع والنشر الإ

هذه الوثيقة والعلامة )العلامات( التجارية الواردة فيها محمية بموجب القانون. يتوفر هذا التمثيل للملكية الفكرية لمؤسسة RAND للاستخدام
تظل أن  شريطة  الشخصي  للاستخدام  الوثيقة  هذه  بنسخ  يصُرح  نترنت.  الإ عبر  المنشور  لهذا  به  ح  المصرَّ غير  النشر  يحظر  فقط.  التجاري  غير 
إعادة أو  البحثية،  مستنداتها  من  أيٍ  إنتاج  عادة  لإ  RAND مؤسسة  من  إذن  على  الحصول  الأمر  يقتضي  عليها.  تعديل  أي  إجراء  دون  مكتملة 
زيارة الرجاء  والربط،  الطباعة  إعادة  أذونات  حول  معلومات  على  للحصول  التجاري.  للاستخدام  آخر،  شكل  بأي   استخدامها 

.www.rand.org/pubs/permissions.html

جعل في  للمساعدة  وذلك  العامة  السياسات  تواجه  التي  للتحديات  حلول  تطوير  على  تعكف  بحثية  منظمة  هي   RAND Corporation مؤسسة
المجتمعات في جميع أنحاء العالم أكثر أماناً وسلامةً وصحةً وازدهاراً. مؤسسة RAND هي مؤسسة غير ربحية وحيادية وملتزمة بالصالح العام.

لا تعكس منشورات مؤسسة RAND بالضرورة آراء عملاء ورعاة الأبحاث الذين يتعاملون معها.

RAND ادعم
 ادعم مؤسسة RAND وتبرع بمساهمة خيرية معفاة من الضريبة

www.rand.org/giving/contribute

www.rand.org

www.rand.org/t/RR1069 للحصول على مزيدٍ من المعلومات حول هذا المنشور، الرجاء زيارة

.RAND Corporation، Santa Monica، Calif تم النشر بواسطة

RAND Corporation حقوق الطبع والنشر © لعام 2015 محفوظة لمؤسسة

R® هي علامة تجارية مسجلة.

صورة الغلاف: صورة AP/محمد حانون

http://www.rand.org/t/RR1069
http://www.rand.org/giving/contribute
http://www.rand.org
http://www.rand.org/pubs/permissions.html


iii

تمهيد

يمكن  كيف  دراسة   RAND مؤسسة من  الأمريكية  البحرية  مشاة  استخبارات  وكالة  طلبت  عام 2013،  أواخر  في 
للولايات المتحدة أن تحُسن من دعمها للأردن. حيث تعُد الأردن حليفًا مهمًا للولايات المتحدة مما يعني أن استقرار 
الأردن ودعمها المتواصل يعتبران أمرين حيويين بالنسبة إلى أنشطة التحالف المستمرة في مواجهة تنظيم الدولة 
سلامية وتوسيع نطاق الجهود لتحسين الاستقرار في الشرق الأوسط. تمكن باحثو مؤسسة RAND من تحديد كل  الإ
من المخاطر والفرص الكامنة في أزمة اللاجئين السوريين. يعرض هذا التقرير نتائج مستوحاة من أبحاث أجريت في 
الولايات المتحدة والأردن منذ عام، ويقدم التنبؤات التحليلية التي ينُوى بها دعم تحليلات حكومة الولايات المتحدة 
وصنع قراراتها السياسية. ساعد في مراجعة في هذا التقرير عدة خبراء، روتشيل ديفيد Rochelle Davis وجامعة 

.RAND ومؤسسة Barbara Sude وبربرا سود Georgetown University جورج تاون
أجُري هذا البحث برعاية مكتب وزير الدفاع في مركز سياسة الاستخبارات لدى معهد أبحاث RAND للدفاع 
الأركان  وهيئة  الدفاع  وزير  مكتب  قبل  من  وممول  وتطويرها،  فيدراليًا  الأبحاث  بتمويل  معني  مركز  وهو  الوطني 

المشتركة ومركز القيادات الموحدة ووزارة البحرية ومشاة البحرية ووكالات الدفاع وهيئة الاستخبارات الدفاعية.
الموقع  زيارة  يرجى  الاستخباراتية،  للسياسات   RAND مركز  حول  المعلومات  من  مزيد  على  للحصول 
الاتصال  )معلومات  بالمدير  الاتصال  أو   http://www.rand.org/nsrd/ndri/centers/intel.html لكتروني  الإ

مسجلة في صفحة الويب(.

http://www.rand.org/nsrd/ndri/centers/intel.html
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الملخص

اللاجئين  تأثير  إمكانية  مدى  يدرس  كما  عام 2014،  أواخر  في  الهاشمية  الأردنية  المملكة  استقرار  التقرير  يصف 
اللاجئين  أزمة  أن  من  بالرغم  أنه  البحث  لهذا  الرئيسية  النتائج  ومن  الأمد.  طويل  الأردن  استقرار  في  السوريين 
السوريين تشكل تحدياً على المدى القريب إلا أنها توفر فرصًا لتحسين التوقعات الأمنية والاجتماعية والاقتصادية 

الأردنية طويلة الأمد.
اكتمل بحث هذا التقرير في أواخر عام 2014. من المحتمل أن تلقي بعض الفعاليات والاتجاهات المهمة في 
طيار  الكساسبة،  معاذ  مقتل  ذلك  ويشمل   .RAND لمؤسسة الأصلية  والتوقعات  النتائج  على  الضوء  عام 2015 
سلامية في شهر يناير من عام 2015، وازدياد عدد اللاجئين  القوات الجوية الملكية الأردنية، على يد تنظيم الدولة الإ
السوريين في الأردن زيادة رغم أنها تعد بطيئة إلا أنها ذات أهمية، وتفاقم تحديات تمويل أنشطة دعم اللاجئين في 
قليمي وتدهور الحالة الأمنية في القدس. ومع ذلك، لم تنفِ  الأردن، ودور المملكة المتزايد في أنشطة الاستقرار الإ
أي من فعاليات عام 2015 التقييمات والتنبؤات التي خلصت إليها الأبحاث في أواخر عام 2014. وأهم ما في الأمر 
أن التقييم الذي أوحى بأن الأردن سيبقى مستقراً خلال عام 2015 قد ثبتت صحته إلى حد ما. ولسوء الحظ، فإن 
التقييم الذي مفاده أن أي إخفاق في تمويل برنامج دعم اللاجئين بشدة في الأردن سيقلل في المقابل من فرص 
حالة  أن  الراهن  التقرير  يفيد  الأمد.  طويل  الأردن  استقرار  تحسين  بغُية  السوريين  اللاجئين  موقف  من  الاستفادة 
العديد من اللاجئين في عام 2015 أفقر من الحالة التي كانوا عليها في عام 2014. من الضروري إجراء مزيد من 

الأبحاث لتقييم أثر العدول عن الدعم المقدم من الجهات المانحة في عام 2015.
قُدم تذكير بهذا التقرير كما هو مكتوب في أواخر عام 2014 وقد أجُريت عليه بعض التعديلات الطفيفة الشاملة.
في نهاية عام 2014، اعتقد العديد من الخبراء الأمريكيين والأردنيين أن مملكة الأردن ستظل مستقرة ولن 
بعض  اعتقد  ذلك،  ومع  عام 2015.  نهاية  خلال  الأقل  على  الخارجي  الغزو  أو  الداخلية  الاضطرابات  جراء  تنهار 
المراقبين أن استقرار المملكة الأردنية يرتكز أكثر على العزوف الشعبي عن مواجهة الحكومة وليس من الدعم الشعبي 
للحكومة. أطلق خبير، أجُريت معه مقابلة شخصية بشأن هذا التقرير، على هذا الاستقرار اسم الاستقرار السلبي 
دارة  يجابي. إن الإ الديناميكي أو الاستقرار الذي يسيطر عليه الخوف من العواقب غير المقصودة بدلاً من الدعم الإ
الجيدة لأزمة اللاجئين من قبل الحكومة الأردنية، يمكنها توجيه الشعب نحو استقرار داخلي أكثر دوامًا وتفاؤلاً وقوة.
حينما تكون الأردن مستقرة، فإنها تعاني من عدة تحديات قائمة ومستجدة. يشكل اللاجئون السوريون عدة 
تحديات ومخاطر على استقرار الحكومة الأردنية إلا أنه لا يبدو أن أياً منها يشُكل خطرًا حتميًا على استقرار المملكة 
الأمن  هي:  التقرير  هذا  في  إليها  التطرق  تم  للقلق،  رئيسية  دواعِ  ثلاثة  ثمة  أن  بالذكر  وجدير  بأكملها.  الهاشمية 
استمرار  حال  وفي  الفئات.  هذه  من  المنبثقة  المخاطر  على  السيطرة  الممكن  من  والمادي.  والاجتماعي  الاقتصادي 
اتجاهات الاندماج الحالية، قد يكون للاجئين أثر إيجابي على المجتمع والاقتصاد الأردني. في مطلع شهر ديسمبر 
)كانون الأول( من عام 2014، قدمت الحكومة الأردنية خطة دعم قدرها 2.87 مليار دولار لمواجهة أزمة اللاجئين 
العمل  فرص  تحسين  بفرصة  تنعم  فإنها  الخطة،  لهذه  الكامل  التمويل  حال  في  عام 2015.  مدار  على  السوريين 
وتقديم الخدمات وتطوير البنية التحتية في الأردن. وعلاوة على ذلك، فلقد ساعدت أزمة اللاجئين السوريين في 
المملكة  وتأسيس  الأردن  لدى  الدولية  العلاقات  أهم  تثبيت  في  الحليفة  الدول  من  لها  المتزامن  والدعم  الأردن 
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باعتبارها شبكة أمان حيوية إقليمية لأعداد اللاجئين التي تشكل خطرًا محتملاً. في نهاية المطاف، من الممكن إدماج 
عشرات الآلاف، إن لم يكن مئات الآلاف، من السوريين في المجتمع الأردني بما لهم من أثر إيجابي في المجمل.

وبالرغم من اختلاط بعض تأثيرات اللاجئين الاقتصادية قريبة الأجل مع متوسطة الأجل إلا أنها ستكون إيجابية 
جزئيًا. سيظل بعض السوريين معتمدين على المعونة وسيحتاجون إلى الموارد المحلية والدولية لعدة سنوات. حتى 
مع المعونة المتزايدة، سيظل يوجد ضغوط متواصلة على الميزانية المحلية الأردنية غير الكافية بالفعل. ومع ذلك، 
اندمج بالفعل العديد من العمال السوريين ذوي المهارات الفنية والتجارية مع قوى العمل الأردنية، فإنهم، في عديد 
نتاجية. وفي حين أن بعض الأردنيين يشكون من ازدحام سوق العمل  من الحالات، شرعوا بالفعل في أعمالهم الإ
باتخاذ  قاموا  الخاصة  والشركات  الحكومية  غير  المنظمات  من  والعديد  الأردنية  الحكومة  فإن  السوريين،  باللاجئين 
ومهارات  فنية  مهارات  من  به  يتمتعون  مما  والاستفادة  الاقتصاد  في  السوريين  دمج  أجل  من  يجابية  الإ الخطوات 
تجارية. قد يعزز السوريون الناتج الاقتصادي الأردني والقاعدة الضريبية للحكومة الأردنية إذا تم تشجيعهم بطريقة 

مناسبة والاعتراف بهم بشكل رسمي إضافة إلى إضفاء الطابع الرسمي على توظيفهم.
سيمتزج الأثر الاجتماعي للاجئين أيضًا إلا أن الآثار السلبية قد تتمحور في مناطق التمركزات الكبيرة للاجئين 
في الخيام مثل مخيم إربد والمفرق. في حين أن بعض الأردنيين يستاؤون من اللاجئين أو يخافون من تأثيرهم 
الأمني أو الاقتصادي إلا أن البعض الآخر رحب بهم في مجتمعاتهم وساعدهم على الاندماج في المجتمع الأردني. 
كما قدّم بعض السوريين الذين نزحوا إلى الأردن عقب مجزرة حماة في عام 1982، وأصبحوا من مواطني الأردن، 
خوان المسلمون  الآن مساعدة ضخمة للاجئين. إضافة إلى ذلك، قدمت العديد من المنظمات الدينية، بما في ذلك الإ

الأردنيون والسوريون سابقًا، المعونة التي ساعدت على الحفاظ على مجتمعات اللاجئين السوريين.
غاثة الدولية الشاملة والبرامج الرسمية للحكومة الأردنية بدعم الجهود المحلية المذكورة كافة.  قامت جمعية الإ
غاثة هذه. في حال انخفاض المعونة وتشكيل السوريين  كما يعتمد الاندماج الاجتماعي للسوريين على استمرار برامج الإ
ذلك،  ومع  والسوريين.  الأردنيين  بين  والخلاف  الاستياء  يتزايد  قد  عندئذٍ،  الأردني،  الاقتصاد  على  كبيرة  ضغوطًا 
غير  أجل  إلى  الأردن  في  البقاء  إلى  متحفزون  منهم  العديد  أن  كما  الحرة  بالأعمال  يشتغلون  السوريين  إن  وحيث 
يشعروا  لن  فإنهم  الاقتصادي،  الاستقرار  على  السوريين  عثور  وبمجرد  الاستقرار.  صالح  في  الوقت  فإن  مسمى، 

بالوهن تجاه فقدان المعونة كما أنهم لن يمثلوا عبئًا على المجتمع الأردني.
نظرًا لازدياد عدد اللاجئين السوريين وحيث إن معظمهم لا يخضع لأي رقابة من قبل المنظمات غير الحكومية 
والوكالات الحكومية المعنية بتقديم التقارير، فمن الناحية النظرية، قد يشكلون خطرًا أمنيًا على الحكومة الأردنية. 
وعلى الرغم من ذلك، فبالكاد يكون هناك دليل على خطورة أو وجود تهديدات من قبل مجتمع اللاجئين السوريين 
سلامية كما في  في أواخر عام 2014. قد يمنح الدعم المتزايد المبلغ عنه المقدم لجبهة النصرة وتنظيم الدولة الإ
مدينتي معن والأردن الفرصة لاندماج ميليشيات اللاجئين السوريين مع أعداد المتطرفين المحدودة نسبيًا والخطيرة 
رغم ذلك في الأردن وتعزيز قوتها. لا يجب الاستخفاف بما يشكله المتطرفون من مخاطر على الحكومة الأردنية ولا 
خوان  التساهل بشأن احتمالية مساعدة السوريين للمعارضين ــــ الذين لا يزالون سلميين إلى حد ماــــــ مثل حركة الإ
من  فليس  السوريين،  للاجئين  دعمًا  تقدم  المسلمين  خوان  الإ جماعة  كانت  إن  حتى  ذلك،  ومع  الأردنية.  المسلمين 

خوان المسلمين أو أي أنشطة سياسية أو عنيفة مناهضة للحكومة الأردنية. الحتمي أن يدعم السوريون الإ
بالتأكيد، ستشكل نسبة قليلة من أفراد اللاجئين السوريين أو جماعات صغيرة منهم تهديدات أمنية على الأردن. 
سلامية تقوم بنشاط في الأردن،  ثمة دليل مفتوح المصدر من أن جبهة النصرة ذات الصلة بالقاعدة وتنظيم الدولة الإ
سلامية في الأردن  وقد يرتبط هذا باللاجئين السوريين؛ فحملة الاعتقالات التي حدثت مؤخرًا لشركاء تنظيم الدولة الإ
تلقي الضوء على الخطر المحتمل. ومع ذلك، نظرًا لأن الحكومة الأردنية حافظت على تصريحاتها المعتدلة إلى حد 
ما تجاه تعاملاتها مع الحكومة السورية ومع جماعات عديدة ممن يشكلون خطرًا، فإنها لم تحدد موقفها إذا ما كانت 
ضد الميليشيات المؤيدة لبشار الأسد أم  ضد معارضيه. وعلى الرغم من أن بعض السوريين قد يكونوا متطرفين 
وأن بعض الأردنيين متطرفين بالفعل، إلا أن البيانات الحديثة توضح أن معظم المواطنين الأردنيين ينبذون التطرف 
من ذلك،  طاحة بحكومتهم على يد أي قوة خارجية كانت أو داخلية. إنهم يريدون، بدلاً  العنيف ولا يرغبون في الإ
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صلاح الحكومي وتقديم خدمات أفضل وحماية وأمن أفضل للأقليات. وبناءً على ذلك، فإنه من المستبعد أن يؤدي  الإ
التطرف السوري لزيادة في التطرف الأردني أو أن يشكل تهديدًا خطيرًا على استقرار الحكومة الأردنية. من الأهمية 
سلامية في التحول إلى منظمة إقليمية وعالمية، تجاوز نطاق خطر  بمكان أن نلاحظ أنه كلما استمر تنظيم الدولة الإ
ندونيسيين والفلبينيين وأفرادًا من الخليج  سلامية أعداد اللاجئين السوريين ليضم العراقيين والإ متطرفي الدولة الإ
علام  الإ وسائط  عبر  الأردنيين  المواطنين  في  يؤثرون  أو  الأردن  عبر  منهم  العديد  يمر  حيث  وغيرهم،  العربي 

لكتروني. الإ
يجب الاطلاع على أي توقعات بأحداث أو بيئات اجتماعية واقتصادية وأمنية معقدة بحذر. يعد هذا صحيحًا 
لا سيما فيما يتعلق بالتوقعات متوسطة الأجل إلى طويلة الأجل التي تقدم تقديرات احتمالية تتجاوز بضعة أشهر. 
تعد هذه التوقعات ضعيفة )كأحداث البجعة السوداء( لا يمكنها تكهن التغيرات في الاتجاهات المحتملة للأحداث، 
فمن غير الممكن تحديد مدى خطورة أو ايجابية ما يمكن أن يحدث، فببساطة المعلومات غير دقيقة و قد تكون 
ضافة إلى رغبة المجتمع الدولي في مواصلة  مضللة. حيث إنها تتوقف على مستقبل الصراعات في سوريا والعراق بالإ
اللاجئين  أن  يبدو  قد  عام 2014،  أواخر  في  معلومات  من  توفر  ما  على  بناءً  ذلك،  ومع  الأردنية.  الحكومة  دعم 
السوريين في الأردن، في أسوأ الحالات، سيستوجبون نفقات مستمرة في إطار ميزانية الحكومة الأردنية وسيثيرون 
غضب بعض الأردنيين، وفي أفضل الحالات، سيدفعون بعجلة الاقتصاد ويعززون المجتمع الأردني. سيتم تحديد 
العديد من المشكلات ومن ثم سيمكن التعامل معها بنجاح على مستوى الدولة. يعد التهديد الأمني الذي يشكله 
الحكومة  أصول  وجود  مع  بنجاح  له  التصدي  الممكن  من  أنه  إلا  حقيقيًا  خطرًا  السوريون  والمجرمون  المتطرفون 

الأردنية ووجود مستويات الدعم الأمريكي.
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الفصل الأول

مقدمة  لوضع اللاجئين السوريين اعتبارًا من أواخر عام 2014

يتناول هذا التقرير استقرار الأردن اعتبارًا من أواخر عام 2014 ويقدم رؤية لوضع اللاجئين السوريين وتأثيرهم في 
الأردن. يقدم التقرير بعد ذلك توقعات تأثير هؤلاء اللاجئين في استقرار الأردن. يقدم هذا الفصل التمهيدي لمحة 
موجزة عن الأردن والمشكلات التي تواجه استقرار الأردن وملخصًا لوضع اللاجئين السوريين اعتبارًا من أواخر عام 

2014 ووصفًا لمنهجية البحث وشكل التقرير.
الفرار  إلى  السوريين  المدنيين  من  ملايين   3 من  يقرب  ما  السورية  الأهلية  بالحرب  المرتبط  القتال  دفع 
من منازلهم بين عام 2011 وأواخر عام 1.2014 أصبح بعض هؤلاء السوريين مشردين داخليًا )IDPs(، بينما 
اللاجئين  من  الآلاف  مئات  هاجر  ذلك.  من  أبعد  هو  ما  إلى  أو  العراق  أو  لبنان  أو  تركيا  إلى  آخرون  هاجر 
ميزانية  في  اضطراباً  الأردن  إلى  الجدد  اللاجئين  تدفق  أحدث  الهاشمية.  ردنية  الأ المملكة  إلى  جنوباً  السوريين 
التوترات  هذه  جعلت  واجتماعية.  اقتصادية  اضطرابات  إلى  اللاجئين  وجود  وأدى  بالفعل  المثقلة  الأردن 
ردنيين يتساءلون ما إذا كان اللاجئون السوريون يشكلون خطرًا أو ربما أزمة  المتزايدة العديد من المراقبين الأ

.)GoJ( وجودية أو تهديدًا لحكومة الأردن

التوجه الجغرافي واللاجئون السوريون اعتبارًا من أواخر عام 2014

في  المنتخبة  الهيئة  هذه  تتحكم  منتخبة؛  برلمانية  بحكومة  دستورياً  ملكيًا  نظامًا  الهاشمية  الأردنية  المملكة  تعُد 
اتخاذ القرارات وتنفيذ السياسات.2 الملك الحالي للأردن هو عبد الله الثاني.3 يمثل الشكل 1.1 خريطة الأردن، 
التي توضح وضعها الجغرافي السياسي الصعب؛ فمنذ أواخر عام 2014، تقع الأردن على الحدود مع بلدين في 
تشترك  السعودية.  العربية  والمملكة  وإسرائيل،  فلسطين  من  وكل  والعراق(،  )سوريا  الأهلية  الحروب  خضم 
الأردن في مجال بحري مع مصر، والتي تعاني هي الأخرى من اضطراب داخلي، في خليج العقبة جنوباً. يبلغ طول 
الحدود التي يسهل اختراقها نسبيًا بين الأردن وسوريا 379 كيلو مترًا تقريبًا، المسافة ما بين واشنطن العاصمة 

تقريبًا.4 ومانهاتن 

.‎(UNHCR)‎، 2014c المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين 	1

2	 كثيرًا ما يثار الجدل حول مدى دستورية ونيابية النظام الملكي في الأردن؛ ولعل هذا ينطبق على جميع الأنظمة الملكية الدستورية. تحدث الملك 

انظر  الأردن،  في  الدستوري  الملكي  النظام  عن  معلومات  على  للحصول  الماضي.  العقد  في  مناسبات  عدة  في  الموضوع  هذا  عن  الثاني  الله  عبد 
 O’Toole,و  Koprulu, 2014و  Ryan, 2014و  GoJ, undatedو  U.S. Central Intelligence Agency, 2014و  Hamid and Freer, 2011

.Yom 2014a, 2014b2014 و

الاسم الكامل للملك عبد الله هو عبد الله بن حسين بن طلال بن عبد الله بن حسين بن علي. يصُنف كمؤلف تحت هذا الاسم في المراجع. 	3

وكالة المخابرات المركزية الأمريكية، 2014. 	4
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يوضح الشكلان 1.2 و1.3 الأجزاء الشمالية والجنوبية من الأردن على التوالي. يوضح الشكل 1.2 مدينتي إربد 
والمفرق في الأردن الواقعتين إلى الجنوب مباشرة من منطقة درعا، منطقة الصراع الرئيسية في سوريا.5 تعُد الرمثا 
وإربد والمفرق المحطات الأولى والأخيرة غالبًا للاجئين السوريين الذين يدخلون الأردن؛ تحتل إربد والمفرق مكانة 
معظم  يعيش  الجنوب.  باتجاه  عمان  والعاصمة  المفرق  بين  الرئيسية  الزرقاء  مدينة  تقع  التقرير.  هذا  في  بارزة 
إربد  بين  الطرق  سوداء.  بنجمة  إليها  ويرُمز  الجنوب  أقصى  في  عمان  تقع  الزرقاء.  في  الفقراء  السوريين  اللاجئين 
والمفرق وعمان عبارة عن طريق إسفلتية قارية مزدحمة جدًا بالسيارات وتسهل الحركة بين المدن الحدودية والعاصمة 

إذا كانت مزدحمة في بعض الأحيان.  
يوضح الشكل 1.3 الأجزاء الجنوبية من الأردن. تعُد هذه المنطقة مكتظة بالسكان ولكن بنسبة أقل كثيرًا من 
الشمال؛ تقع معظم المناطق المأهولة بالسكان على طول الطريق الصحراوي وطريق الملك باتجاه الجنوب )الذي 
الصحراء  في  وصناعية  تجارية  مدينة  معان،  تمثل  الجنوب(.  إلى  الشمال  من  الأردن  نهر  مع  تقريبًا  بالتوازي  يمتد 
ببعض  الخاصة  الأنشطة  وكذلك  للأنظمة  المناهضة  المتطرفة  الدورية  للأنشطة  محورية  نقطة  الجنوبية،  الوسطى 
المنشقين منذ أواخر التسعينيات على الأقل. تتميز العقبة بأنها هي المدينة الوحيدة الساحلية، وهذا ما يجعلها مركز 
في  للسوريين  الدقيق  العدد  أن  رغم  العقبة،  في  السياحة  قطاع  في  السوريين  اللاجئين  بعض  يعمل  تجاري.  نقل 

أقصى الجنوب غير معلوم.6

يشُار إلى إربد والمفرق والزرقاء وعمان ومناطق أخرى أيضًا باسم المحافظات. تعُد هذه الحدود السياسية أوسع نطاقًا من حدود المدينة وتتضمن  	5

بلديات أخرى أصغر.

أوضح تقرير UNHCR عن تسجيل ما يقرب من 3.000 سوري يعيشون في محافظة العقبة شهرياً من أواخر عام 2014 حتى بداية عام 2015.  	6

ومع ذلك، لا يعكس هذا الرقم السوريين غير المسجلين أو حتى جميع السوريين المسجلين الذين قد يعيشون في الجنوب ويعملون مؤقتًا في القطاع 
.UNHCR, 2014d .السياحي

الشكل 1.1 
نظرة عامة على الأردن
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اللاجئون السوريون في الأردن: أواخر عام 2014

يعيش  الأردن؛  في  سورياً  لاجئًا   618.615 UNHCR سجّلت   ،2014 الأول(  )كانون  ديسمبر   2 من  اعتبارًا 
ماراتي  الإ الأردني  والمخيم   )11.197( والزرقاء   )81.776( الزعتري  مخيمات،  ثلاثة  في  فقط   96.968 منهم 
ردنية من إربد  )3.995( ويتبقى 521.647 من اللاجئين السوريين المسجلين رسميًا يعيشون في المجتمعات الأ
وزيادة  الرسمي  المخيم  سكان  عدد  في  طفيف  انخفاض  يوجد  الجنوب.7  في  العقبة  إلى  الشمال  في  والمفرق 

.)UNDP( نمائي UNHCR, 2014f. راجع Ward, 2014 وSerrato, 2014 لمعرفة تحليل ظروف المخيم وإجراءات UNHCR وبرنامج الأمم المتحدة الإ 	7

الشكل 1.2
شمال الأردن

المصدر: وكالة المخابرات المركزية ا��مريكية، 2014.
RAND RR1069-1.2

الشكل 1.3
جنوب الأردن

المصدر: وكالة المخابرات المركزية ا��مريكية، 2014.
RAND RR1069-1.3
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اللاجئين  عدد  إجمالي  ضئيلة.8  التغيرات  ولكن   ،2014 أغسطس  منذ  المسجلين  اللاجئين  أعداد  في  طفيفة 
يزالون  لا  المسجلين  اللاجئين  جميع  أن  الواضح  من  وليس  معروف  غير  الأردن  في  المسجلين  غير  السوريين 
اللاجئين  من   800.000 إلى  يصل  ما  يوجد  ربما  أنه  الخبراء  بعض  يعتقد  ردنية.  الأ الحدود  نطاق  داخل 
التجريبية  الدقة  لأغراض   9.2014 عام  أواخر  من  اعتبارًا  الأردن  في  المسجلين  وغير  المسجلين  السوريين 
يبلغ  والذي  أغسطس 2014  في   UNHCR منظمة تقدير  التقرير  هذا  يستخدم  الأخرى،  النسخ  مع  والتوافق 

الأردن.10 في  السوريين  للاجئين  جمالي  الإ للعدد  تقريبي  كتقدير   600.000
اعتبارًا من أواخر عام 2014، كان مخيم الزعتري إلى حد بعيد أكبر مخيمات اللاجئين السوريين الثلاثة التي 
أقرتها الحكومة. التقديرات الرسمية لعدد السكان في مخيم الزعتري ما هي إلا مجرد تقديرات وقد يتراوح العدد 
الفعلي لسكان المخيم ما بين الآلاف أو حتى عشرات الآلاف على مدار الأسبوع. أجرت مؤسسة RAND لقاءات 
هذه  أوضحت  الزعتري؛  مخيم  موقع  على  استقصائية  دراسات  وأجروا  المخيمات  في  يعملون  كانوا  أفراد  مع 
اللقاءات أن الناس كانوا يدخلون المخيم ويخرجون منه بأدنى حد من القيود. لم يعُرف بعد هل تم تشديد هذه 
ازدحامًا  المخيمات  أكثر  نه 

أ
ل الاهتمام  من  كبير  بقدر  الزعتري  مخيم  يحظى  عام 11.2014  أواخر  في  جراءات  الإ

وسهولة في الوصول إليه ولأنه من أكبر المدن الأردنية من حيث عدد السكان. أصبح مخيم الزعتري أيضًا حقل 
مخيمات  إلى  للهجرة  كافيًا  نجاحًا  بعضها  أثبت  التي  وحمايتهم  اللاجئين  إدارة  برامج  من  متنوعة  لمجوعة  تجارب 
أخرى. ومع ذلك، رغم أن مخيم الزعتري مخيم كبير نسبيًا للاجئين، يعيش معظم اللاجئين السوريين في الأردن 

على الاقتصاد )خارج المخيمات(.
بين  نسبيًا  مستقرة  تبدو  التوزيعات  ولكن  المخيمات(،  )خارج  اللاجئين  بمواقع  الخاصة  التقارير  تختلف 
عامي 2012 و2014. يعيش ثلث اللاجئين تقريبًا )حوالي 171.600( في محافظة عمان في وسط البلاد ويعيش 
إربد  محافظة  في  الآخرون  ويتركز  البلاد  غرب  شمال  في  المفرق  محافظة  في   )158.400 )حوالي  آخر  ثلث 
تجمعات  توجد  مباشرة.12  عمان  شمال  تقع  التي   )67.200 )حوالي  الزرقاء  ومحافظة   )144.000 )حوالي 
 UNHCR ماكن التي أجرت فيها متفرقة في أقصى الجنوب والشرق. يوضح الجزء المتبقي من الشكل 1.4 الأ
دراسات استقصائية من خلال الزيارات المنزلية على اللاجئين السوريين الذين يعيشون خارج المخيمات. رغم 
خارج  يعيشون  الذين  للاجئين  الفعلي  للتوزيع  تجريبيًا  تقديرًا  يمثل  لا  هذا   2013 عام  أواخر  توزيع  أن 
الخاصة  والتوزيعات  التركيزات  توضيح  في  أيضًا  ويفيد  الأخرى  التقديرات  مع  عام  بشكل  يتوافق  المخيمات، 
داخل   2014 أغسطس  في  اللاجئين  توزيعات   1.4 الشكل  من  يمن  الأ الجزء  يوضح  محافظة.  كل  في  بالسكان 
والعقبة  ومعان  والطفيلة  الكرك  في  الصغيرة  التوزيعات  لاحظ  الأردن.  أنحاء  جميع  في  وخارجها  المخيمات 

الجنوب. باتجاه 

جمالي لسكان المخيم انخفض بمعدل 3.544 أو بنسبة 3 بالمائة  توضح مقارنة البيانات في UNHCR, 2014e وUNHCR, 2014f أن العدد الإ 	8

خلال هذه الفترة. نظرًا لأن التسجيل وتعقب الأشخاص المسجلين عملية غير دقيقة، يبدو من المنطقي أن نسبة الخطأ تبلغ 3 بالمائة أو أكثر في 
البيانات الرسمية من شهر إلى آخر. يعزز هذا الافتراض لقاءات مع الأردنيين الذين كانوا يعملون في مخيم الزعتري الكبير.

ظهر هذا الرقم في لقاءين مع خبراء في هذا المجال )SMEs(. يبدو أنه لا توجد أي أدلة تجريبية هناك تدعم هذه التقديرات أو تفندها. 	9

UNHCR, 2014e. يشمل هذا الرقم اللاجئيين من المعارك الأخيرة فقط )2011–2014( وليس اللاجئيين من فترات الصراع السابقة في سوريا. 	10

أجرت مؤسسة RAND لقاءات مع عدد من الخبراء واللاجئيين في الأردن. للحفاظ على عدم الكشف عن هويتهم، يشُار إلى كل شخص أجُري  	11

معه لقاء برقم والتاريخ الذي أجُري فيه اللقاء. من أجُريت معهم مقابلات في 4 و6 و18 من نوفمبر 2013.

ترد أرقام التسجيل الدقيق في UNHCR, 2014f، ولكن جميع أعداد الحضور والمواقع تقُدر بالضرورة. لا تملك UNHCR القدرة على تعقب  	12

جميع اللاجئين السوريين المسجلين في الأردن.
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يشكّل  أن  يمكن  السورية  الحدود  طول  على  إربد  مثل  أماكن  في  اللاجئين  عدد  أن   UNDP تقارير توضح 
نصف السكان المحليين تقريبًا وأكثر من النصف في بعض الحالات. على سبيل المثال، في نوفمبر 2013، شكّل 
عدد السكان 57 بالمائة من عدد سكان بلدية الطيبة الجديدة: 4.000 من 7.000 تقريبًا. يشكل عدد السوريين في 
المجتمعات الأكبر مثل الرمثا الجديدة 40 بالمائة من عدد السكان )40.000 من 100.000( في أواخر 13.2013 
نسانية  الإ المساعدات  من  يأتي  تقريبًا  السوريين  اللاجئين  دخل  نصف  أن   UNHCR أجرتها  دراسة  أوضحت 
والخيرية، في حين أن ثلث الدخل تقريبًا يأتي من العمل في الأردن )كأن يحصل أحد اللاجئين السوريين على أجر 
من  كبير  عدد  يذهب  لا  إربد(.14  في  منزل  بناء  أو  عمان  في  تكنولوجيا  لشركة  البرمجية  التعليمات  كتابة  مقابل 
نسانية المختلفة يعملون على  الأطفال السوريين اللاجئين إلى المدرسة رغم أن الحكومة الأردنية والمنظمات الإ

حل هذه المشكلة.15
القطاع  حسب  الاقتصاد  في  المخيمات  خارج  يعيشون  الذين  السوريين  اللاجئين  مشاركة  درجة  تختلف 
سكان(. رغم أن 50 بالمائة من الأسر السورية يعولها آباء عاطلون  الوظيفي )مثل المياه، الصرف الصحي، الإ
بالمائة   90 يستأجر  ما،  مرحلة  في  سوريا  إلى  العودة  في  رغبة  وأكثر  ضعفاء  يصبحون  ثمََّ  ومن  العمل  عن 

.UNDP, 2013c, chart 25 	13

.UNHCR, 2013 	14

راجع، على سبيل المثال، UNHCR, 2013، ص 5. 	15

الشكل 1.4
توزيع السكان العام فيما يخص اللاجئين السوريين في الأردن

.UNHCR, 2013; UNHCR, 2014e :المصادر
 � لية ل�جئ�� � � (UNHCR) استط�ع الرأي من خ�ل الزيارات الم�� � أجرت فيها المفوضية السامية ل��مم المتحدة لشؤون ال�جئ��

م�حظة: يوضح الجانب ا��ي� ا��ماكن ال��
� جميع أنحاء ا��ردن، اعتبارًا من 2014. 

� وخارجها—�� —داخل مخيمات ال�جئ�� � � 2013. يوضح الجانب ا��يمن توزيع ال�جئ��
� الذين يعيشون خارج المخيمات �� السوري��

� العموم من الشمال إ» الجنوب أسفل عمان وع¯ طول وادي ا��ردن إ» الغرب.
شارة إ» الكرك والطفيلة ومعن والعقبة بأربع فقاعات تتجه �� ºتتم ا�

RAND RR1069-1.4
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وهذا  السكنية.16  المنشآت  بعض  في  أماكن  المخيمات  خارج  يعيشون  الذين  السوريين  اللاجئين  من  تقريبًا 
البالغ  وداخلها  المخيمات  خارج  ردن  الأ في  يعيشون  الذين  السوريين  اللاجئين  من  تقريبًا   450.000 أن  يعني 
اللاجئين )بنسبة  خيرية(.17 يحصل معظم  سكنية دائمة )مستأجرة أو  منشآت  في  يعيشون  عددهم 600.000 
أن  رغم  لذا،  أخرى.18  وخدمات  الصحي  والصرف  النظيفة  المياه  من  كافية  خدمات  على  أكثر(  أو  بالمائة   80
ردن يعيشون في ظروف غير دائمة أو غير كافية، يعيش 400.000  200.000 من اللاجئين السوريين في الأ
في  السوريين  اللاجئين  ثلثي  من  يقرب  ما  أن  يعني  وهذا  ردنيين.  للأ المنخفض  الدخل  مستوى  في  الأقل  على 
خدمات  أنظمة  في  الأقل  على  جزئيًا  مندمجون  أيضًا  ولكنهم  فقط  المخيمات  خارج  يعيشون  لا  ردن  الأ

والمحلية. الوطنية  ردنية  الأ الحكومة 

المنهجية

نشأ التحليل والتوقع في هذا التقرير من جهود بحثية استقرائية استمرت 12 شهرًا )من أواخر عام 2013 إلى 
ردنية الهاشمية. كان سؤال البحث الأساسي الذي  أواخر عام 2014( أُجريت في الولايات المتحدة والمملكة الأ
استقرار  في  الأردن  في  وجودهم  واستمرار  السوريين  اللاجئين  تدفق  سيؤثر  كيف  هو:  الراعية  الجهة  طرحته 
تهدد  التي  المخاطر  تحديد  على  المساعدة  هذا  البحث  سؤال  من  الغرض  كان  الطويل؟  المدى  على  البلاد 
بلاغ متخذي القرار في الولايات المتحدة لدعم هذا الحليف المهم لدى الولايات المتحدة. الاستقرار الأردني لإ
ردن الحالي في  جابة عن سؤال البحث، قيّم الباحث الرئيسي لدى مؤسسة RAND (1)‎ استقرار الأ للإ
في  السوريين  اللاجئين  وضع  و)3(  الاستقرار  عدم  باحتمال  المرتبطة  الضعف  نقاط  و)2(   2014–2013
اللاجئين  وضع  على  الضوء  تسليط  على  للمساعدة  ردن  الأ في  الأخرى  اللاجئين  مجموعات  وضع  و)4(  ردن  الأ
حاليًا(  المهمة  القديمة  والدوريات  الكتب  )مثل  الموجود  الأدب  مراجعة  الجهود  هذه  تتطلب  السوريين. 
منية  والأ والاجتماعية  الاقتصادية  بالقضايا  مرتبطين  وتحقيقًا  دراسة   16 لـ  نوعيًا  تحويليًا  تحليلاً  تضمّن  الذي 

ردن.19 في الأ
تضمّن البحث أيضًا جهودًا تحليلية لوسائل إعلام مفتوحة المصدر استمرت ثلاثة أشهر، أسبوعًا تلو الآخر 
الاجتماعي  للنقد  العربية  باللغة  وتحليلاً  نجليزية  والإ العربية  باللغة  إخبارية  مواد  تناولت  مرة(،   12 )تكررت 
لبيانات  والسياسي على YouTube ولقاءات شبه منتظمة مع 18 خبيرًا من الولايات المتحدة والأردن وتحليلاً 
والسياسية.20  والاجتماعية  الاقتصادية  والقضايا  الأردن  في  اللاجئين  بقضايا  متعلقة  حالية  استقصائية  دراسة 
ساعدت كل من هذه المصادر على تحديد الاتجاهات في أنشطة اللاجئين السوريين في الأردن والتصورات عن 

UNHCR, 2013، ص 49. تختلف هذه الأرقام حسب المنطقة وقد اختلفت اعتبارًا من أواخر عام 2014 رغم أنها ثابتة من دراسات استقصائية  	16

محلية أخرى واردة في هذا التقرير. تشمل أنواع المساكن في تقرير UNHCR الطوابق السفلية من شقق أو منازل العائلة الواحدة والأماكن التجارية 
والوحدات السكنية والمنازل والهياكل المصنوعة ذاتيًا والمنازل الطينية والمنازل الجاهزة والخيام.

سأتناول مساكن المخيمات بعد ذلك في التقرير. 	17

.UNHCR, 2013 	18

 Alafi andو  Hafferkamp, 2014; UNHCR, 2013, 2014aو  2013a, 2003b, 2003c المتحدة،  مم 
أ

لل نمائية  الإ البرامج  يلي  فيما  	19

 Jabbar and Zaza,و Khrawish, 2014; K. Gharaybeh, 2014و Shahateet, Al-Habashneh, and Al-Majali, 2014و Alfawaeer, 2014
 Ibrahim, Sauer, and Yassine, 1976و United Nations Women, 2014 وSerrato, 20142014 و; Althbutat and Ghawanmeh, 2014
International Labour Orga�و REACH 2014a, 2014cو Hansen and Eriksson, 2013و CARE, 2012; Olwan and Shiyab, 2012و

.Mercy Corps, 2012و nization (ILO), 2012

تم تحديد المصادر في المراجع وهي كثيرة لدرجة أنه يصعب سردها هنا. استخدمنا متغيرات متعددة من بروتوكولات اللقاءات شبه المنتظمة  	20

لمجموعات وأفراد اللقاءات المختلفة. تركزت الأسئلة على قضايا الاستقرار وعدم الاستقرار في الأردن وعدد سكان اللاجئين السوريين وعدد سكان 
قليمية الأوسع نطاقًا مثل الانقسام الواضح بين السنة والشيعة في جميع أنحاء الشرق الأوسط؛ بعض الأسئلة  اللاجئين الآخرين فضلاً عن القضايا الإ

كانت معروفة بخلاف الأسئلة الأخرى التي تركزت على قضايا اللاجئين السوريين.
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على  تؤثر  التي  منية  الأ الاتجاهات  مستوى  وعلى  المجنسيين  غير  الأردن  مستوى سكان  على  السوريين   اللاجئيين 
الأردن. استقرار 

نشأت التحليلات والتوقعات من البيانات ومعلومات الخبراء في المجال الذي تم الحصول عليه أثناء فترة 
البحث. تمثل التحليلات والتوقعات الواردة في هذا التقرير نتائج البحث الاستقرائية وتقييم خبراء في ذات مجال 
وعقد  ملاحظات  وإبداء  لقاءات  جراء  لإ مرات  خمس  الأردن  إلى  سافر  الذي  )المؤلف(  الرئيسي  الباحث  بحث 
يلي  فيما  المجتمع.  مستويات  جميع  وعلى  البلاد  أنحاء  جميع  في  الأردنيين  مع  رسمية  غير  متعددة  محادثات 

الجداول الزمنية للتوقعات

• على المدى القريب: خلال عام واحد على الفور	
• على المدى المتوسط: عام واحد خلال ثلاثة أعوام	
• على المدى الطويل: ثلاثة أعوام وأكثر.	

ترد استشهادات بالرأي لجميع النتائج رغم أن التوقعات في الجزء الأساسي من التقرير منفصلة عن التحليل 
في أقسام منفصلة. يهدف هذا الفصل إلى تجنب الخلط بين النتائج والتوقعات وحتى يستفيد الباحثون والمحللون 
من التحليل التجريبي بدون دمج توقع الخبراء في المجال. يهدف التوقع إلى مساعدة الجهة الراعية للبناء على 
تتضمن  الأوسط.  والشرق  بالأردن  يتعلق  فيما  الطويل  المدى  على  القرار  اتخاذ  ودعم  التحليلية  الجهود  متابعة 

ضافية. التوقعات عند اللزوم توصيات للتحليلات الإ
ربما  أو  المخاطر  من  الحد  يمكن  مؤكدة.  وغير  بالمخاطر  محفوفة  عملية  التوقع  التوقع:  بشأن  ملحوظة 
مؤسسة  لدى   )Delphi method( دلفي  طريقة  مثل  الخبراء،  إجماع  على  تعتمد  مناهج  باستخدام  توزيعها 
تحديد  على  قادر  غير  الباحثين  فريق  كان  مصادر.21  عدة  من  الخبراء  رأي  يتضمن  نموذج  أي  أو   RAND
الوضع  وكذلك  اللاجئين  بوضع  كافية  معرفة  لديهم  ردن  الأ في  السوريين  اللاجئين  مشكلة  مجال  في  خبراء 
من  وبدلًا  الخبير.22  توقع  تمرين  في  للمشاركة  استعداد  وعلى  مني  والأ والاجتماعي  والسياسي  الاقتصادي 
أُجريت  الذين  من   18 من  مستقلة  وتوقعات  معلومات  التقرير  هذا  في  الواردة  التوقعات  تتضمن  ذلك، 
الخبير  معهم  أجرى  الذين  من  ومعلومات  للمؤلف  الخبير  تفسير  من  كلاً  التوقعات  تمثل  لذا،  لقاءات.  معهم 
في  المستخدمة  والوصف  والتنسيق  البناء  لغة  الوثائق  توضح  ردن.  والأ المتحدة  الولايات  في  لقاءات 
عن  فضلاً  الوطنية  الاستخبارات  ومدير  مريكية  الأ المركزية  المخابرات  وكالة  من  تقديري  بتحليل  التوقعات 

متعددة.23 ومهنية  أكاديمية  مقالات 

جابة عن مجموعة من الأسئلة المتعلقة بسؤال واحد أو مجموعة من الأسئلة ذات  تطلب هذه المناهج عادة من مجموعة من الخبراء في المجال الإ 	21

التركيز الضيق. توجد عادة عدة تكرارات للأسئلة إما بشكل سيناريو موصوف ويتطور في مراحل عبر استخدام الجمل أو بشكل أسئلة حسب نموذج 
 )SME( جابة والمناقشة والمشاركة ومن ثم تتم إعادة كل سؤال. تنشأ هذه النتائج من، أو ربما تركز على تحليلات الخبراء حسب نموذج )SMEs( للإ

.Helmer, 1967 ،في مجال محدد. تتطلب بعض النماذج محاكاة بمساعدة الحاسوب أو معالجة البيانات. راجع، على سبيل المثال

لم تكن هناك بيانات منظمة ومصادر بحث كافية لتطبيق منهج منظم للغاية، مثل نماذج أصحاب المصالح للاختيار العقلاني القائم على الوكيل  	22

أو أي جهود بمساعدة الحاسوب.

تتضمن هذه على سبيل المثال لا الحصر، Kent, 1964 وU.S. Director of National Intelligence, 2007a, 2007b وPartee, 2007 و 	23

.Friedman and Zeckhauser, 2012, 2015
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المنظمة الواردة في هذا التقرير

الثاني  الفصل  يتناول  والأمنية.  والاجتماعية  الاقتصادية  فئات:  ثلاث  في  والتوقعات  والنتائج  الوصفي  التحليل  يرد 
ستراتيجية ويضع الأساس لتحليلات وتوقعات  استقرار الأردن الحالي من خلال تحليل خبير في مجال التحديات الإ
والمتوقع  الحالي  والتأثير  الأردن  في  الاقتصادية  القضايا  الثالث  الفصل  يتناول  التالية.  الفصول  في  تحديدًا  أكثر 
للاجئين السوريين في الاقتصاد الأردني. يتناول الفصل الرابع القضايا الأمنية والسياسية في الأردن والتأثير الحالي 
والمتوقع للاجئين السوريين في البيئة الاجتماعية والاستقرار السياسي في الأردن. يحدد الفصل الخامس المخاطر 
الأمنية الحالية ويتوقع مدى تأثير المجموعات الصغيرة من السوريين والعدد الأكبر من السكان السوريين النازحين 
والمدى  المتوسط  المدى  على  وتوقعًا  تراكميًا  تحليلاً  التقرير  من  الأخير  القسم  يقدم  وأمنها.  الأردن  استقرار  في 
عن تقييم "البجعة السوداء" أو الأحداث غير المؤكدة  الطويل لتأثير اللاجئين السوريين في استقرار الأردن فضلاً 

ولكنها خطيرة أو ممكن أن تكون إيجابية ويمكن أن تؤثر تأثيرًا خطرًا في الاستقرار.
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الفصل الثاني

ستراتيجية: أواخر 2014 تقييم الاستقرار والتحديات الإ

يعرض هذا الفصل تقييمًا عامًا لاستقرار الأردن اعتبارًا من أواخر 2014 كما يقدم ملخصًا لتوقعات عام 2015. ثم 
ستراتيجية الموضحة من قبل الخبراء في المجال و في الدراسات السابقة والمقابلات  يصف العديد من التحديات الإ
الشخصية. الغرض من هذه التقييمات العامة والخاصة أن تعمل كدليل لاستقصاء تأثير النازحين السوريين والتنبؤ 

به. يضع هذا الفصل أساسًا للتقييمات وتنبؤات التأثيرات الاقتصادية والسياسية والأمنية في الفصول التالية.

استقرار الأردن اعتبارًا من أواخر 2014

من  واعتبارًا   .2012 نهاية  في  وانحسرت   2011 في  بدأت  التي  العربي  الربيع  فترة  طيلة  مستقرة  الأردن  ظلت 
تم  التي  المتعددة  التحديات  من  الرغم  على  ومادياً،  واقتصادياً  اجتماعيًا  مستقرة  الأردن  كانت   ،2014 أواخر 

تقييمها في هذا التقرير.
توجد  لا  الأقل.  على  عام 2015  طيلة  ومستقرة  موحدة  ستظل  المملكة  أن  المرجح  من  التوقعات:  ملخص 
تهديدات داخلية وشيكة من شأنها نزع الحكم من النظام الهاشمي أو من شأنها خلق عنف اجتماعي منتشر أو خارج 
عن السيطرة.1 في حين أن الاضطرابات الخارجية على الحدود الشمالية والشرقية للأردن شديدة، اعتبارًا من أواخر 
2014، من غير الواضح أنه توجد تهديدات خارجية وشيكة من شأنها تهديد سيطرة الحكومة الأردنية على المملكة أو 
تؤدي إلى فقد الأراضي الأردنية لكيانات خارجية. ومع ذلك، يوجد عدد من الأحداث غير المتوقعة التي تهدد استقرار 

الأردن. العديد من هذه الأحداث مدرج في الجدول 6.1.

الحماية من التهديدات الخارجية والداخلية

اعتبارًا من أواخر 2014، كانت الأردن آمنة عامةً من التهديدات العسكرية الخارجية. تدافع وحدات القوات المسلحة 
الأردنية )JAF( عن الحدود الشمالية والشرقية من الهجوم المباشر من قبل قوات العصابات التقليدية أو المنظمة، 
الصغيرة  المناطق  على  للسيطرة  باستمرار  مجهوداتها  تحسن  الجديدة  الموحدة  الحدودية  الأمنية  القاعدة  أن  كما 
المتداخلة التابعة للوديان والتلال والقرى الريفية على طول الحدود مع سوريا.2 وغالبًا ما تحدث حالات تسلل فردية 

ضافة إلى تقييم للمراجع القائمة، وأحدث مـدُخلات بيانات هذا  يعكس هذا التقييم بيانات المقابلات التي تم إجراؤها من أجل هذا المشروع، بالإ 	1

التقييم مستمدة من مناقشات تم إجراؤها مع خبراء أمريكيين وأردنيين في كل من عـمـان وواشنطن العاصمة في أواخر سبتمبر/أيلول وأوائل أكتوبر/
تشرين الأول 2014.

انظر دراسة )Qojas, 1999( للاطلاع على منظور ضباط القوات المسلحة الأردنية حيال التحديات المادية التي تطرحها مسألة أمن الحدود، وانظر  	2

.)Barhoumeh, 2014( الصفحات 3 – 5، ودراسة ،)Sharp, 2014( للاطلاع على ملخص لبرنامج أمن الحدود الأردني. انظر أيضـاً دراسة )Oksam, 2013( دراسة
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يوميًا، خاصةً في المناطق الأكثر كثافة سكانية حول إربد والمفرق، لكن الحدود مع العراق أكثر أمنًا.3 تعمل القوات 
البحرية الملكية الأردنية والقيادة الجنوبية التابعة للقوات المسلحة الأردنية على تأمين الحدود الجنوبية مع إسرائيل 
والسعودية، وكذلك منشآت المرفأ الحيوية في خليج العقبة.4 ربما يزعج الوجود المتزايد للقوات المسلحة الأمريكية 
في الأردن، الآن أو في المستقبل، بعض الأردنيين، لكن يبدو أن وجود قاعدة مراكز قيادة العمليات )القيادة المركزية 
يضاح  الأمريكية المتقدمة-الأردن( وأنشطة التعاون الأمني في غرفة العمليات المتزايدة يخدم الغرض المزدوج لإ

الدعم الأمريكي للأردن وزيادة ثقة القادة الأردنيين.5
لقد حظي الأمن الداخلي على اهتمام أكبر في أواخر 2014، لكن اعتقد غالبية الخبراء أن العنف الداخلي 
سلامية  يمكن عزله والتحكم به خلال 2015 على الأقل. ولقد تزايدت التقارير التي تفيد بتزايد الدعم للجماعات الإ
سلامية وجبهة النصرة، أواخر 2014، بجانب بعض التقارير المزعجة على وجه  قليمية المتطرفة، مثل الدولة الإ الإ
الخصوص الصادرة من مدينة معن الموجودة في مركز الجنوب.6 لقد تم رصد شعارات متطرفين في المدينة، 
كما حدثت العديد من حوادث العنف التي من الواضح أنها ترتبط بنشاط متطرفين.7 لقد كانت معن مركزًا متواصلاً 
أحد  وفي  و8.2002  و1999   1989 في  رئيسية  أحداث  اندلاع  شهدت  حيث  الأردن،  في  والمقاومة  للتظاهر 
الأحداث الأخيرة، أدى إطلاق نار على جامعة في معن إلى صراع كبير بين "الضفة الشرقية" )أو مؤيدي النظام( 
رجال قبيلة الحويطات ومواطني معن؛ ولقد نتج عن ذلك في نهاية الأمر توقف حركة المرور بين الشمال والجنوب 

على طول الطرق السريع الصحراوي الحيوي.9
سلامية وجبهة النصرة.  لكن، تساءل بعض الخبراء عن مدى اتصال الاضطرابات الحادثة في معن بالدولة الإ
عدد  أن  إلا  المحيطة،  والمناطق  معن  في  المتشددين  السلفيين  الجهاديين  بعض  بالتأكيد  هناك  أن  حين  في 
المتطرفين غير معروف كما أن الدعم الذي يتلقونه في معن لا يمكن قياسه.10 لقد كان الحادث الذي حدث مع 
عدم  أو  بالتطرف  منه  أكثر  القبلية  والقضايا  المحلية  بالعلاقات  يتعلق  كان  لكنه  تخريبيًا  الحويطات  قبيلة  رجال 
عن  الأوسط  الشرق   2014 يوليو  في  معان(  )أهل  المعنيين  مع  مقابلات  بعنوان  مقال  كشف  ولقد  الاستقرار. 
خلافات حول وجود متطرفين والمعالجة السياسية لصورة معان كمدينة يسيطر عليها المتطرفون.11 ولقد صرح 

أحد الخبراء في الشأن الأردني قائلاً:

يتم تصنيف التقييمات الرسمية لأمن الحدود بشكل نمطي، وهذا التقييم العام مستمد من المصادر المفتوحة للتقارير ومن المناقشات التي تم  	3

عقدها مع المسؤولين الأمريكيين والأردنيين. 

ضافة  تستمد هذه النتيجة من الملاحظات المباشرة التي رصدها المؤلف بنفسه في أواسط عام 2013، وأوائل عام 2014، وأواخر عام 2014، بالإ 	4

إلى المناقشات التي تم عقدها مع ضباط الجيش الأردني 

خبارية  يسُتمد هذا التقييم من المناقشات التي تم عقدها مع ضباط الجيش الأمريكي وضباط الجيش الأردني، ومن مسح استطلاعي للمقالات الإ 	5

التي تتعلق بانتشار إحـدى الوحدات العسكرية الأمريكية الصغيرة في الأردن. 

راجع، على سبيل المثال، Abuqudairi, 2014; Al-Daameh, 2014; Booth and Luck, 2014; and Su, 2014. هذه النقطة مشتقة أيضًا من  	6

إجابات العديد من المقابلات الشخصية من مقابلات شخصية تمت طيلة 2014.

انظر دراسة )Abuqudairi, 2014(. كان المحتجون في صيف عام 2014 يحملون لافتات تطلق على مدينة “معان” الأردنية اسم “فلوجة الأردن”  	7

في مقارنة مبالغ فيها بالمدينة العراقية التي كانت بؤرة نشاط المتمردين خلال الفترة من عام 2004 وحتى عام 2007.

.Ryan, 1998; and Schwedler, 2002 راجع 	8

.Interview 1, November 17, 2013 	9

يصعب إجراء استطلاع الرأي في مدينة معان بسبب الحملة الأمنية المتواصلة، وأيضـاً بسبب إحجام بعض أهالي مدينة معان عن التعامل مع  	10

الغرباء، ويسُتمد هذا التقييم من المحادثات غير الرسمية التي تم إجراؤها مع خبراء استطلاع الرأي في الأردن. ويتمتع المراسلون الصحفيون من 
العرب الأصليين بإمكانية وصول جيدة إلى مدينة معان لذا فـقد أنتجوا قصص إخبارية متعمقة، لكن حتى تلك التقارير مجتمعة لا ترقى لما هو أعلى 

من مستوى الأدلة القولية. 

.Al-Daameh، 2014 	11
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يعرف أهل معان أن المتظاهرين والمشاغبين لا يعملون. يدركون أن هذه الأحداث مكلفة، وهم يريدون 
أن يصل صداها إلى عمان. يستخدمون علمًا أسود للفت الانتباه إلى المكان نظرًا لأنهم يشعرون أنهم في 

النسيان.12 طي 

ربما يكون تقييم الخبير دقيقًا أو غير دقيق، لكنه يقدم بديلاً منطقيًا للتقارير التي تفيد بأن معان الآن هي منشأ 
الاضطرابات  لبعض  المحورية  النقطة  هي  معان  تعتبر  بينما  ذلك،  على  وعلاوة  والنصرة.  سلامية  الإ الدولة  نشاط 
جرامية الداخلية وعبر الحدود. من غير الواضح إلى أي  الاجتماعية الصريحة، تعتبر أيضًا حلقة الوصل للأنشطة الإ
هذه  كانت  إذا  ما  الواضح  غير  من  أنه  كما  الأصل.  في  إجرامي  أو  متطرفًا  معن  في  المزعج  السلوك  يعتبر  مدى 
الاضطرابات في معن ستمتد عبر الأردن أم لا. في حين أنه يمكن للاضطرابات في معان أن تتمدد، أو ربما تظهر في 
مكان آخر في الدولة، فإنه اعتبارًا من أواخر 2014، لم يتضح أن المتطرفين في عدن كانت لديهم القدرة على التأثير 

بشكلٍ كبير في مراكز تواجد المواطنين أو تهديد النظام.
على الأرجح أن الاضطرابات في معان والتظاهرات المتعددة المناهضة للحكومة في كراك والطفيلة والسلط 
المتطرفين المناهضين  في دعم  منه  أكثر  والاقتصادية  الاجتماعية  في المخاوف  دخل  خلال 2014 كان لها  وعمان 
باستخدام  المختلفة  الرأي  استطلاع  شركات  بواسطة  أجريت  التي  الاستطلاعات  من  العديد  أبرزت  لقد  للنظام.13 
المجموعات  وتأثيرات  والتوظيف  السياسي  والتمثيل  الاجتماعية  بالعدالة  تتعلق  مخاوف  متفاوتة  وأسئلة  أساليب 
 Madison Springfield بواسطة  فبراير 2014  بتاريخ  استطلاعي  تقرير  أفاد  السوريين.  النازحين  مثل  المهجرة، 
Incorporated: "ترى الغالبية العظمى ممن خضعوا للاستطلاع أن عرض الشكاوى الاقتصادية والسياسية والاجتماعية 
سلاميون."14 ولقد كشف الاستطلاع نفسه عن مخاوف بشأن التفاوت  أكثر أهمية من التهديد الذي يمثله المتطرفون الإ
سلامي. يتم تناول القضايا السياسية  رهاب أو من الدعم المنخفض للتطرف الإ الاقتصادي والاجتماعي أكثر من الإ

والاجتماعية والاقتصادية في هذا الفصل والفصل التالي.

الاضطراب السياسي وتأثير الربيع العربي

ولَّد  ولقد  الخصوص.  وجه  على  المجاورة  بالدول  مقارنةً  سياسيًا،  مستقرة  الأردن  كانت  أواخر 2014،  من  اعتبارًا 
الربيع العربي في 2011 تظاهرات في الأردن لكن لم يؤدِّ إلى ثورة مفتوحة واسعة الانتشار ضد الحكومة الأردنية. 
ووفقًا لنطاق تقييمات الخبراء، وكذلك الملاحظات والتحليلات بواسطة المؤلف، لم يبدُ في الأفق أي تهديد مباشر 
للاستقرار في أرجاء الدولة.15 لقد تم إجراء هذا التقييم مع إدراك أنه لم يتنبأ أي خبير بالسقوط السريع للنظام في 
تونس أو السرعة التي تحولت بها المظاهرات السلمية في سوريا وأوكرانيا ودول أخرى إلى تهديدات فعلية للأنظمة 
وعرضة  ضعفًا  أكثر  الأوسط  الشرق  في  الدول  جميع  بدت  أواخر 2014،  في  منذ 2011.  طويلة  لفترة  المستقرة 

قليمية من العقود السابقة. للاضطرابات المحلية والإ
لقد مرت الأردن بموجات دورية من عدم الاستقرار السياسي الداخلي، منذ فترة الوصاية في أوائل العقد 
الثالث من القرن العشرين. ومن بين موجات الاضطرابات التاريخية العديدة هذه، انطوت هجمات سبتمبر الأسود 
عام 1970 التي قامت بها منظمة التحرير الفلسطينية )PLO( على إمكانية ضرب استقرار الدولة بالكامل دون غيرها. 
إلا أنه على مدار موجات عدم الاستقرار هذه، سعى الأردنيون إلى معالجة الشكاوى عبر مظاهرات فعالة لكن سلمية 
حليف"  "معارض  بأنها  المسلمين الأردنية  خوان  جماعة الإ توصف  ما  غالبًا  القوة.  من  بدلاً  سياسية  وإجراءات  نسبيًا 

المقابلة 15،في 7 سبتمبر )أيلول( 2014. 	12

المقابلة 15، في 7 سبتمبر )أيلول( 2014. 	13

ردن.
أ

انظر دراسة )Duboisse et al., 2014b(. تتألف تلك الدراسة الاستطلاعية من 40 مقابلة و857 استبيان استطلاعي في جميع أنحاء شمال ووسط ال 	14

انظر دراسة )Ryan, 2014(، ودراسة )Krasner, 2014(، ودراسة )Yom, 2014a(. كما تقدم دراسة )Hansen and Eriksson, 2013( أيضـاً تحليل  	15

جيد متعمق لديناميكيات الربيع العربي في الأردن. 
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خوان المسلمين الأردنية عملت في كنف النظام لتحقيق  نظرًا، على خلاف نظيرتها المصرية عبر 2011، لأن جماعة الإ
صلاح.16 حتى مؤخرًا، امتنع جميع الأردنيين تقريبًا عن انتقاد الملك وبدلًا من ذلك صبوا جام غضبهم على الحكومة  الإ
النيابية. لكن هذا الخط الأحمر الثابت بدأ في التآكل في 2011. بينما الأردن مستقر سياسيًا، يولد السخط المتنامي 
المظهر  ربما  والحلفاء.  الأردنيين  الخبراء  بين  الهاشمي—مخاوف  الحكم  الشرقية—قاعدة  الضفة  في  الأردنيين  بين 

الأكثر وضوحًا لهذا السخط هو حراك.
لقد سجل الخبير في الشأن الأردني اسمه سيم إلـ. يوم )Sean L. Yom( تطور حركة حراك على أنه حركة 
سياسية منظمة وبعد ذلك كمصطلح وصفي عام يستخدم بواسطة الصحفيين والنقاد لشرح السخط المتنامي في 
الضفة الشرقية على الحكومة الأردنية وعلى المملكة الهاشمية.17 التظاهرات التي كان يقوم بها الأردنيون في الضفة 
من  الاستفادة  إلى  ميول  الشرقية  الضفة  أهل  لدى  في 2011.  العربي  الربيع  قبل  تقريبًا  صدى  تلق  لم  الشرقية 
التوظيف والهبات الحكومية بشكلٍ كبير، كما قدموا أنفسهم على أن لهم الفضل الأكبر في الاستقرار طويل الأمد 
ظهار عدم الولاء للهاشميين. صرح )يوم( وخبراء آخرون أن هذه المكانة الثابتة  للأردن.18 لذلك كانوا معارضين لإ
رجال  لصالح  تجاهلهم  يتم  كان  أنه  الشرقية  الضفة  أهل  أدرك  حيث  الأخيرين  العقدين  أثناء  ببطء  تآكلت  قد 

الأعمال الفلسطينيين والنازحين والدوائر الانتخابية الأخرى من غير ساكني الضفة الشرقية.
وعند انطلاق الربيع العربي في أوائل 2011، برزت حوالي 40 حركة شعبية مختلفة على مستوى الأردن. 
طالب متظاهرو الضفة الشرقية الذين كانوا قرويين في أول الأمر ثم أصبحوا مدنيين بإصلاح سياسي واجتماعي 
تم  لطالما  أحمرين  خطين  المتظاهرون  تخطى  غالبًا.  صاخبة  لكنها  أغلبها  في  بالسلمية  وصفت  تظاهرات  في 
صراحةً  للخلافة  الملكي  الأسلوب  تغيير  واقترحوا  الملأ  على  الملك  انتقدوا  لقد  الأردنية:  السياسات  في  قبولهما 
الشعبية  الحراك  تظاهرات  تمثل  )يوم(،  نظر  وجهة  من  وولده.19  الثاني  الله  عبد  عن  بعيدًا  الحكم  سدة  لنقل 

الأصلية هذه تهديدًا قوياً لاستقرار الأردن:

من منظور تاريخي، مثلت حركة حراك التهديد الأخطر على النظام الاستبدادي نتيجة للخطوط الحمراء التي 
تظاهرات  مع  تسامح  النظام  أن  حين  في  تمثلها—  التي  الشرقية  الضفة  في  القبلية  القوات  بجانب  تخطوها 
سلاميين والمعارضة المدنية الأخرى بشكلٍ كبير، إلا أنه سعى إلى سحق تظاهرات )حراك( المدنية الصغيرة  الإ

والمتفرقة.20 جدًا 

تم تعزيز هذا التقييم عبر مقابلات شخصية مع خبراء آخرين. إلا أن العديد من المقابلات الشخصية نصت 
أيضًا على أنه منذ 2011، انتهت التظاهرات كما ضعفت حركات الحراك الأصلية أو تبددت. يتتبع )يوم( اندثار 
شبه  المستوى  على  التنظيم  على  القدرة  وعدم  الصارمة  الداخلية  الأمنية  التدابير  إلى  ذلك  ويعزو  حراك  حركة 
إحدى  في  ورد  ولقد  للحكومة.  المناهض  الثوران  في  سلبي  دور  قليمي  الإ الاستقرار  لعدم  كان  كما  المحلي.21 
المقابلات، "يجول الأردنيون بنظرهم في المنطقة ويرون الفوضى، ولا يريدونها. يعتقدون أن الملك أفضل من 
الحرب الأهلية."22 وفي هذه المقابلة نفسها، أشار خبير أردني في الحركات والاضطرابات السياسية والاجتماعية 
إلى هذه الظاهرة باسم الاستقرار السلبي: يتجنب المواطنون المواجهة المباشرة مع الحكومة نظرًا لأنهم يخافون 
السياسية  بالأحوال  سعيد  غير  منهم  الكثير  الأردن،  في  المقيمون  الفلسطينيون  كان  ربما  الاستقرار.  عدم 

.Robinson, 1997; Robbins and Rubin, 2013; Althbutat and Ghawanmeh, 2014 	16

.Yom, 2014b ،؛ وعلى وجه التحديدYom, 2014a ،راجع 	17

Yom, 2014b؛ والمقابلات 17 و18، 24 نوفمبر )تشرين الثاني(، 2014. 	18

.Yom, 2014b, p. 235 	19

صلي.
أ

انظر دراسة )Yom, 2014b(، صفحة “235”؛ يتم التأكيد على الكلمة في النص ال 	20

.Yom, 2014b, pp. 245–247 	21

.Interview 1, November 17, 2013 	22
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نوع  الفلسطيني  الوجدان  في  خبير  وصف  ولقد  السلبي.  بالاستقرار  مدفوعين  لكنهم  الأردن،  في  والاجتماعية 
الاستكانة التي وصفها )يوم( بذات الطريقة وكذلك ضيوف المقابلات الشخصية بين بعض أهل الضفة الشرقية:23

الكثير من الفلسطينيين مستكينون؛ فهم غير راضين عن أداء حماس أو السلطة الفلسطينية، لذا ينظرون من 
حولهم ويقولون، يوجد الكثير من الفساد والقمع في الأردن، لكنه ليس دموياً. يقولون حسنًا، أفضل العيش في 
الوضع الراهن...عن العيش مع هجمات في الشوارع أو قيام الطائرات بتفجير المباني. ينظرون إلى العراق. لن 

يقوم الملك في الأردن بإرسال الدبابات أو القنابل.

لقد جعل عدم الاستقرار الذي سببه الربيع العربي جميع التنبؤات في الأردن أكثر صعوبة وأقل وثوقية. على 
خوان المسلمين  سبيل المثال، يمكن أن يتنبأ القليل بأنه في أواخر نوفمبر 2014 سيتم اعتقال القيادي في جماعة الإ
في  الاستقرار  وعدم  بالاستقرار  التنبؤ  يعتمد  المتحدة.24  العربية  مارات  الإ ضد  مثيرة  تصريحات  طلاق  لإ الأردنية 
الأردن بشكلٍ كبير على التقييم الدقيق للتوازن بين الشكاوى المشروعة والشكاوى المحفزة والاستقرار السلبي الذي 

يغذيه الانهيار المدني المستمر في الدول المجاورة.

مساهمة نقص المياه في الاضطراب الاقتصادي والاجتماعي

الله:  عبد  الملك  صرح  في 1999،  بحلول 25.2020  منتشر  نقص  إحداث  تهدد  متنامية  مالية  أزمة  الأردن  تواجه 
الأولوية  وذات  الأهم  المشكلة  هو  الشرب  ماء  تجاهله....يظل  يمكن  لا  إستراتيجيًا  تحدياً  المائي  وضعنا  "يمثل 
دارة غير الملائمة والبنية التحتية  الأعلى."26 والسبب في هذا النقص الحاد متنوع، لكنه يتضمن النمو السكاني والإ
فراط في الاستخدام بدوافع سياسية. ينذر النمو السكاني الطبيعي بين أهل الضفة  المنهارة أو غير المناسبة والإ
مع  حتى  الطلب،  في  ثابتة  اللاجئين—بزيادات  تدفق  دون  من  الدائمين—حتى  الفلسطينيين  والمواطنين  الشرقية 
مطار 

أ
ال هطول  من  بالمائة   93 حوالي  فقد  يتم  بالأردن.27  عديدة  مناطق  في  متعادلاً  بقائه  أو  الوارد  انخفاض 

الطبيعي في الأردن بفعل التبخر، لكن أدت الانخفاضات الأخيرة في معدل هطول الأمطار مقارنة بنظائرها في 
العام السابق بفعل تغير المناخ إلى استنزاف موارد المياه الجوفية بشكلٍ إضافي.28 ولقد أفاد سكوت جرينوود 
لدعم  بإفراط  استخدمته  أو  الماء  تخصيص  أساءت  قد  الأردنية  الحكومة  أن  وآخرون   )Scott Greenwood(
دارة هذا وفقًا  الموالين السياسيين، متجاوزةً الاستخدام العادي ومستنفذةً الموارد المائية. ولقد ساهم سوء الإ
براهيم  والإ الأنصاري  يصف  الزراعية.  المناطق  بعض  في  بالمائة  بنسبة 75  بار  الآ مستويات  انخفاض  في  لتقارير 
والسمان ونيوتسون كيف أنه تم فقْد حتى 46 بالمائة من الماء عبر البنية التحتية السيئة أو المدارة بشكلٍ سيئ، 
تلك  جميع  تفاقمت  أخرى.29  أماكن  وفي  المفرق  في  القانونية  غير  التوجيه  إعادة  أو  المكسورة  المواسير  مثل 

المشكلات الحالية والمتنامية بفعل تدفق اللاجئين العراقيين والسوريين.
يرى المسؤولون والخبراء ثلاثة حلول ممكنة لأزمة المياه: )1( البحث عن قدرٍ كافٍ من المياه الجوفية القابلة 
للشرب الموجودة وتنقيتها وتوفيرها؛ )2( استخدام "المياه الافتراضية" أو استيراد مثل هذه البضائع التي تتطلب 

.Interview 14, February 20, 2014 	23

.Sweis, 2014 	24

Al-Ansari, Al-Oun, et al., 2013; Al-Omari, Salman, and Karablieh, 2013; Namrouka, 2013a; Al- ،على سبيل المثال، راجع 	25

.Ansari, Alibrahiem, et al., 2014; Alqadi and Kumar, 2014; and Greenwood, 2014

.UNHCR, 2014b راجع 	26

ردن؛ إذ يتعين ألا 
أ

انظر دراسة )Altz-Stamm, 2012(، ويشير آخـرون إلى أن السياحة تضيف أيضاً قدراً كبيراً من الطلب على الموارد المائية في ال 	27

يتم إغفال السيـاّح وقطاع الضيافة المتنامي عـنـد إجراء الحسابات وتقييم الموارد. 

.Al-Ansari, Alibrahiem, et al., 2014; also see, e.g., Alqadi and Kumar, 2014, p. 323 	28

.Al-Ansari, Al-Oun, et al., 2013; also see Greenwood, 2014 	29



 من الاستقرار السلبي إلى الاستقرار الإيجابي؛ كيف يمكن لأزمة اللاجئين السوريين أن تحسّن آفاق مستقبل الأردن 14

قدرًا كبيرًا من الماء مثل القمح، لتقليل الطلبات الزراعية على الموارد المائية الخاصة بالأردن؛ و)3( زيادة استيراد 
وفي  الطلب؛  وزيادة  الموارد  لانخفاض  نظرًا  ضعيف  الأول  الخيار  أن  يبدو  كبير.30  بشكلٍ  الأردن  إلى  المحلى  الماء 
الحقيقة تقر الحكومة الأردنية أن الموارد الأرضية الموجودة "استنزفت بشكلٍ زائد."31 ويرى العديد من الخبراء أن 
استخدام المياه الافتراضية أمر واهٍ، ويقول خبير الموارد المائية دينس ويتشلنز )Dennis Wichelns (بأن هناك 
أخطاء فكرية وعملية تتعلق بتطبيق نماذج المياه الافتراضية لحل النقص في المياه على مستوى الدولة.32 إذًا يؤدي 

ذلك إلى أن التحلية المتزايدة هي الخيار الفعلي الوحيد لحل أزمة المياه في الأردن.
يدرك الملك عبد الله الثاني والحكومة والدول المتبرعة أبعاد هذه المشكلة، ولقد طبقت الحكومة الأردنية 
وزارة  الأردن  أسست  عام 1988  في  المشكلة.  لتجنب  لتجربتها  والبرامج  السياسات  من  واسعًا  نطاقًا  قدمت  أو 
شاملة  إستراتيجية  الأردن  أطلقت   2009 وفي  والمحلية  قليمية  الإ المائية  المشكلات  حل  لمحاولة  والري  المياه 
ردن أو 

أ
مال لحل العجز في المياه بال

آ
حمر إلى الميت" هو محور ال

أ
للمياه.33 يعتبر مشروع التحلية "من البحر ال

التخفيف من حدته بشكلٍ كبير. وسيضخ هذا المشروع، المفترض اكتماله بحلول 2018، الماء المحلى من البحر 
الأحمر إلى البحر الميت وإلى أقصى الشمال والشرق، ومن ثم ملء البحر الميت ومنح الأردن إمكانية الوصول 
إلى الماء على طول الحزام الزراعي على حدودها الغربية.34 إذا تم بنجاح، فسيساعد مشروع من البحر الأحمر إلى 
غير  سيكون  التقدم  لكن  المتضائلة.  المياه  بموارد  الأردن  احتفاظ  في  المستمرة  التحتية  البنية  وتحسينات  الميت 

مجدٍ إذا استمر تعداد سكان الأردن—بما في ذلك اللاجئون على المدى الطويل-في النمو بالمعدلات الحالية.

عالات الاقتصادية والمالية الإ

مستقرة ماليًا، لكن بفضل المساعدات الكبيرة والمستمرة من المتبرعين  اعتبارًا من أواخر 2014، كانت الأردن 
بمليار  ردنية  الأ الحكومة  المتحدة  الولايات  حكومة  زودت   ،2013 في  فقط.  الأجانب  والمانحين  والمقرضين 
وفي  واحد.  أمريكي  دولار  مليار  حوالي   2014 في  التمويل  بلغ  ولقد  كمساعدة.  تقريبًا  واحد  أمريكي  دولار 
2013، ذهب حوالي 300 مليون دولار من هذه المساعدة إلى مبيعات القوات المسلحة الأجنبية و18 مليون 
دولار إلى مشاريع وكالة التنمية الدولية التابعة للولايات المتحدة )USAID( وذهب حوالي 200 مليون دولار 
قام   ،2011 أواخر  في  ضخمة.35  قروض  بضمانات  الأردن  المتحدة  الولايات  تدعم  كما  المباشرة.  المنح  إلى 
تم  ردنية؛  الأ الحكومة  إلى  أمريكي  دولار  مليارات   5 إجمالي  برهن  الخليجي  التعاون  مجلس  من  أعضاء  خمسة 
تحويل بعض من هذه الأموال إلى خزانة المملكة بالفعل.36 تدفقت عشرات الملايين من الدولارات على الأقل 
إلى الأردن من المتبرعين آخرين في هيئة منح أو قروض صغيرة متعددة. يختلف الخبراء بخصوص ما إذا كانت 
ردنية تعتمد على التمويل الخارجي لدفع رواتب القطاع العام أم لا، لكن غالبية البيانات والتحليلات  الحكومة الأ
الدعم  بعض  دون  من  العسكريين  أو  المدنيين  الموظفين  رواتب  دفع  على  الحكومة  قدرة  حول  الشكوك  تثير 

انظر على سبيل المثال تقرير “وزارة المياه والري لعام 2009”، بلا تاريخ؛ وانظر دراسة )Altz-Stamm, 2012(؛ ودراسة )Alqadi and Kumar, 2014(؛  	30

.)Al-Ansari, Alibrahiem, et al., 2014( ودراسة

تقرير “وزارة المياه والري” بلا تاريخ، وانظر أيضـاً دراسة )Alqadi and Kumar, 2014( صفحة 324. 	31

.Wichelns, 2010 	32

تقرير “وزارة المياه والري لعام 2009”. 	33

تقرير “وزارة المياه والري”، بدون تاريخ. 	34

.Interview 5, November 18, 2013 	35

انظر على سبيل المثال دراسة )Al-Rawashdah, 2012a, 2012b(، ودراسة )Numan, 2013(. ويشير هذا الـفـصـل أيضـاً إلى المقابلة رقم “5” بتاريخ  	36

“18 نوفمبر/تشرين الثاني 2013”..
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إذا  إلا  العام—الصمود  للدولة—القطاع  المركزية  للدعامة  يمكن  لا  معينة،  ظروف  ظل  في  لذلك،  الخارجي.37 
السابق. العام  في  تلقته  بما  مقارنة  كبيرة  معونات  حزم  تلقي  في  الأردن  استمرت 

ولا يعني هذا أن الأردن تعتمد على توظيف القطاع العام تمامًا لمساندة اقتصادها. تمتلك المملكة أيضًا 
استثنائية،  تجارية  مهارات  الأردن  في  المقيمون  الفلسطينيون  أظهر  ولقد  قوياً.  بنكيًا  وقطاعًا  أعمال  قطاع 
الوصول  إمكانية  مع  ومهارة  نسبيًا  عالٍ  تعليم  مستوى  ذات  عمالة  يتضمن  الذي  العمل  سوق  من  مستفيدين 
والأردنيين  العراقيين  اللاجئين  موجة  ساعدت  ولقد  المسجلين.38  وغير  المسجلين  الأجانب  العمال  إلى  السريع 
عمان.  في  خاصةً  الأعمال،  تطوير  من  ممتدة  فترة  انطلاق  على   1991 في  الكويت  من  ديارهم  إلى  العائدين 
على  الأردن  وساعد  البنكي  للقطاع  إيجابي  أمر  هذا  الحكومي.39  الدين  من  كبيرًا  جزءًا  ردنية  الأ البنوك  تمتلك 
ترسيخ نفسها كمركز مالي ناشئ. لكن، نظرًا لأن البنوك مرتبطة بدرجة كبيرة بالدين الحكومي، يوجد رأس مال 

الخاصة.40 الشركات  لتمويل  متبقٍ  صغير 
الضعف  نقاط  بعض  عن  النقاب  الاقتصادية  للأحوال  الخبراء  وتقديرات  الرسمية  حصائيات  الإ تكشف 
الثابتة في الاقتصاد الأردني وبعض التوجهات المبكرة التي قد تدعو إلى قلق أكبر. تختلف البيانات في جودتها 
ومدى توفرها، لكن التوجهات من 2010 إلى 2014 توحي بأن البطالة تبلغ حوالي 13 بالمائة بينما يبلغ الفقر 
قد  الرسمية  غير  البطالة  نسبة  بأن  الأمريكي  الشيوخ  لمجلس  التابعة  الأبحاث  خدمة  توحي  بالمائة.41   14 حوالي 
تبلغ 30-25 بالمائة وقد يصل الفقر إلى 30 بالمائة من تعداد السكان.42 يعد التحقق من البيانات الرسمية أمرًا 
ذات  دول  من  صادرة  مماثلة  بيانات  من  وثوقية  أقل  الخبراء  وتقديرات  الرسمية  حصائيات  الإ تكون  لذا  صعبًا، 
يوحي  بالمائة   13 البالغة  البطالة  لنسبة  المنخفض  التقدير  حتى  ذلك،  ومع  الأمد.43  طويلة  إحصائية  برامج 
تتباين  اللاجئين.  من  وظائف  عن  الباحثين  من  بامتعاض  يشعرون  الذين  البالغين  ردنيين  الأ من  كبير  عدد  بوجود 
صادر  تقرير  يقدر  منخفضة.  الضرائب  تحصيل  من  الحكومية  العائدات  لكن  الضرائب،  عائدات  بشأن  التقارير 
من وكالة التنمية الدولية التابعة للولايات المتحدة )USAID( عام 2012 أن عائدات الضرائب تقدر بـ 15.2 
لكنها  النامية  الدول  من  العديد  مع  تتسق  نسبة  )GDP(—وهي  جمالي  الإ المحلي  الناتج  إجمالي  من  بالمائة 
ردنيين  الأ من  فقط  بالمائة   2 أن  الخبراء  أحد  يعتقد  الغربية—لكن  الدول  بعض  إلى  بالنسبة  جدًا  منخفضة 
السلع  وبعض  الدخل  محدودي  بدعم  الأردنية  الحكومة  تقوم  باستمرار.44  الدخل  على  ضرائب  يدفعون 
الأردن  تواجه  كما  الأخيرة.45  الأعوام  في  انخفضت  قد  هذه  الدعم  مخصصات  أن  إلا  كبير،  بشكلٍ  الاستهلاكية 
زيادة متنامية في أعداد الشباب. حوالي 70 بالمائة من تعداد السكان دون 29 سنة و40 بالمائة تقريبًا دون 15 
سنة. تشير بيانات عام 2012 إلى أن أعمال الشباب من 15 إلى 24 عامًا تشكل أكثر من 35 بالمائة من إجمالي 

ردن كانت تعتمد على المساعدات الخارجية أو القروض للحفاظ 
أ

ردنيين بشدة على القول بأن ال
أ

في إحـدى النقاشات غير الرسمية، اعترض أحـد الخبراء ال 	37

على رواتب القطاع العام. 

المقابلات أرقام “17” و”18”، بتاريخ “23 نوفمبر/تشرين الثاني 2014”.  	38

المقابلة رقم “18” بتاريخ “23 نوفمبر/تشرين الثاني 2014”. 	39

المقابلة رقم “5” بتاريخ “18 نوفمبر/تشرين الثاني 2013”. 	40

حصاء الـعـامـة بالحكومة الأردنية إلى معدل بطالة  انظر، على سبيل المثال، دراسة )Al-Saraireh, 2014(؛ وتقرير البنك الدولي لعام 2014. وتشير دائرة الإ 	41

حصاء الـعـامـة” لسنة “2013a” صفحة 40. يبلغ 12.6 بالمائة لعام 2013. انظر تقرير “دائرة الإ

.Sharp, 2014, p. 11 	42

حصاءات الاقتصادية الأردنية إلى وجود فجوات كبيرة بين البيانات الرسمية والصورة الشاملة الواضحة للنـظُـمُ الاقتصادية الرسمية  تشير التقييمات الوثيقة للإ 	43

نمائي الدولي”  سبانية للتعاون الإ نمائي، والمجلس الاقتصادي والاجتماعي الأردني، والوكالة الإ وغير الرسمية. انظر أيضـاً تقرير بعنوان: “برنامج الأمم المتحدة الإ
 .”2013a“ حصاء الـعـامـة” لسنة 2010؛ وتقرير “دائرة الإ

انظر تقرير الوكالة الأمريكية للتنمية الدولية لعام 2013، صفحة “4”؛ والمقابلة رقم “2” بتاريخ “18 نوفمبر/تشرين الثاني 2013”. تشهد معظم الدول  	44

جمالي. الغربية نسبة عائدات ضريبية تتراوح مـا بين حوالي 25 إلى 40 في المائة من الناتج المحلي الإ
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.)Solomon and Bassam, 2013( التضخم مرتفعـاً في الأردن”، لسنة 2014؛ وانظر دراسة
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على  الاستقرار،  لعدم  ضمنية  احتمالية  إلى  الخبراء  وتقديرات  حصائيات  الإ هذه  جميع  تشير  العاملة.46  القوة 
الرغم من أن هناك حكومات إقليمية أخرى قد تمكنت من المحافظة على الاستقرار لعقود بينما تشهد توجهات 

أقل.47 أفضلية  مستوى  ذات  اقتصادية 
نقص  بشأن  القلق  من  كبيرًا  قدرًا  الأردنيون  أظهر   )2014 أواخر  إلى   2013 )أواخر  حديث  استقصاء  في 
البنك  أجراه  الذي  الاستقصاء  كشف  ولقد  اقتصادي.  تفاوت  لوجود  إدراكهم  عن  عبروا  أو  الاقتصادية  الفرص 
الدولي في البلاد عام 2013 عن أن خلق وظائف والنمو الاقتصادي وتساوي الفرص كانت أولويات مهمة للأردن.48 
الاستقصاء  أشار  المثال،  سبيل  على  الدراسات.  بعض  في  المسيطر  العامل  هي  الاقتصادية  المخاوف  كانت  لقد 
في   Madison Springfield Incorporated شركة  أجرتها  التي  الدراسة  ومجموعات  الشخصية  والمقابلات 
أواخر 2013 إلى أوائل 2014 إلى أن نسب عالية من الأردنيين اعتقدوا أن ارتفاع الأسعار والبطالة ونقص الفرص 
الاقتصادية  المخاوف  تجاوزت  الدراسة،  تلك  في  خطيرة.49  مشاكل  شكلت  المرتبات  في  والفجوات  الاقتصادية 

المخاوف المتعلقة بالاضطرابات السياسية أو عنف المتطرفين.
لكن، توجد بعض الدلالات على أن التصورات الأردنية للضعف الاقتصادي تتجاوز المؤشرات. في الدراسة 
التي أجرتها Madison Springfield Incorporated، 86 بالمائة من المشاركين في الاستقصاء يعتقدون أن البطالة 
شكلت "مشكلة أساسية" في منطقتهم، لكن زعم 16 بالمائة فقط من هؤلاء المشاركين أنهم عاطلون.50 واعتقد 27.7 
بالمائة من المشاركين في دراسة البنك الدولي أن خلق وظائف كانت أولوية، لكن الخصائص السكانية للدراسة توحي 
بأن جميع المشاركين تقريبًا كانوا أنفسهم في وظائف تدر دخلاً جيدًا.51 بينما أشارت خدمة الأبحاث التابعة لمجلس 
الشيوخ الأمريكي إلى أن نسبة البطالة الفعلية ربما تتخطى التقديرات الرسمية بكثير، كما أشارت العديد من المقابلات 
الشخصية المخصصة لدراستنا إلى أن تصورات الضعف الاقتصادي قد تجاوزت الحقائق.52 بغض النظر عما إذا كانت 
التصورات تطابق نقاط العجز الاقتصادي الفعلي أو تتجاوزها أو أقل منها، فإن هذه التصورات يبدو أنها تؤثر في 

نظرة الأردنيين للاجئين السوريين. راجع الفصل الثالث.

أعداد اللاجئين والعمال من غير المواطنين الحاليين

مع اندلاع الحرب الأهلية السورية في 2011، كانت الأردن تستضيف بالفعل حوالي مليوني لاجئًا فلسطينيًا مسجلاً، 
الغالبية العظمى منهم الآن مواطنون أردنيون. ظل هذا الرقم ثابتًا حتى أواخر 2014. يعيش حوالي 370.000 من 
هؤلاء الفلسطينيين في مخيمات رسمية.53 غالبية الفلسطينيين منخرطون بالكامل في المجتمع الأردنى، على الرغم من 
أنه لا يزال توجد نقاط خلاف بين بعض الأردنيين في الضفة الشرقية وبعض المواطنين الفلسطينيين.54 كما استضافت 
الأردن مئات الآلاف من اللاجئين العراقيين منذ 2003؛ لكن إجمالي الأعداد -مع مرور الوقت واعتبارًا من أواخر 

.Strategies Policy Research, 2013; Department of Statistics, 2013a 	46

كثر من ستة عقود دون أن تشهد أي ثورات كبرى على الرغم من أنها كانت تسجل بشكل روتيني مستوى أداء 
أ

على سبيل المثال، عاشت مـصـر ل 	47

لكتروني )لعام 2012(.  اقتصادي ضعيف للغاية وكانت تتذيل أغلب مؤشرات الاستقرار. انظر موقع “المرصد العالمي )Global Observatory(” الإ

نظر تقرير البنك الدولي لعام 2013. ولـقد كان المستجيبون لاستطلاع الرأي قادرين على انتقاء أحـد خيارات ثلاث حيث: انتقت نسبة 27.7 في  	48

المائة منهم خيار خلق فرص العمل/البطالة، وانتقت نسبة 23.8 في المائة منهم خيار النمو الاقتصادي، وانتقت نسبة 8.5 في المائة منهم خيار تكافؤ 
الفرص. واحتل خيار خلق فرص العمل/البطالة مرتبة ثالث أكبر أولوية بـعـد كل من خيار حوكمة/إصلاح القطاع العام وخيار الطاقة. 

.Duboisse et al., 2014b, p. 13 	49
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.World Bank, 2013, pp. 4–9 	51
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حوالي  أن   )UNHCR( اللاجئين  لشؤون  المتحدة  مم 
أ

لل السامية  المفوضية  وتقدر  كبير.55  خلاف  محل   2014-
24.000 عراقي يعيشون في مخيمات في الأردن، اعتبارًا من منتصف 56.2014 ينخرط العديد من اللاجئين العراقيين 
من  العديد  عاد  مساعدة.57  دون  من  أنفسهم  إعانة  من  اللاجئين  هؤلاء  من  العديد  وتمكن  الأردني،  المجتمع  في 

اللاجئين العراقيين إلى ديارهم، لكن الاضطرابات الحالية في العراق قد تعكس هذا التوجه.
في  الفلسطينيون  انخرط  حين  في  متفاوتاً.  كان  والعراقيين  الفلسطينيين  اللاجئين  لأعداد  الرسمي  القبول 
على أنهم ممنوعون من شغل المناصب الأكثر  المجتمع الأردني وعملوا في الحكومة الأردنية، إلا أن هناك دليلاً 
ردن هم بعض من أنجح 

أ
عمال الفلسطينيون المقيمون في ال

أ
تأثيرًا في الحكومة أو القوات المسلحة.58 رجال ال

رجال الأعمال في الدولة، لكن لا يزال يوجد بعض السخط المستمر )ربما متفاوت( على جميع الطبقات الاجتماعية 
الاقتصادية الفلسطينية المقيمة في الأردن. وبينما يساهم العراقيون في الاقتصاد الأردني حيث احتفظوا بوضع 
ضافيين الفارين من  منخفض نسبيًا في القطاعات الاجتماعية والتجارية، إلا أنه يوجد خوف متنامٍ أن اللاجئين الإ

القتال الحالي في العراق سيفاقمون من مشاكل الأردن.
كما يوجد مئات الآلاف من العمال المقيمين الأجانب )الغير مجنسين( في الأردن دومًا. غالبيتهم مصريون، على 
عام  رسمي  تقرير  أفاد  ولقد  وآخرون.  وإندونيسيون  وسريلانكيون  وبنغلاديشيون  فلبينيون  يوجد  ذلك  من  الرغم 
2012 بوجود 335.000 عامل غير حاصل على الجنسية الأردنية وطني يعملون رسميًا في الأردن ذلك العام. لكن، 
تقديرات العمالة غير الرسمية أكبر من ذلك بكثير.59 ولقد أفاد أحد الخبراء أنه اعتبارًا من 2014، كان يوجد على 
الأرجح 800.000 عامل مصري يعملون في الأردن.60 في حين أنه لا توجد طريقة موثوقة لتحديد العدد الفعلي 
للعمال غير الرسميين في الأردن، فإن الغالبية العظمى من هؤلاء العمال—90 بالمائة، وفقًا لتقرير منظمة العمل 
درجة  رسميًا  تتبعها  تم  التي  الرسمية  غير  العمالة  تعداد  من  بالمائة   0.53 يحمل  بينما  )ILO(—أميون،  الدولية 
نشطة 

أ
البكالوريوس، بدءًا من 61.2012 وفي الغالب، يتلقى هؤلاء العمال رواتب ضعيفة، ويقتصر عملهم على ال

اليدوية فقط. يحدوهم أمل ضعيف في حدوث تقدم اجتماعي أو اقتصادي وهم الأرجح يقومون بتحويل غالبية 
رواتبهم. وفي بعض الحالات، تتم معاملة هؤلاء العمال غير الوطنيين معاملة قاسية من قبل أصحاب العمل. لقد 
خرجت تظاهرات متفرقة ضد ممارسات العمالة المستبدة، لكن الخوف من الترحيل على الأرجح ألجم صوت غالبية 
العمال  حقوق  لتحسين  تدابير  واتخذت  المشاكل  بهذه  بالفعل  دراية  على  ردنية 

أ
ال فالحكومة  التظاهرات.62  هذه 

رجح يفي العمال غير الوطنيين وغير 
أ

ووسائل حمايتهم، كما فعلت العديد من المنظمات غير الحكومية.63 لكن على ال
الرسميين بغالبية مطالب صاحب العمل للحصول على عمالة يدوية منخفضة المهارة ومنخفضة الراتب في الأردن. 
يوضح الفصلان الثالث والرابع من هذا التقرير مدى تأثير هذا ديناميكيًا في دور اللاجئين السوريين في الأردن بشكلٍ 

مباشر.

رقام مـا بين “450000” إلى مـا يقرب من “24000”. ولا يتسم أي من تلك 
أ

انظر على سبيل المثال دراسة )Chatelard et al., 2008(، وتتراوح ال 	55

حصاء وتسجيل اللاجئين العراقيين الذين يدخلون إلى الأراضي الأردنية خلال المراحل  الأرقام بالدقة حيث أنه لم يكن هناك من جهود حقيقية لإ
بسبب مشاكل سريان جوازات السفر،  التسجيل فعلياً  العراقيين  الكثير من  العراق، إذ تجنب  المتحدة على  الولايات  التي قادتها  الأولى من الحرب 
وتأشيرات الدخول، والضرائب، والمشاكل الأمنية، ومن المرجح أن يكون لنفس تلك المشاكل ذاتها تأثيرها على اللاجئين السوريين، إلا أنه ليس هناك 

من تحليل تجريبي يوضح كيف يمكن لمثل تلك المخاوف القانونية أن تمنع السوريين من تسجيل أنفسهم داخل الأراضي الأردنية. 

.UNHCR, 2014d ،راجع، على سبيل المثال 	56

.Interviewee 2, November 18, 2013 	57
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.ILO, 2012. Also see Migration Policy Center, 2013 	59
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ملخص قضايا الاستقرار اعتبارًا من أواخر 2014

تعتبر الأردن بلدًا مستقرًا، لكن يعتمد استقراره الحالي ومتوسط الأمد على الدعم الثابت والمتزايد، على الأرجح، من 
قليمية. تتميز خدمات الأمن الداخلي بأنها  قبل الولايات المتحدة وغيرها من الحلفاء الغربيين ودول الخليج العربي الإ
ذات كفاءة كما أنها قادرة على إدارة الوضع الأمني في عمان وفي غالبية مناطق الشمال وأقصى الجنوب كذلك. تظل 
معن مصدر قلق، لكن على الأقل، اعتبارًا من أواخر 2014، لم يبدُ أنها مصدر تهديدات وجودية. الماء مشكلة ملحة، 
السياسية  المشكلات  تثير  الكارثة.  تحاشي  على  يساعد  ربما  الميت  إلى  الأحمر  البحر  من  المياه  جر  مشروع  لكن 

والاقتصادية قلقًا أكبر لكنه غير موجود في المدى القريب أو المتوسط.
في حين أن غالبية استطلاعات الرأي والتقارير تعزل المخاوف السياسية والاقتصادية والاجتماعية عن بعضها، 
لكن في الواقع تلك المخاوف مترابطة بشكلٍ معقد. تنبع الفعالية على شاكلة حركة حراك بين أهل الضفة الشرقية 
الموالين للدولة بشكلٍ طبيعي، بشكلٍ جزئي، من المخاوف المتعلقة بالفساد والتخاذل الحكومي، لكن تنبع كذلك، 
نقص  الاقتصادية—أو  الفرص  نقص  يكون  لا  ربما  المتزايدة.  والاقتصادية  الاجتماعية  الضغوط  من  جزئي،  بشكلٍ 
مساعدًا رئيسيًا في نشأة  الفرص—سببًا مباشرًا في اشتعال التظاهرات أو الثورات المتوقعة، لكن ربما يكون عاملاً 
شعور معادٍ للحكومة. ولقد صرح أحد الأشخاص اللذين أجريت معه مقابلة شخصية، "سيؤثر الاقتصاد في الجانب 
السياسي الذي سيتحول إلى عامل تحريض ثم إلى خلاف."64 لكن يعتقد الشخص نفسه أن الطريقة الأكثر أمنًا للملك 
يعتمد  آخر،  بمعنى  هي.  كما  والاقتصادية  والاجتماعية  السياسية  الحالة  على  المحافظة  كانت  الأردنية  والحكومة 
استقرار المملكة على المحافظة على التوازن التاريخي لكنه حساس بين جميع العوامل المتصارعة التي تواصل تهديد 
وضع الأردن. تصف الفصول التالية مدى تأثير اللاجئين السوريين في مجهودات إعادة الأردن إلى الوضع "القديم 
الطبيعي" المتصور، وكذلك كيف يمكن للاجئين مساعدة الأردن على الوصول إلى حالة جديدة من الاستقرار والتي 

قليمية والعالمية. تعود بالنفع المشترك على الأطراف المعنية المحلية والإ
سوريا  في  والعنف  الفوضى  عن  القوية  المستمرة  التقارير  هو  الأردن  في  الأكبر  الاستقرار  عامل  يكون  ربما 
والعراق، وكذلك عن الاضطرابات الاجتماعية عبر شمال أفريقيا والخليج العربي. أشارت المصادر الوارد ذكرها في 
الفوضى وذلك  إلى  الأردن  دفع  في  النية  لديهم  ليس  حكومتهم  بأداء  السعداء  غير  الأردنيين  أن  إلى  التقرير  هذا 
يجابي الصارم  صلاح عبر العنف أو أي وسائل أخرى تهدد الاستقرار. سيكون الدعم الشعبي الإ بالسعي إلى تحقيق الإ
أكثر استدامة كما يزود الأردن بمرونة في مواجهة الأزمة الداخلية غير المتوقعة بشكل أكبر من هذا الاستقرار السلبي. 
لكن، منح الاستقرار السلبي الأردن الوقت اللازم للتغلب على تبعات الربيع العربي ومعالجة الشكاوى طويلة الأمد 

والتعامل مع أزمة اللاجئين السوريين.

.Interview 2, November 18, 2013 	64
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يتناول هذا الفصل مدى استفادة السوريين من اقتصاد الأردن والتأثير فيه والقضايا الاقتصادية الأخرى المرتبطة 
باللاجئين السوريين ويتوقع تأثير اللاجئين السوريين في اقتصاد الأردن وعوامل الاستقرار الاقتصادي مثل البطالة 
وأسعار المواد الاستهلاكية. يعيش معظم اللاجئين السوريين في الأردن خارج المخيمات الرسمية وهم مندمجون 
جزئيًا على الأقل في الاقتصادات المحلية في شمال ووسط الأردن بشكل أساسي. حيث يعتمد العديد من اللاجئين، 
جزئيًا على الأقل، على المعونة. ولا يمكن تحديد عدد اللاجئين الذين سيسعون إلى الاستقرار الدائم في الأردن، إلا 
أن قرارهم بمحاولة الاستقرار الدائم سيعتمد، جزئيًا على الأقل، على الفرص الاقتصادية. سيكون لدرجة استفادة 
قامة في الأردن أو من يخططون للعودة إلى سوريا - من العمل  عائلات اللاجئين السوريين - سواء من يسعون إلى الإ
المربح آثار واسعة النطاق على اللاجئين والبلديات الأردنية. تتضمن هذه الآثار، على سبيل المثال لا الحصر، )1( 
التعرض لتوظيف مجرم أو متطرف، )2( الاعتماد المستمر على المعونة، )3( الاندماج الاقتصادي في المجتمعات 
المضيفة، )4( الهجرة الداخلية في الأردن أو مزيد من التشريد، و)5( مدى مساهمة اللاجئين السوريين في الاقتصاد 

الأردني أو العكس. ترتبط هذه العوامل كافة ارتباطًا وثيقًا باستقرار الأردن المستمر.

الحالة الاقتصادية الراهنة والاندماج الاقتصادي للاجئين السوريين

تتنوع بيانات اعتماد اللاجئين السوريين على المعونة، والتوظيف الرسمي وغير الرسمي والتوظيف غير المدون في 
أفادت  عام 2011.  في  الحدود  اللاجئين  أفواج  أول  عبر  أن  منذ  تغيرت  وقد  كبير  حد  إلى  الأردن،  في  السجلات 
دراسات أساسية عديدة أجريت عام 2012 أن غالبية اللاجئين السوريين كانوا ذكورًا متزوجين ولا يتعدى مؤهلهم 
الدراسي التعليم الثانوي.1 اعتبارًا من 2014، تجاوز عدد النساء المسجل عدد الرجال بنسبة قليلة. وفقًا لبيانات 
UNHCR، تمثل النساء الغالبية العظمى من اللاجئين الذين يتجاوزون سن الثامنة عشرة، كما أن النساء هن من 
يعلن العديد من الأسر.2 لأن النساء يحتجن إلى قضاء وقت كبير جدًا في المنزل، فقد تجد النساء المعيلات للأسر 
غير  المشاريع  ركزت  لقد  السوريات.3  النساء  بين  الحرة  الأعمال  لتوفير  المبذولة  الجهود  رغم  العمل  في  صعوبة 
الحكومية على تقديم المعونات للنساء المعيلات للأسر وتوفير فرص عمل للمرأة. لقد رحبت النساء الأردنيات، في 
عديد من الحالات، باللاجئات السوريات على وجه التحديد ووفرن لهن المساكن وفرص العمل. وبناءً على ذلك، فإن 
خطرًا  وأبنائهن  النساء  تشكل  حيث  للخطر.  المعرضين  اللاجئين  من  جزءًا  تعد  النساء  تعولها  التي  اللاجئين  أسر 

اقتصادياً واجتماعيًا وأمنيًا أقل مما قد تشير إليه التحليلات الأولية.

.Olwan and Shiyab, 2012; and CARE, 2012 ،راجع، على سبيل المثال 	1

 REACH, 2014a. The Jordan Response Plan 2015 for the Syria Crisis states that 23.5 percent of all Syrian refugees are 	2

.women. Ministry of Planning and International Cooperation, 2014, p. 6

.MacBride, 2013; and UNDP, undated ،راجع، على سبيل المثال 	3
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التعبير عن مخاوف اللاجئين السوريين المتعلقة بالفرص الاقتصادية. نشأت هذه المخاوف في عام 2012، 
عندما أوضحت الدراسات القائمة على عينات أن ما يقرب من ثلاثة أرباع اللاجئين دخلهم الأسري أقل من 250 
دينارًا أردنيًا، حيث إن هذا يدرجهم في مستوى أدنى بكثير من حد الفقر الرسمي.4 تفيد بعض التقارير أن العمالة 
كانوا  السوريين  أرباع  ثلاثة  عن  يزيد  ما  أن  وضحت   2014 دراسات  إحدى  أن  إلا  عام 2012،  منذ  تحسنت  قد 
يعتقدون بعدم كفاية فرص العمل، كما اعتقد ما يزيد عن ثلاثة أرباعهم أن التحديات التي تواجه سبل المعيشة 
السوريين  أن  و2014   2012 عامي  خلال  جُمعت  التي  البيانات  أفادت  "للغاية".5  ملحة  أو  "جدًا"  ملحة  كانت 
بين  تحسنت  قد  الدخل  على  الديون  معدلات  أن  حين  في  الحياة.6  قيد  على  أسرهم  بقاء  لإ الديون  يتحملون 
القطاع  في  الموسمية  العمالة  فرص  إلى  يرجع  التحسن  هذا  بعض  أن  إلا   ،2012 عام  منذ  السوريين  اللاجئين 
ارتفاع  استمرار  في  كبيرًا  عاملاً  يكون  قد  الثابتة  غير  الموسمية  العمالة  من  النوع  هذا  على  الاعتماد  إن  الزراعي.7 
معدل البطالة بين اللاجئين السوريين واختفائها وسط الاقتصاد غير الرسمي حيث لا يمكن تحديدها أو معالجتها 

من قبل الحكومة الأردنية أو المنظمات غير الحكومية.
أفادت  التي  الرأي  واستطلاعات  والمقابلات  المناقشة  مجموعات  مؤشرات  للقلق  مدعاة  كثر  الأ الأمور  من 
أن بعض الرجال السوريين يشعرون بالعجز لعدم قدرتهم على إيجاد عمل أو باضطرارهم إلى الاعتماد على 
أفادت  المؤشرات  بعض  ثمة  لكن  أسرتهم  أفراد  ضد  حباطات  الإ هذه  بعض  تتحول  قد  للدخل.8  المنزل  نساء 
في   العنف  ظهار  لإ عرضة  أكثر  أو  جرامية  الإ الأعمال  في  للتجنيد  عرضة  السوريين  جعلت  العمل  فرص  قلة  أن 
المدارس واللجوء إلى مواقع العمل المؤقتة أو غير الرسمية أو إلى الشوارع.9 رغم أن البيانات المتعلقة بعنف 
شمال  في  المستوى  منخفض  وعنف  مشاجرات  وجود  عن  بلاغات  يوجد  تقريبًا،  نادرة  السوريين  اللاجئين 
أو  جرامية  الإ العصابات  إلى  انضموا  الذين  السوريين  الرجال  عدد  إلى  يشير  عملي  دليل  يوجد  لا  الأردن.10 
تعتمد  السوريين  باللاجئين  الصلة  ذات  منية  الأ المخاطر  فإن  ثم  ومن  المتطرفة،  الجماعات  قائمة  في  أدرجوا 

الغالب.11 في  التخمينات  على 
يعتقد العديد من الأردنيين أن اللاجئين السوريين يحتلون جميع الوظائف المتاحة وبناءً على ذلك، فإنهم 
ردنيون الرجال السوريين على تدني أسعار أعمالهم عن 

أ
يقللون من فرص عمل شباب الأردن ونسائه.12 "يلوم ال

معدل سعر السوق. . . . حيث يظن الرجال الأردنيون أنه يتم استبعادهم من أجل عروض العمل الأرخص.13 
توجد مثل هذه التقديرات في المناطق المكتظة باللاجئين مثل إربد والمفرق والزرقا والمناطق الفقيرة من عمان 
وانتشرت الاعتقادات التي تؤمن بأن السوريين "يسرقون" الوظائف الأردنية.14 يبدو أنه لا يتوفر الكثير من الأدلة 
التجريبية لدعم هذه التقديرات. غالبًا ما يحصل اللاجئون السوريون على وظائف في السوق غير الرسمية، وفي 

نمائي” لسنة  كان خط الفقر في عام 2010 يقف عـنـد حـد الدخل البالغ”813.7” ديناراً للفرد الواحد سنويـاً. انظر تقرير “برنامج الأمم المتحدة الإ 	4

“2013c”، صفحة “34”. انظر أيضـاً تقرير مؤسسة “كير )CARE(” لعام 2012؛ وانظر دراسة )Olwan and Shiyab, 2012(. وانظر أيضـاً الصفحة 
نمائية الألفية للأمم المتحدة بالنسبة للأردن.  لكترونية لمؤشرات الأهداف الإ الإ

.REACH, 2014a, p. 1; also see UNHCR, 2013 	5

.CARE, 2012; UNHCR, 2013; REACH 2014a; and Serrato, 2014 ،راجع، على سبيل المثال 	6

.REACH, 2014c 	7

.REACH 2014a ،راجع، على سبيل المثال 	8

انظر دراسة )Leigh, 2014(. تتسم القيمة التجريبية للمعلومات الواردة في هذا المقال بعدم الوضوح.  	9

.UNHCR, 2014d, p. 14; Mercy Corps, 2012, pp. 5–6 	10

يجوز أن يكون هناك بيانات سرّية تتناول تلك المسألة، إلا أن حجم المشكلة ومحدودية إمكانية الوصول إلى الجماعات المتطرفة هـي أمور تجعل  	11

من المستبعد جـداً أن توفر تلك البيانات أسس كـمـيـة متسقة أو متزنة لأي تحليل شمولي لما للبطالة من تأثير على معدل التجنيد.

.Mercy Corps, 2012; REACH, 2014a; CARE, 2012; Ajluni and Kawar, 2014; Dhingra, 2014 	12

.Mercy Corps, 2012, p. 4 	13

أشار جميع المستجوبين في المقابلات التي تم إجراؤها من أجل هذا التقرير إلى هذا الاتجاه، على الرغم من أن البعض كان يرى أنه كان مبالغـاً فيه. 	14
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سبيل  على   - المتجولون  أو  المواطنين  غير  العمال  عادة  بها  يقوم  التي  بالوظائف  يقومون  الحالات،  من  العديد 
المثال، العمال المصريون أو العمال الموسميون من السوريين في فترة ما قبل انهيار سوريا في عام 15.2011 
والأهم من ذلك، لا تظهر معدلات البطالة زيادات ثابتة حتى في المناطق المكتظة باللاجئين. أفاد تقرير أجري 
بنسبة  في عام 2014 أن البطالة في المفرق - محافظة بها كثافة عالية من اللاجئين السوريين - انخفضت فعلاً 

1.1 في المائة في الفترة ما بين 2010 و16.2013 استنتج نفس التقرير:

على الرغم من التزايد السريع في نشاط القوة العاملة من اللاجئين السوريين في المحافظات الأربع ]المفرق 
جمالي للأردنيين النشطين اقتصادياً. . . . كانت نسبة  وإربد والزرقا وعمان[، يوجد تغيير طفيف في العدد الإ
زيادة معدلات البطالة في القرى عمومًا أكبر من نسبتها في المحافظات الأربع ]التي بها أكبر عدد من اللاجئين 

السوريين[.17

البطالة  مخاوف  كانت  أذا  ما  حول  تجريبية  مناقشة  جراء  لإ كافية  بدرجة  موثوقة  البيانات  هذه  تكن  لم 
مؤسسة  قبل  من  مقابلة  معه  أجريت  الذي  ردنيين  الأ الأعمال  رجال  أحد  لاحظ  لا.  أم  حينها  نشأت  قد  ردنية  الأ
على  الأردني  الرسام  "يحصل  الرسمية.  غير  العمالة  في  الرخيصة  السورية  للعمالة  المباشر  التأثير   RAND
حيث  الساعة.  في  أردنية  دنانير   4 على  سيحصل  السوري  أن  حين  في  الساعة،  في  أردنية  دنانير   10 حوالي 
البيانات  جميع  مقارنة  وبعد  ذلك،  ومع  وظائفنا".18  على  للحصول  والمتاجر  اليدوية  الأعمال  على  يتنافسون 
ومطلع   2013 أواخر  في  العربي  الأردني  اليوتيوب  ومحتوى  ردنية  الأ علام  الإ وسائل  مراجعة  وبعد   - المتاحة 
2014، والمقابلات ونتائج الدراسات الاستقصائية )الواردة في هذه الوثيقة( - المتعلقة ببيانات البطالة، يبدو 
يجعل  لا  هذا  أن  إلا  ردنية.  الأ الوظائف  على  السوريين  العمال  بـ"استيلاء"  التهديد  بشأن  عامة  مبالغة  هناك  أن 
ردنية في مواصلة  طلاق عندما نضع في الاعتبار رغبة المجتمعات الأ تصور التهديد أمرًا حقيقيًا أو مهمًا على الإ
صلة  له  يكون  لن  والتصور  البيانات  بين  التفاوت  فإن  المقابل،  في  الأردن.  في  السوريين  اللاجئين  وجود  قبول 
بالموضوع إذا أحس العديد من الشباب السوريين بعدم الرغبة في وجودهم في الأردن، كعمالة غير معترف 
بها، وأنه ليس أمامهم فرصة سوى الهجرة أو العودة إلى وطنهم. لم تسبب مشكلة العمل صدعًا كبيرًا لا يلتئم 

الاهتمام. من  مزيدًا  تستحق  مشكلة  أنها  بيد  السوريين،  واللاجئين  ردنيين  الأ بين 
وأخيرًا ولعلها أكثر النقاط أهمية فيما يتعلق بقضية استقرار الأردن، حيث يمثل اللاجئون السوريون عبئًا 
من  العظمى  الغالبية  لأن  ونظرًا  الخدمات.  وتقديم  ردنية  الأ والمحلية  قليمية  والإ القومية  الميزانيات  على  ثقيلاً 
وغير  الفقيرة  الأسر  لتأثير  الكامل  النطاق  تحديد  المستحيل  من  فإنه  المخيمات،  خارج  يعيشون  السوريين 
ردنية.19 بالنسبة إلى العديد من السوريين الذين يعيشون  العاملة والتي تعتمد على المعونة وعلى الخدمات الأ
الميزانية  على  خطرًا  تشكل  المعالة  الأسر  هذه  أن  كما  تتحسن  العمل  وفرص  الظروف  فإن  المخيمات،  خارج 
من  العديد  يوجد  ذلك.  في  إخفاقها  أو  المطلوبة  الزيادات  سد  في  للدعم  المانحة  الجهات  تردد  حالة  في  فقط 
السورية  الشركات  تتمتع  كما  للعمل،  فيز  شراء  فرص  هناك  الأردن،  في  السوريين  لتوظيف  القانونية  الطرق 
ردنية.20 في حين أنه قد يكون من المعقول تقييم اللاجئين السوريين المعالين  بإمكانية الوصول إلى السوق الأ

.Interview 2, November 18, 2013; interview 3, November 18, 2013; and interview 6, November 18, 2013, among others 	15

.Ajluni and Kawar, 2014, p. 19 	16

.Ajluni and Kawar, 2014, p. 18 	17

.Interview 13, February 2, 2014 	18

تشير جميع التقارير المستشهد بها في هذا القسم تقريبـاً بطريقة مـا إلى آثـار الميزانية تلك. 	19

نجليزية للحكومة الأردنية على التعليمات والرسوم اللازمة للحصول على تأشيرات وتصاريح العمل،  لكتروني الرسمي باللغة الإ يحتوي الموقع الإ 	20

غير أنه لم يكن هناك من دليل موضوعي كاف لوصف مدى سهولة أو صعوبة حصول اللاجئين السوريين – من حملة ومن غير حملة الوثائق الثبوتية 
– على تصريح عمل ساري، اعتباراً من أواخر عام 2014.
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الاستقرار،  تهدد  التي  المخاطر  استيعاب  بغرض  المحلية،  والخدمات  الميزانية  على  ضغطًا  يمثلون  أنهم  على 
فمن المفيد جدًا تقييم اللاجئين السوريين من ناحية الفرص القومية أو فيما يتعلق بالعلاقات الدولية التكافلية 

الأمد. طويلة 
ردن 

أ
قليمي للمشردين في منطقة الشرق الأوسط.21 تعوَض ال مان" الإ لقد كانت الأردن وستظل "صمام الأ

تعترف  العشرين.  القرن  منتصف  منذ  وحمايتهم  اللاجئين  ملايين  قبول  مقابل  في  للدعم  المانحة  بالدول 
الولايات المتحدة ودول الخليج العربي بدور الأردن الحيوي في استدامة تقديم الدعم المباشر وغير المباشر 
ردنيين من ضغط  للميزانية والاقتصاد الوطني وزيادته، من حين إلى آخر. على الرغم من شكوى المسؤولين الأ
أيضًا  يعترفون  أنهم  إلا   - قوي  بأساس  تتمتع  الشكاوى  هذه  معظم   - بلدهم  اقتصاد  على  السوريين  اللاجئين 
خطة  في  واضحة  الدينامية  هذه  تعد  لها.  المصاحبة  المعونة  أموال  في  واللازمة  الواضحة  المالية  بالقيمة 
 ،)2014 عام  الأول(  )كانون  ديسمبر  شهر  في  )المنشورة   2015 لعام  السورية  للأزمة  الأردنية  الاستجابة 
اللاجئين  قدرة  وتحسين  الأردن  في  كافة  السوريين  اللاجئين  احتياجات  لتلبية  شاملة  إستراتيجية  صُممت 
ردنية في هذه الخطة احتياجات تبلغ قيمتها ما يقرب من 2.87 مليار 

أ
والمجتمع على التكيف.22تبرر الحكومة ال

المانحة.23 الجهات  من  معظمها  سيُستمد  أمريكي،  دولار 

التوقعات: تأثير اللاجئين السوريين على الاستقرار الاقتصادي في الأردن

على  عبئًا  يمثلون  يزالون  لا  فهم  جدًا،  مستبعدة  وطنهم  إلى  الجماعية  السوريين  اللاجئين  عودة  احتمالية  إن 
ووسطها.24  الأردن  شمال  في  والبلدية  المحافظات  خدمات  توصيل  على  وضغطًا  ردنية  الأ القومية  الميزانية 
ردنية  وعلى الرغم من غياب تدفق اللاجئين الجدد الغزير، فإن الموقف يبدو أنه قد استقر كما أن الحكومة الأ
لديها تفهم جيد للتحديات المرتبطة لرعاية السوريين المشردين وتوفير فرص العمل لهم. يقدم مخيم الزرقا 
ومخيم  السكاني  التكدس  مراكز  عن  بعيدين  الجدد  اللاجئين  لجعل  ردنية  الأ للحكومة  تصورًا  الأردن  شرق  في 
بالمستوى  المانحة  الجهات  دعم  بقاء  حالة  في  أحياناً.  عليه  السيطرة  يصعب  الذي  باللاجئين  المكتظ  الزعتري 
الحالي أو زيادته لتلبية الاحتياجات الواردة في خطة الاستجابة الأردنية للأزمة السورية لعام 2015، فمن غير 
على  الحصول  السوريون  سيواصل  سوءًا.  الأردن  في  السوريين  للاجئين  الاقتصادي  التأثير  يزداد  أن  المحتمل 
وقد  الرسمي،  غير  الاقتصاد  داخل  بسيطة  مهارات  تتطلب  والتي  المتدني  الراتب  ذات  الوظائف  من  العديد 
أن  بيد  والعقبة.  والطفيلة  والكرك  السلط  إلى  الغربي  والجنوب  الجنوب  من  السوريين  من  أكبر  عدد  يهاجر 
العمالة  أو  المستوى  عالية  العمالة  أو  الرسمي  الاقتصاد  في  التأثير  من  السوريين  معظم  ستمنع  القوانين 

الكادحة.25 العمالة  أو  المكتبية 

ظهر هذا المفهوم في الكثير من المراجع الأدبية المشار إليها في هذا التقرير وتم تعزيزه خلال المقابلات، وقد ركزت المقابلات أرقام “17” و”18”  	21

قليمي وشددت على أن تلك الفكرة كانت ديناميكية محلية  بتاريخ “23 نوفمبر/تشرين الثاني 2014”، على وجه الخصوص، على فكرة “صمام الأمان” الإ
وإقليمية ايجابية.

انظر تقرير “وزارة التخطيط والتعاون الدولي” لعام 2014. 	22

انظر تقرير “وزارة التخطيط والتعاون الدولي” لعام 2014، صفحة “10”. يقدم الجدول الوارد في هذه الصفحة تقديرات بالتأثيرات والتكاليف.  	23

يـمـثـل هذا التوقع التحليل التخصصي المستنير للباحث الرئيسي وهـو مستمد من المذكور طيـه من مراجع، ومقاطع فيديو، ومقابلات، وبيانات  	24

استقصائية، ومناقشات، وهـو يعتمد بصفة أساسية على التحليل البـعَـدي للتقارير الاستقصائية المكتملة والردود على المقابلات. وجميع التوقعات التحليلية 
التخصصية، سواء كانت منفردة أو جزء من عملية جماعية، تستلزم التخمين، لذا يتعين اعتبار جميع التوقعات بمثابة نقاط انطلاق، أو مداخل، لتحليلات 
إضافية. ويتعين قراءة جميع التوقعات على أساس أن المستقبل بطبيعته يصعب توقعه. وتستخدم مصطلحات الاحتمال التقديري عـنـد الاقتضاء )انظر 

دراسة “Kent” لعام 1964(. وتنطبق هذه المحاذير أيضـاً على التوقعات الواردة في الفصول التالية من التقرير. 

من الناحية الفنية، لا يمكن توظيف اللاجئين السوريين في الأردن دون تصريح، كما يصعب للغاية الحصول على مثل تلك التصاريح، وأغلب من تم  	25

الأرجح بشكل كبير، دون سداد ضرائب أو حصول على  الرسمي بدون تصاريح، وعلى  توظيفه من السوريين قد تم توظيفه في قطاع الاقتصاد غير 
التراخيص، حيثما كانت ضرورية. 
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قد يؤدي استمرار نقص فرص العمل والبطالة والفقر إلى بقاء نسبة كبيرة من اللاجئين السوريين معرضين 
جرامية والجماعات المتطرفة. سيتم تناول هذه المشكلة بمزيد من التفصيل في الفصل  للتجنيد لدى العصابات الإ
منظمات  إلى  للانضمام  السوريين  اللاجئين  أعداد  من  كبيرة  نسبة  إغواء  المحتمل  غير  من  ذلك،  ومع  الخامس. 
محظورة أو إرهابية بمفردهم لمجرد أنهم لا يجدون فرص عمل كافية. تتحسن خدمة تقديم المعونة في العديد 
ووسط  شمال  في  اقتصادية  أمان  شبكة  توفير  في  جهودها  الحكومية  غير  المنظمات  ستواصل  كما  المناطق،  من 
الأردن. ستظل هناك فرص عمل كافية في الاقتصاد غير الرسمي للحفاظ على توازن الخيارات الأخرى. وهذا يعني 
إجرامية نظرًا لعدم وجود خيار آخر أمامهم، وقد  أنه من المؤكد أن بعض اللاجئين السوريين سيرتكبون أعمالاً 
تلعب العوامل الاقتصادية دورها في اتخاذ اللاجئين الآخرين قرارًا بالمشاركة في الأعمال المتطرفة. سيظل من 
الصعب تحديد نطاق هذا الخطر ودرجة تحفيز هذه الأعمال ومدى تأثير نقص الفرصة الاقتصادية . ستستمر هذه 

المشاكل تقريبًا في تقديم تحديات تحليلية صعبة.
كما أنه من الممكن استفادة اللاجئين السوريين من الاقتصاد الأردني بطرق متعددة. من الواضح جدًا أن 
وفقًا  والمستمر.  الكبير  المانحة  الجهات  دعم  لطلب  مقنعًا  سببًا  الحكومة  منح  قد  الهائل  اللاجئين  مشكلة  حجم 
الاستجابة  خطة  في  تقديره  تم  لما  ووفقًا  إلى 2014،  من 2012  بدءًا  المانحة  الجهات  استثمارات  في  ذُكر  لما 
معظم  أيضًا  لكن  السوريون  اللاجئون  منه  يستفيد  لن  الدعم  هذا  فإن   ،2015 لعام  السورية  للأزمة  الأردنية 
ردنيين واللاجئين الحاليين في البلاد من جنسيات متعددة. رغم أن الهدف من هذه الأموال مساعدة ودعم  الأ
من ضمنها تطوير  منافع إضافية  الخطة سيكون لها  فإن هذه  بدرجة كافية،  إذا تم تمويلها  السوريين،  اللاجئين 
الخدمات  تقديم  إمكانيات  إلى  الأهمية  بالغة  تحسينات  وإدخال  الأردن،  ووسط  شمال  في  التحتية  البنية 
أهمية  كثر  الأ الأمور  من  الأردن.  ومواطني  السوريين  اللاجئين  بين  المزمن  البطالة  معدل  من  والحد  الحكومية، 
ردنية خلال عام 2015، كما ستساعد على تقوية العلاقات  أنها ستساعد على ضمان الاستقرار المالي للحكومة الأ
بين الأردن ونظرائها في الخليج والولايات المتحدة وغيرها من الحلفاء الغربيين. لقد ألقت الأزمة المالية التي 
ستراتيجية بالفعل لدى عديد من المسؤولين رفيعي  تسبب فيها اللاجئون السوريون الضوء على قيمة الأردن الإ

المتحدة. الولايات  في  المستوى 
مفيدة  تقنية  أو  يدوية  مهارات  ولديهم  الحرة  بالأعمال  يشتغلون  السوريين  اللاجئين  من  العديد  إن  حيث 
بالفعل، فيبدو أن العديد منهم سيعملون على تحسين اقتصاد الأردن بدلاً من أن يكونوا عبئًا عليه.26 قد تؤتي أو 
لا تؤتي هذه المزايا ثمارها في عام 2015، لكن باستثناء الجهود الصارمة لمنع السوريين من البحث عن العمل 
في الأردن، فإنه سيكون لها أثر إيجابي إجمالي لصالح الأعمال الصغيرة وقطاع الزراعة وتطوير البلديات. فكلما 
على  الضغط  قلَّ  صغيرة،  مشاريع  إنشاء  على  القادرين  عدد  زاد  وكلما  مربحًا،  عملاً  ونساءً  رجالاً  السوريون  عمل 
على  نفاق  الإ زيادة  من  ذلك  يمكنهم  حيث  الأخرى  المحلية  الأعمال  في  المساهمة  تمت  وربما  البلدية  خدمات 
البضائع والخدمات. إن الحدود القانونية على توظيف اللاجئين السوريين قد يحول دون هذه العملية، إلا أن هذه 
من  سيظل  والمفرق.  إربد  مخيم  مثل  الأماكن  بعض  في  الاقتصاد  على  الزائد  الضغط  أيضًا  تمنع  قد  الحدود 
الصعب الحفاظ على التوازن بين البطالة الجزئية والاقتصاد المحلي المحموم، كما سيظل من الصعب استيعاب 

العمالة السورية وإدارتها لسنوات عديدة.
من المستبعد تغيير تصورات تأثير اللاجئين السوريين في فرص العمل على المدى القريب، وقد تصبح هذه 
التصورات أقل دقة حين يصبح السوريون أكثر براعة في إيجاد العمل. ومع ذلك، ستُجرى مزيد من الدراسات العملية 
علام الأردنية المحلية. في  على التأثير الحقيقي للاجئين السوريين في العمالة بغية إيجاد موضع قدم في وسائل الإ
 Ajluni( حال استمرار بيانات 2015 لتأكيد نتائج تقرير منظمة العمل الدولية عام 2014 الذي أجراه أجلوني وكاوار
and Kawar(، فعندئذٍ يمكن أن يبدأ المسؤولون الأردنيون مواجهة الحكمة السائدة التي تنص على أن السوريين 
"يستولون" على الوظائف الأردنية. ومع ذلك، سيكون تأييد توفير فرص عمل للاجئين السوريين مشكلة لعدة أسباب. 

.Alafi and Alfawaeer, 2014  ،راجع، على سبيل المثال 	26
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أولاً، ستقر رسميًا بخرق القوانين الأردنية المناهضة لعمالة اللاجئين غير المعترف بهم وقد تشجع على خرقها. ثانيًا، 
ستكون فكرة غير محبوبة في أكبر البلديات الأردنية مما يترتب على ذلك أن تصبح محفوفة بالمخاطر سياسيًا. وثالثًا، 
قد تشير إلى إرساء الحكومة الأردنية أساسًا للاندماج الفعلي للاجئين السوريين كما لو كانوا مواطنين أردنيين. رغم 
أن الاندماج أمر محتمل جدًا، إلا أنه لم يكن ضمن سياسة الحكومة الأردنية الحالية، كما أنه )ووفقًا للتقارير الواردة 

في هذه الوثيقة( مفهوم غير محبوب عمومًا. يتناول الفصل الرابع قضية الاندماج. 
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الفصل الرابع

العوامل الاجتماعية والتأثير المتوقع

يصف هذا الفصل درجة اندماج السوريين المقيمين خارج المخيمات داخل المجتمعات الأردنية والقضايا الاجتماعية 
المرتبطة بمخيمات اللاجئين وغيرها من القضايا الاجتماعية المتصاعدة. كما يتنبأ بتأثير نزوح اللاجئين السوريين إلى 
الأردن في الاستقرار الاجتماعي والسياسي. وعلى الرغم من انقسام هذا التقرير عمليًا إلى فئات وظيفية—اقتصادية 
واجتماعية وأمنية-إلا أنه لا توجد فعليًا أقسام لهذ الفئات: تؤثر الصعوبات والتصورات الاقتصادية بقوة في التفاعلات 
يجابي والسلبي تؤثر هي الأخرى في استعداد الأردنيين  الاجتماعية وبالمقابل يبدو أن التفاعلات الاجتماعية بشقيها الإ
لقبول السوريين داخل الاقتصاد الرسمي وغير الرسمي. كل هذه القضايا تؤثر بالاعتبارات الأمنية وتتأثر بها. إضافة 

إلى ذلك، توجد بعض النتائج الواضحة والعملية فيما يخص القضايا الاجتماعية المتعلقة بتقييم الاستقرار.

تقييم التأثير الاجتماعي للاجئين السوريين واندماجهم الاجتماعي في أواخر عام 2014

تتشعب تصورات الشعب الأردني بالنسبة إلى اللاجئين السوريين إلى حد ما بين اللاجئين المقيمين في المخيمات 
والمقيمين خارجها، ولكن تميل العوامل الاقتصادية والضغوطات على تقديم الخدمة المحلية إلى السيطرة على تلك 
التصورات بشكل عام. ظهرت أولى الدراسات التي توضح تصورات الشعب الأردني بالنسبة إلى اللاجئين السوريين 
في عام 2012. كشفت تلك الدراسات عن رد فعل معقد للشعب الأردني تجاه اللاجئين السوريين.1 حيث أوضحت 
الدراسات أنه في أغلب الأوقات استقبل الأردنيون على طول الحدود السورية السوريين بترحاب مستضيفين إياهم 
لا  سوريين  للاجئين  أردنية  عائلات  استضافة  تثبت  موثقة  حالات  من  العديد  توجد  كما  ومجتمعاتهم.  منازلهم  في 
على  القبلية  أو  العائلية  العلاقات  فيها  أثرت  أخرى  حالات  توجد  بينما  بيوتهم،  داخل  معرفة  سابق  بهم  تربطهم 
الاستعداد لاستضافة عائلات اللاجئين.2 وعلى الرغم من ذلك، بدأ يسود جو من التوتر في الحال. فسريعًا ما شعر 
الأردنيون أن السوريين يستولون على وظائفهم، وعلى الجهة الأخرى كان القسم الأكبر من الرجال السوريين غير 
حباط بسبب عدم توافر وظائف مجدية.3 كما أدى وجود الاحتكاك بين الشباب  الموظفين يشعرون بذات القدر من الإ
الأردني المراهق ونظيره السوري إلى وجود شعور عام بالانزعاج في بعض المناطق شمال الأردن.4 وبمرور الوقت 
حباط نتيجة استنزاف السوريين للخدمات المحلية، وعلى ما يبدو قد اتخذ  تزايد شعور الأردنيين في شمال الأردن بالإ

هذا الشعور منحنى أكبر على المستوى الوطني.5

.Mercy Corps 2012; CARE, 2012; Olwan and Shiyab, 2012; and UNDP, 2013d ،على سبيل المثال، راجع 	1

.Interview 6, November 18, 2013; see, e.g., UNHCR, 2013 	2

.Mercy Corps, 2012; CARE, 2012; Olwan and Shiyab, 2012 	3

أوضحت معظم الدراسات الاستقصائية أنه بين عامي 2012 و2014، لم يلتحق حوالي 60 في المائة من الأطفال السوريين بالمدرسة. 	4

حباط هذا من خلال كل من الاقتباسات القصصية والدراسات  يستند هذا التقييم إلى تحليل جميع المواد المرجعية المذكورة. اتضح الشعور بالإ 	5

الاستقصائية الاختبارية.
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حباط، كما يشعرون بأنه ليس مرحبًا بهم، إلا أن هذا الشعور ليس قوياً  يشعر العديد من السوريين أيضًا بالإ
بدرجة كبيرة. حيث سلطت مجموعة من التقارير القصصية والمقابلات الضوء على بعض المخاوف الحقيقية المتعلقة 
بالتوترات الاجتماعية والعداوات الملموسة، إلا أن هناك دراسة أوضحت أن التصورات التي لدى معظم السوريين 
مجتمعهم.  في  السوريين  اندماج  حول  الأردنيين  لدى  التي  تلك  من  أفضل  الأردني  المجتمع  في  اندماجهم  حول 
أظهرت دراسة قوية أجرتها مؤسسة REACH في أوائل عام 2014 مقارنة تناظرية قوية بين تصورات الأردنيين 
والسوريين حول مجموعة من القضايا تبدأ من تقديم الخدمات إلى التوترات الاجتماعية.6 بشكل عام، كان السوريون 
أكثر إيجابية حول الخدمات الحكومية وأقل قلقًا حول التوترات الاجتماعية وأيضًا أكثر تفاؤلاً حول مدى إتاحة فرص 
العمل. أوضحت أكثر النتائج الملحوظة لهذه الدراسة أنه بينما لدى 34 بالمائة من الأردنيين نظرة إيجابية أو حتى 
إيجابية للغاية لوجود اللاجئين السوريين لديهم، إلا أن 77 بالمائة من السوريين لديهم نظرة إيجابية لوجودهم 
وجود  يمثله  الذي  التهديد  من  التخفيف  في  ما  حد  إلى  النتيجة  هذه  تساعد  ناحية  ومن  الأردني.7  المجتمع  داخل 
اللاجئين السوريين بالنسبة إلى الأردنيين؛ حيث إن مجتمع اللاجئين لا يهدف إلى إضعاف مضيفه الأردني، فهو يشعر 

بالراحة بشكل عام لوجوده داخل المجتمع الأردني.
ومن  السوريين  وجود  من  الأردنيين  إحباط  مدى  توضح  التي  القوية  المؤشرات  فإن  الأخرى  الناحية  من  أما 
 REACH امتعاضهم الواضح من ذلك—حيث إن 39 بالمائة من الأردنيين الذين خضعوا للدراسة التي أجرتها مؤسسة
كان لديهم نظرة سلبية أو حتى سلبية للغاية لوجود السوريين بالأردن— وهذا يشكل مصدرًا للقلق.8 أوضحت دراسة 
ستراتيجية بجامعة الأردن  دراسة استطلاعية طولية )ذات المتغيرات على المدى الطويل( أجراها مركز الدراسات الإ
لتصورات الأردنيين حول الوجود السوري لديهم أن دعم الأردنيين لنظام بشار الأسد في سوريا يزيد باطراد، كما 
يقل دعمهم باطراد للمعارضين من أهل السنة الذين يمثلون أغلب المعارضة، كما توضح الدراسة تناقص الاهتمام 
بالقضية السورية بل وزيادة الامتعاض من استقبال المزيد من اللاجئين السوريين.9 كما أوضحت تلك الدراسة أنه في 
سبتمبر عام 2011، رفض 64 بالمائة من الأردنيين فكرة استقبال المزيد من اللاجئين السوريين، بينما في أغسطس 
عام 2014 ارتفعت تلك النسبة لتصل إلى 79 بالمائة من الأردنيين المشاركين بالدراسة.10 ومن هنا يتضح الشعور 

السلبي للأردنيين تجاه الأزمة السورية بشكل عام وتجاه اللاجئين السوريين بشكل خاص.
مما ينذر بوقوف مثل هذا الشعور السلبي كعقبة في طريق جهود الحكومة الأردنية لدعم مئات الآلاف من 
اللاجئين السوريين المقيمين في المجتمعات المضيفة لهم. وإذا استمر هذا التوتر الاجتماعي بسبب امتعاض الشعب 
داخل  وجودهم  حول  السوريين  لدى  التي  يجابية  الإ التصورات  يغير  قد  هذا  فإن  السوري،  الوجود  من  الأردني 
المجتمع الأردني إلى أخرى سلبية. وهذا بدوره يمكن أن يضعف الأمن والاستقرار في الأردن. وعلى الرغم من ذلك، 
يجابية التي لدى السوريين حول وجودهم في الأردن. وبناءً على تقييمات لاحقة  حتى الآن لم تتغير التصورات الإ
من أن تنتقل إلى السوريين عدوى تلك المشاعر السلبية،  لكل الدراسات المذكورة في هذا التقرير، يتضح أنه بدلاً 
يجابية حول الشعب الأردني وحول إقامتهم في الأردن بل وحول اندماجهم داخل  وُجد أن تصورات السوريين الإ

“بتسجيل وتقييم  تقرير  انظر  الأردن.  إجراؤها عبر “446” مجتمع محلي منفصل في شمالي ووسط  الدراسة من “1445” مقابلة تم  تتألف هذه  	6

وترخيص وتقييد استخدام المواد الكيميائية )REACH(” لسنة “2014a” صفحة “7”.

.REACH, 2014a, p. 26 	7

انظر تقرير “تسجيل وتقييم وترخيص وتقييد استخدام المواد الكيميائية )REACH(” لسنة “2014a” صفحة “26”. كما تشير الدراسات الأخـرى  	8

أيضـاً إلى شعور الأردنيين بالسخط تجاه السوريين، لكن لم يتسن لي العثور على أي دراسة أخـرى يمكن مقارنتها بشكل مباشر بالنتائج المستمدة من 
.”)REACH( تقرير “تسجيل وتقييم وترخيص وتقييد استخدام المواد الكيميائية

انظر دراسة )Al Khatib, 2014( الصفحات “17 – 19”. يصعب إيجاد مقارنات مباشرة مع تلك البيانات، لكن في استطلاع للرأي أجراه “المركز  	9

العربي للأبحاث ودراسة السياسات” عام 2012، أعربت نسبة 82 في المائة من المجيبين على الاستطلاع عن تأييدهم لتغيير النظام الحاكم في سوريا، 
في حين أعربت نسبة 35 في المائة فـقـط من المشاركين المحليين في الدراسة التي أجراها “مركز الدراسات الاستراتيجية” عام 2014 عن تأييدهم 
 )Al Khatib, 2014( للمعارضة في سوريا. انظر دراسة “المركز العربي للأبحاث ودراسة السياسات” لعام 2012، صفحة “4”؛ وانظر أيضـاً دراسة

صفحة “17”. 

.Al Khatib, 2014, p. 19 	10
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المجتمع الأردني تحسنت إن لم تظل كما هي. وعلى الرغم من وجود بعض حوادث العنف والاحتكاك الاجتماعي بين 
الأردنيين والسوريين، إلا أنها لا تذُكر بالنسبة إلى الأعداد الغفيرة للاجئين الذين تكتظ بهم البلديات ذات الكثافة 
السكانية العالية مثل بلديتي إربد والمفرق. كما أنه اعتبارًا من أواخر عام 2014، كان يتضح امتعاض الأردنيين من 
وجود السوريين إلا أنه بشكل عام كانت توجد حالة من تقبل الأردنيين لعيش السوريين بينهم كواقع يومي. صرح 
أحد رجال الأعمال الأردنيين الممتعضين من تأثير قلة تكلفة توظيف العمالة السورية في فرص العمل قائلاً: "يعمل 
السوريون مقابل القليل من المال، لكني لا أعرف ما إذا كانوا سيتسببون بالمتاعب. إلا أن معظم الأشخاص القادمين 
من سوريا هم مجرد أشخاص عاديين خائفين على حياتهم".11 من هنا نستطيع أن نستشف أنه توجد فجوة بين مشاعر 

الأردنيين السلبية تجاه السوريين وتصرفاتهم الأكثر حيادًا أو إيجابية.

التوقعات: تأثير اللاجئين السوريين في استقرار الأردن الاجتماعي

يعُد التوتر الاجتماعي الحادث بين الأردنيين والسوريين أمرًا حتميًا، إلا أنه اعتبارًا من أواخر عام 2014 لم توجد 
مؤشرات قوية على أن المشاعر السلبية التي لدى الأردنيين تجاه السوريين سوف ينجم عنها اضطرابات اجتماعية أو 
ردنيين من وجود السوريين، إلا أنهم يعتادون 

أ
ف ال مظاهر من العنف من شأنها زعزعة الأمن.12 وعلى الرغم من تخوُّ

وجودهم أو ربما الأمر هو أنهم استسلموا لواقع وجود هذه الموجة الأخيرة من اللاجئين السوريين. والواقع أنه في 
ل  حال فشل استطلاعات الرأي المحلية في أن تتُرجم إلى احتكاك اجتماعي فعلي، فإنه يمكن للحكومة الأردنية أن تموِّ
خطة الاستجابة لعام 2015 للحد من التوترات الحادثة بين الأردنيين والسوريين، ومن ثم تقلل في نهاية المطاف 
من التهديدات الاجتماعية التي تتربص بالاستقرار القومي.13 حيث يكمن التهديد الاجتماعي الأكبر بالنسبة إلى استقرار 
الأردن في مدى وعي الشعب الأردني بنجاح الحكومة الأردنية في تولي إدارة أزمة اللاجئين السوريين أو عدم نجاحها 

في ذلك إذا كان الحال هو كذلك.
الاجتماعية  الناحيتين  من  ونشاطًا  وعيًا  أكثر  يصبحون  الشرقية  الضفة  سكان  وخاصة  الأردنيين  أن  الآن  نجد 
من  أكثر  والسياسية  الاجتماعية  المخاوف  على  تركز  الأردنيين  بتصورات  الخاصة  البيانات  جميع  تقريبًا  والسياسية.14 
اللاجئين  قضايا  عن  الناجم  بالأثر  المتعلقة  المحددة  المخاوف  تلك  جميع  تساهم  والأمنية.  الاقتصادية  المخاوف 
السوريين وكيفية التعامل معه في زيادة شعور الأردنيين بالقلق بشكل عام في المناطق الأكثر تأثرًا في الشمال وبشكل 
خاص في المناطق التي لا تشهد الكثير من الوجود السوري من عمان. ومن المرجح أن يستمر الأردنيون طوال عام 
2015 في تقييم وضعهم في ظل الفوضى التي تجتاح سوريا والعراق وشمال أفريقيا، إلا أنه من المرجح أيضًا أن 
تستمر توقعاتهم بالنسبة إلى أداء الحكومة في معالجة الوضع المتفاقم. حيث سيقع على عاتق الحكومة الأردنية 

ضغوطاً لا بأس بها في معالجة الوضع من خلال تحقيق الاستفادة من خطة الاستجابة الأردنية لعام 2015.
حيث سيتوقع الأردنيون أن تعالج الحكومة نقاط الضغط المحددة في الدراسات الاستقصائية المحلية والوطنية 
)مثل الخدمات المحلية في المقام الأول ووضع البنية التحتية والعمالة(، على أن تقوم بذلك ضمن خطة الاستجابة 
نفسها. حيث إنه من خلال تلك الخطة التي توضح فيها الحكومة الأردنية نيتها في تحسين جميع نواحي الحياة في 
الأردن تقريبًا للمساعدة في دعم اللاجئين السوريين، تكون الحكومة وضعت بذلك توقعات معينة للأداء.15 سيتم 
وسائل  من  وغيرها  المطبوعة  علام  الإ وسائل  في  معلن  بشكل  التحسينات  جراء  لإ المخصص  المالي  المبلغ  تحديد 

.Interview 13, February 2, 2014 	11

تنطبق محاذير التوقع الواردة في الـفـصـل الثالث على هذا الـفـصـل أيضـاً. 	12

انظر تقرير “وزارة التخطيط والتعاون الدولي” لعام 2014. 	13

هذا تقييم شخصي مستنير يستند إلى فحوصات للتاريخ الأردني ومراقبة دورية مباشرة للأردن في الفترة مـا بين عامي 2002 و 2014. 	14

ول 2014 والوارد 
أ

ول من ديسمبر/كانون ال
أ

تم تحديد تلك التوقعات في جميع أجزاء الملخص وأيضـاً في تفاصيل نسخة مسودة الخطة بتاريخ ال 	15

ذكرها في قائمة المراجع. 
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علام الرسمية وغير الرسمية. إذا لم تتحسن الخدمات ووضع البنية التحتية والعمالة بشكل ملحوظ على مدى عام  الإ
حباط ليس فقط تجاه اللاجئين السوريين وإنما تجاه الحكومة الأردنية  2015، فسيتزايد شعور الشعب الأردني بالإ
أيضًا. حيث إن الاستقرار الاجتماعي لا يرتبط بالكامل بالتطبيق الناجح لخطة الاستجابة الأردنية، وإنما يتعلق الأمر 
على الأرجح برؤية الشعب الأردني لأداء الحكومة الأردنية مقارنة بالدقة التي يجب أن تسير بها هذه الخطة. توضح 

بعض البيانات التي جمعت عام 2014 أنه لدى الحكومة الأردنية وشركائها مجال كبير لتحسين الأداء.16
وجود  بسبب  عام 2015  طوال  الاجتماعية  الاضطرابات  من  محدود  قدر  سيتواجد  أنه  كثيرًا  المرجح  ومن 
اللاجئين السوريين. ومن المرجح أيضًا أن تظهر هذه الاضطرابات في مدن مثل السلط والكرك والطفيلة حيث كثافة 
اللاجئين هناك أقل من كثافتهم في الشمال، إلا أن البطالة تمثل مشكلة اجتماعية واقتصادية كبيرة )أو على الأقل ينُظر 
إليها هكذا(. إلا أنه لن يعُزى أي شكل من أشكال الاحتجاج أو الاضطراب إلى سبب محدد واحد، لذا سيصعب على 
يحرص  أن  يجب  أي  السوريين؛  اللاجئين  وجود  عن  الناجم  الاجتماعي  بالاحتكاك  الحوادث  وقوع  ربط  المحللين 
المحللين على تفسير أسباب وقوع الحوادث من ظاهر الأمر. ومن المحتمل إلى حد ما أنه ستوجد اضطرابات اجتماعية 
كبيرة فيما يختص باللاجئين السوريين سواء أكانوا مقيمين داخل مخيمات أو لا. كما يتضح أن معظم السوريين يعون 
حقيقة وجودهم في موقف ضعف في الأردن، إلا أنه على الرغم من استمرار معاناتهم من حالة الفقر والبطالة، فهم 
أيضًا يعون أنهم سيحظون بمستقبل أفضل في الأردن عن نظيره في سوريا.17 الاستقرار السلبي سيؤثر في كل من 

تصورات السوريين وتصرفاتهم تمامًا كما يؤثر في تصورات الأردنيين وتصرفاتهم. 

)REACH(” لسنة “2014b”. وقد أوضحت هذه  الكيميائية  المواد  المثال، تقرير “تسجيل وتقييم وترخيص وتقييد استخدام  انظر على سبيل  	16

م إلى اللاجئين السوريين المقيمين خارج المخيمات لم يكن كافيـاً بالمرة في أوائل عام 2014.  الدراسة أن الدعم المقدَّ

في بعض الحالات، يعني ذلك أيضـاً أن السوريين يحجمون عن مواجهة الأردنيين حول قضايا الرعاية الاجتماعية، أو القانون والنظام، أو المنازعات  	17

بين الأشخاص حول الأجور أو المسائل المماثلة. وقد أوضحت البيانات المستمدة من إحـدى الدراسات التي أجرتها مؤسسة “أوكسفام )Oxfam(” عام 
2014 أن الكثير من الرجال السوريين كانوا يشعرون أنهم لا يحظون بمعاملة منصفة في حال مثولهم أمام أي محكمة أردنية. انظر أيضـاً دراسة 

)Serrato, 2014(، صفحة 26. 
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الفصل الخامس

التقييم الأمني والأثر المتوقع

يقدم هذا الفصل تقييمًا مختصرًا لأثر اللاجئين السوريين في الأمن الداخلي للأردن في أواخر عام 2014، ومن ثم 
يقدم تقييمًا لذلك الأثر على مدار عام 2015. إلا أن التقييم الأمني والتنبؤ بالتأثيرات المستقبلية سيكون في نطاق 
ضيق لأن قدرًا كبيرًا من البيانات الأمنية ذات العلاقة الوثيقة والتوقيتات المتماشية مع الأحداث مُصنَّف كبيانات سرية 
سواء من قِبل الحكومة الأردنية أو حكومة الولايات المتحدة. يجدر استخدام هذا التقييم للمساهمة أو للمساعدة 
في تلخيص التقييمات السرية. إلا أنه لا يجب المغالاة في أهمية المعلومات الأمنية السرية بالنسبة إلى تقييم استقرار 
الأردن والتنبؤ بمستقبله. كما لا يجب أن تشير التحليلات طويلة المدى المفتوحة المصدر إلى تهديدات بعينها أو 
تكشف عن النوايا الأكثر حداثة للجماعات المثيرة للشغب، حيث تظهر أهميتها أكثر بالنسبة إلى التحليلات والتنبؤات 

واسعة النطاق لأنها لا تركز بوجه خاص على عمل التقارير قريبة المدى.

تأثير اللاجئين السوريين في الأمن الأردني اعتبارًا من أواخر عام 2014

اعتبارًا من أواخر عام 2014، لم يبدُ أنه توجد أي تقارير عامة عن تهديدات أمنية كبيرة موجهة إلى الحكومة الأردنية 
من قِبل مجتمع اللاجئين السوريين. في حين أنه قد توضح التقارير السرية التهديدات الأمنية أو لا توضحها، إلا أنه 
لا توجد بيانات ملموسة توضح أن وجود السوريين يشكل تهديدًا أمنيًا بالنسبة إلى أي من الحكومة الأردنية أو الملك 
بلاغ عن حوادث أمنية  أو استقرار الأردن. تشير التقارير إلى أنه كانت توجد أعمال شغب في مخيم الزعتري، كما تم الإ
بلاغ عن وقوعها خارج مخيمات  فردية في إربد والمفرق والزرقاء وعمان منذ عام 1.2011 إلا أن الحوادث التي تم الإ
إحكام  يمكن  لا  لأنه  اللاجئين  مخيمات  داخل  تقع  التي  الحوادث  من  خطورة  أكثر  تبدو  ظاهرياً  والتي   — اللاجئين 
بلاغ عنها في  مراقبتها والتحكم بها بالدرجة نفسها —لا تبدو أنها تزيد عن المعدل الطبيعي للحوادث التي يتم الإ
إلى  بالنسبة  تهديدًا  يمثل  قد  سوريا  في  المتطرفة  الجماعات  إلى  الأردنيين  المواطنين  انضمام  إن  حيث  الأردن.2 
جرامية في الأردن.3 كما  استقرار الأردن أكبر من الخطر الذي يمثله انضمام السوريين إلى الجماعات المتطرفة أو الإ
وقد  الحدود،  عبر  نشاطها  تمارس  إجرامية  لعصابات  الأردن  شمال  في  نشاط  وجود  عن  سرية  غير  تقارير  توجد 
جرامية التي أبُلِغ عن وقوعها في شمال الأردن ارتفعت بين عامي  حصاءات الرسمية أن جميع الأنشطة الإ أوضحت الإ

انظر على سبيل المثال، تقرير وزارة الخارجية الأمريكية لعام 2013؛ وتقرير وزارة الخارجية الأمريكية لعام 2014. 	1

نجليزية في صحيفة “جوردان تايمز )Jordan Times(”، وفي الصحف  يستند هذا التقييم في المقام الأول إلى استعراض للتقارير الواردة باللغة الإ 	2

لكترونية خلال الفترة مـا بين عامي 2013 و 2014، فضلاً عن ملخصات التقارير الصادرة عن وزارة الخارجية الأمريكية بشأن الجريمة والسلامة في  الإ
علام والحساسيات الاجتماعية  الأردن. وحتى هذا التقييم يوضح أنه يجوز أن يتم تضخيم الحوادث ذات الصلة باللاجئين السوريين بسبب وسائل الإ
نجليزية فـقـط. ويستلزم  المرتبطة بمجتمع اللاجئين. وهـو تقييم شخصي مستنير يستند إلى استقصاء غير رسمي للبيانات المستمدة من المصادر الإ
التوصل إلى نتيجة قاطعة الحصول على جميع محاضر الحوادث من الحكومة الأردنية، والتي رُبـمـا يعود تاريخها إلى عام 2007، بـغية توفير قاعدة 

بيانات مرجعية كافية وتحليل طولي يبدأ منذ أوائل عام 2011 )بداية حركات “الربيع العربي” وتدفق اللاجئين( وحتى أواخر عام 2014. 

.Ma’ayeh, 2013 ،راجع، على سبيل المثال 	3
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2011 و4.2013 لذا سعت الحكومة الأردنية إلى إعادة توجيه اللاجئين الجدد إلى مخيم الأزرق المعزول بعيدًا للحد 
من حدوث مثل تلك الأنشطة.5

شارة إلى أن جميع السوريين غير عنيفين. حيث إنه كانت توجد تقارير تفيد بانضمام  ليس القصد هنا هو الإ
بعض اللاجئين السوريين إلى عصابات إجرامية في الأردن. كما أن بعض المراهقين وأيضًا البالغين من الذكور يكاد 
يتُأكد من تورطهم مع المليشيات المناهضة في سوريا أو على الأقل دعمهم المباشر لها. ويوجد أيضًا آخرون تابعون 
سلامية. إلا أنه لتفوق الأجهزة الأمنية الأردنية في كشف التهديدات  لجماعات مثل جبهة النصرة وما يسُمى بالدولة الإ
الداخلية عادة، ولخوف اللاجئين السوريين غير العنيفين من طردهم من الأردن في حال اكتشاف تبعيتهم لأي جماعة 
إرهابية، يوجد سبب قوي لكي تبقى الجماعات المتطرفة من اللاجئين السوريين في الخفاء. استنادًا إلى ندرة التقارير 
غير السرية عن الحوادث الخطيرة التي وقعت بين عامي 2011 و2014، فإنه إما تم قمع الجماعات المتطرفة في 
جميع  وفي  الخفاء.  في  ويبقوا  نشاطهم  يخمدوا  أن  اختاروا  أنهم  أو  طردهم  تم  أو  السوريين  اللاجئين  مجتمع 
جرامية الأردن كملاذ ليستريحوا به ويعيدوا بناء صفوفهم ويضعوا  الاحتمالات، تستخدم مثل هذه العصابات الإ
مدادات اللازمة لهم لممارسة نشاطهم في سوريا وربما العراق، ولكن ليس في الأردن نفسه.  الخطط ويجهزوا الإ
وفي حين أنه سيكون من المثالي القضاء نهائيًا على التطرف العنيف الموجود داخل مجتمع اللاجئين السوريين، إلا 

أنه سيكون من الرائع أيضًا التخلص من ذلك التهديد الكبير الذي يؤرق أمن واستقرار البلاد.6
أما عن التهديدات الخطيرة التي تواجه السوريين فهي قليلة ومتباعدة زمنيًا عن بعضها. حيث يؤمن معظم 
السوريين بأنهم ينعمون بالأمان بوجودهم في الأردن، فبخلاف بعض التهديدات التي أبُلغ عنها في العمل، فإن 
والمجتمعات  الأردنية  الحكومة  بحماية  شمولهم  لقبول  استعداد  على  عام  بشكل  إنهم  حتى  يرام  ما  على  الوضع 
المضيفة لهم. وقد ذكرت دراسة أجُريت عام 2014 أن حوالي 80 في المائة من اللاجئين المقيمين داخل المخيمات 
خارج  المقيمين  اللاجئين  إلى  بالنسبة  المائة  في  إلى 87  هذه  بالأمان  الشعور  نسبة  ارتفعت  بينما  بالأمان،  شعروا 
المخيمات. كما ذكر ما يقرب من 50 في المائة من اللاجئين المقيمين خارج المخيمات أنهم سيطلبون عون الشرطة 
إذا ما صادفتهم مشكلة أمنية.7 وتعُد هذه النسبة كبيرة إلى حد كبير نظرًا إلى حجم الفجوة التي كانت بين معظم 
اللاجئين السوريين وأجهزة الأمن الحكومية طوال حياتهم في سوريا. وفي عام 2013، لخص باحثون من جامعة 
السوريون  اللاجئون  فيها  ذكر  أجروها،  قد  كانوا  النطاق  واسعة  دراسة  من  بالأمن  المتعلقة  النتائج  تاون  جورج 
شعورهم القوي بالأمان في الأردن، كما أنهم قد عبروا باستمرار في المقابلات التي أجُريتَ معهم عن شعورهم 
بالامتنان تجاه استضافة كل من الحكومة والشعب لهم.8 على الرغم من عدم ذيع صيت الأمر عالميًا، إلا أن الشعور 
العام بالأمن الذي يخيم على مجتمع اللاجئين السوريين طوال عام 2014 على الأقل هو ما يساهم على الأرجح في 

عدم رغبة معظم السوريين في التورط في أي أنشطة إجرامية أو متطرفة رفيعة المستوى.

“المفرق” من  المبلغ عنها في مدينة  الجرائم  ارتفع معدل  المثال،  “2”. على سبيل  “2013b” صفحة  الـعـامـة لسنة  حصاء  الإ تقرير دائرة  انظر  	4

)Sale, 2013(؛ وانظر دراسة دراسة  انظر أيضـاً  المائة.  بزيادة قدرها 23 في   ،2013 إلى “2146” جريمة في عام   2011  “1751” جريمة في عام 
.)Kimmelman, 2014( ؛ وانظر تقريري وزارة الخارجية الأمريكية لعامي 2013 و 2014؛ وانظر أيضـاً دراسة)Al Sharif, 2013(

.Syrian Refugees in Jordan: Carefully Watched,” 2014“  ،راجع، على سبيل المثال 	5

قد يتطلب تحديد وجود ونطاق مثل هذا التهديد الرجوع إلى مصادر سرية. 	6

.Serrato, 2014, p. 5 	7

أكبر  أمنية  بمعدل حوادث  فادة  الإ تتم  أنه  أيضاً  الباحثون  يذكر  الصفحة،  نفس  “11”. وفي  )Davis and Taylor, 2013( صفحة  انظر دراسة  	8

ومخاوف أكبر من الأردنيين من قِبل اللاجئين من ذوي البشرة الداكنة اللون أكثر من اللاجئين من ذوي البشرة الفاتحة اللون.
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من شبه المؤكد أنه ستوجد حوادث أمنية يتورط بها اللاجئون السوريون خلال عام 2015 وما بعده.9 في أي تجمع 
سكاني يزيد عن 600000 شخص، سيوجد بعض المجرمين العنيفين، كنا أنه بسبب الوضع السياسي الفوضوي في 
الأردن وما حولها من بلاد، فإنه قد يميل بعض الأشخاص الذين يميلون إلى العنف إلى الانضمام إلى الجماعات 
سلامية أو حتى دعمها. كما أنه قد يؤدي الفقر والتعرض للعنف  المتطرفة مثل جبهة النصرة أو ما يسُمى بالدولة الإ
الأوسع  المجتمع  عبر  إجرامية  نشاطات  في  التورط  إلى  ما  مرحلة  في  الاجتماعية  حباطات  والإ سوريا  في  الشديد 
للاجئين السوريين. ومن المحتمل أيضًا أن يقود السوريون هجمات إرهابية خطيرة ضد الخارجين عن القانون أو 
المطلوبين من قِبل الحكومة الأردنية أو على الأقل يتورطوا بها. الكيفية التي تتصدى بها الحكومة الأردنية والولايات 
المتحدة إلى حد ما لمثل تلك الحوادث ستحدد الطريقة التي تؤثر بها تلك الحوادث في استقرار الأردن. وفي حين 
خفاق في تهدئة ردود الأفعال الناجمة  أنه سيكون من عدم الحكمة التقليل من خطر عنف الجماعات المتطرفة، فإن الإ
السوريين  اللاجئين  من  كل  امتعاض  في  الأرجح  على  سيساهم  السوريين،  اللاجئين  بمجتمع  متعلقة  حادثة  أي  عن 
والأردنيين من بعضهم داخل المجتمع. ومن ثم سينجم عن هذا الشعور بالامتعاض التقليل من الجهود التي تبذلها 

الحكومة الأردنية لاستمرار تنفيذ خطة الاستجابة الأردنية للأزمة السورية.
السوريين أو  اللاجئين  في الأعوام المقبلة — سواء أكان مصدره  في الجدار الأمني  ذكر أن أي تآكل  ويجدر 
الأردنيين أو غيرهم — سيؤثر في قدرة المنظمات غير الحكومية والبلديات على تقديم الخدمات الأساسية للاجئين. 
الأمم  برامج  مع  بالتعاون  المساعدات  تقدم  حكومية  غير  منظمة  من 30  يقرب  مما  معقدة  شبكة  توجد  إنه  حيث 
المتحدة في الأردن. تتراوح هذه المساعدات من الجهود واسعة النطاق في مخيم الزعتري في شمال الأردن إلى 
مشاريع وبرامج ذات نطاق أصغر في المدن والبلدات الأصغر، بما فيها مدينتا معان والعقبة.10 ولأن معظم المنظمات 
أو  المشاريع  تنفيذ  لتأجيل  عرضة  بذلك  فإنها  تمويله،  أو  بها  الخاص  الأمن  توفير  على  قادرة  غير  الحكومية  غير 
الانسحاب منها عند تدهور مستوى الأمن. ومن ثم فإن تخفيض تقديم الخدمات، سيعمل بدوره على تغذية بعض 
جرامية والتي تشتمل على البطالة ونقص الرعاية الصحية والتعليم  العوامل التي ينجم عنها على الأرجح الأنشطة الإ
والمياه والمأوى. وفي حال تزايد الحوادث الأمنية، سيتطلب ذلك جمع البيانات وإجراء التحليلات بشكل أكبر نظرًا 

إلى تأثير تدهور الأمن في تقديم المنظمات غير الحكومية للخدمات. 

تنطبق محاذير التوقع الواردة في الـفـصـل الثالث على هذا الـفـصـل أيضـاً.  	9

.UNHCR, undated 	10
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الخاتمة، وموجز التوقعات وإنذارات البجعة السوداء

كانت الأردن تنعم بالاستقرار في أواخر عام 2014. فعلى الرغم من الفوضى العارمة المجاورة في جنوب سوريا 
وغرب العراق، تمكن الجيش الأردني من حماية الحدود بكفاءة من أي انتهاكات جسيمة. إن الاقتصاد معرّض لمواجهة 
أزمات كبيرة، بعد أن تدخلت التحالفات الرئيسية بغية المساعدة لضمان تمكن الحكومة الأردنية من مواصلة تمويل 
نفسها وتسهيل تقديم معظم الخدمات الكافية. يبدو أن الضغوط الاجتماعية التي تراكمت خلال الحقبة الماضية قد 
انحسرت على نسق حركة حراك، وأن العلاقة بين الأردنيين واللاجئين السوريين لم تؤدي إلى اضطراب اجتماعي 
المجتمع  قطاعات  جميع  في  واضحة  المستمر  القلق  مؤشرات  تبدو  ذلك،  ورغم  للدماء.  سفك  أو  النطاق  واسع 
الأردني. من الواضح أن إثارة مشاعر أهالي الضفة الشرقية تعد بمثابة إعداد منصة لنوبة جديدة من الاحتجاجات. 
خوان المسلمين الأردنيين في شهر ديسمبر )كانون الأول( عام  يجب علينا أن ننتظر لنشهد مدى تأثير اعتقال قادة الإ
2014 في موقف "المعارضة الموالية" الأدنى رتبة في الأردن. وتستمر المشكلات الأمنية رغم تحركات الجيش نحو 
الشمال: بالرغم من أن حدود الأردن آمنة، إلا أن الوضع في مدينة معن لا يزال غامضًا. في النهاية، في حين أن أزمة 
نقص المياه لم تشكل خطرًا جسيمًا على توصيل الخدمات، إلا أنها تشكل خطرًا على الاستقرار على المدى البعيد لم 

يتوصل إلى حل نهائي له حتى الآن.
على الرغم من أن الأردن ليست من الدول المنتجة للبترول بدرجة كبيرة، إلا أنها ما زالت معرضة لتغير أسعار 
البترول في العقود الأخيرة.1 حيث شهدت أسعار البترول هبوطًا مطردًا في أواخر عام 2014. بلغ سعر البترول في 
منتصف شهر ديسمبر )كانون الأول( عام 2014 حوالي 40 في المائة من سعره في منتصف عام 2.2014 حيث يعد 
هذا الأمر إيجابيًا لصالح الأردن ورد الفعل الأردني على أزمة اللاجئين السوريين بطرق معينة. تركت الحرب التي 
مدادات التي  نشبت في العراق من عام 2003 إلى 2011 واحتجاجات الربيع العربي في مصر، دولة الأردن بدون الإ
يمكنها الاعتماد عليها من البنزين الرخيص والغاز الطبيعي. حيث مارست أسعار الاستيراد العالية الناجمة عن حالة 
هذا  حدة  من  تخفف  قد  المنخفضة  الأسعار  فإن  ثم،  ومن  الأردنية،  الحكومة  ميزانية  على  شديدًا  ضغطًا  الحرب 
للتطبيق.3  قابلة  دعم  خطة  وضع  الأردنية  الحكومة  على  الصعب  من  البترول  أسعار  اتجاهات  ستجعل  الضغط. 
ضافة إلى ذلك، سيؤدي انخفاض أسعار البترول إلى انخفاض عائد الجهات الحكومية المانحة في الخليج العربي.  بالإ
على الرغم من أن تلك الجهات المانحة ربما تواصل دعمها للأردن، إلا أنها من المحتمل أن تتطلع أيضًا إلى الخدمات 
أسعار  ستستمر  تقدير،  أقل  على  أجنبية.  حكومة  إلى  الدولارات  من  الملايين  مئات  تحويل  قبل  بميزانيتها  المتعلقة 

البترول في إضفاء عنصر الغموض على رد الفعل تجاه اللاجئين السوريين.
غير  الأحداث  أحد  باستثناء  الحالي.  مساره  على  خطواته  يواصل  قد  الأردن  أن  يبدو  المستقبل،  إلى  بالتطلع 
المتوقعة أو غير المحتملة، ثمة فرصة ضعيفة أن أزمة اللاجئين السوريين ستزعزع استقرار الحكومة أو تطيح بالملك 
الهاشمي. في المقابل، على ما يبدو أن الأردن ستواجه صعوبات خلال عام 2015، وستستمر خلال عام 2016، 

.Mohaddes and Raissi, 2011 	1

.Udland, 2014 	2

.Obeidat, 2014c 	3
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بالتزامن مع العديد من المشكلات الاقتصادية والاجتماعية والأمنية. إلا أنه من المحتمل ألا تتطور هذه المشكلات إلى 
بذكاء  ومصممة  منطقية   2015 لعام  السوريين  اللاجئين  مشكلة  على  الفعل  رد  خطة  أن  من  الرغم  على  أزمات. 
للاستفادة من السوريين والأردنيين على حد سواء، إلا أن تنفيذها لن يكون كاملاً وستكون بعض التمويلات غير كافية 
وفي غير وقتها، في جميع الأحوال. من المرجح أن تنخفض معدلات البطالة الرسمية خلال عام 2015، على الرغم 
الأردنية  المجتمعات  أفقر  تمس  لا  قد  الظاهرة  النجاح  أوجه  أن  إلى  تشير  الرسمي  غير  الاقتصاد  طبيعة  أن  من 

والسورية. وستستمر بعض حالات عدم الاستقرار الأساسية.
من  وغيرها  المتحدة  الولايات  قبل  من  والمتزايد  الثابت  الدعم  على  الأردن  استقرار  استمرار  يعتمد  حيث 
الحلفاء الغربيين وبعض دول منطقة الخليج العربي. فلطالما اعتمدت الأردن على مر التاريخ على العلاقات التكافلية 
غير الرسمية مع حليفها المقرب ـــــ في البداية، مع بريطانيا العظمى أثناء فترة إمارة شرق الأردن والآن مع الولايات 
المتحدة.4 قد تبدو هذه العلاقات مقبولة لدى معظم الأردنيين بشكل واضح أو أنهم يقبلونها على مضض، طالما أن 
هذه العلاقات ستساعد الملك والحكومة على حماية الأردن من الفوضى العارمة التي تشهدها بلاد العالم شمالاً 
وشرقًا. أصبح الملك عبد الله الثاني أكثر قُرباً للولايات المتحدة ودول الغرب، كما أنه، في السنوات الماضية، قد قبل 
التحديات التي كانت تشكلها الحرب الأهلية في سوريا وحالة الاضطراب السائدة في العراق. وجدير بالذكر أن أزمة 
كان  حيث  حاسمة  قرارات  واتخاذ  قوية  بتصريحات  دلاء  للإ القوة  والحكومة  الملك  منحت  قد  السوريين  اللاجئين 
سلامية. توضح التزامات إغاثة اللاجئين المعلنة من قبل الحلفاء  معظمها مواليًا للتحالف المناهض لتنظيم الدولة الإ
وعلاقتها  الأردن  دولة  قرب  يعد  حيث  الأردن.  دعم  استمرار  يضمن  الذي  التبادل  نوع  الخليج  ودول  الغرب  في 

المستمرة مع حلفائها في الخارج بمثابة حجر الأساس الذي يضمن استقرار الأردن الداخلي.
يوجد العديد من القضايا التحليلية التي يجب معالجتها لضمان عدم أخذ صانعي القرار على حين غرة جراء 
ظهور اتجاهات اللاجئين السوريين أو أزماتهم خلال السنوات القليلة المقبلة. في غضون عام 2014، انصب معظم 
الاهتمام على مخيم الزعتري. وهذا أمر غير مفاجئ. يقدم المخيم صورة مصغرة لوضع اللاجئين السوريين، حيث 
النوادر  حكاية  في  بشدة  يرغبون  المخيم  في  اللاجئون  كان  كما  المنال،  سهل  أمرًا  والمحللين  العمال  معاونة  كانت 
المتميزة  التقييمات  بعض  يوجد  المقابل.  في  أفضل  بخدمات  عليهم  تعود  قد  التي  للدراسات  والخضوع  الشيقة 
للاجئين الذين يعيشون خارج المخيمات، بما في ذلك مجموعة التقارير الصادرة خلال عام 2015 عقب استنتاج بحث 
مؤسسة RAND لهذا التقرير. ومع ذلك سيظل العديد من المحللين، داخل الحكومة وخارجها، تسُدى لهم الخدمات 
من خلال تقييم أكثر قرباً من اللاجئين السوريين الذين يعيشون خارج المخيمات. ستحدد بعض القضايا التي يثيرها 
عدد اللاجئين خارج المخيمات ما إذا كانت قد اندمجت أعداد من الشتات السوري في الفترة من 2011 إلى 2015 
وأعداد  معن  مدينة  في  الاستقرار  عدم  حالة  تحظى  ستحدد الكيفية.  ثم  ومن  أم لا،  السكانية الأردنية  الكثافة  مع 
اللاجئين السوريين المتزايدة في إربد والمفرق بقدر كبير من الاهتمام، إلا أنه لا بد من إعارة المزيد من الاهتمام 
لحالة الاضطراب التي تشهدها مدن الكرك والطفيلة والسلط. قد تكون هذه المدن متوسطة الحجم أرضًا خصبة 
صلاح الأردن وإدخال التحسينات على تقديم الخدمات النابعة من أموال الاستجابة للاجئين خلال عام 2015. في  لإ
الصلة  ذات  الحوادث  على  والغربي  الأردني  علام  الإ بها  يرد  التي  للطريقة  كبيرًا  اهتمامًا  نعير  أن  ينبغي  النهاية، 
باللاجئين المرتبطة بالعنف أو الآثار الاقتصادية السلبية. يمكننا أن نتوقع أن ردود الفعل على الحوادث ذات الصلة 

باللاجئين تعد أكثر أهمية من الحوادث نفسها من أجل الاستقرار.
الأدلة  على  بناءً  المحتملة  الأحداث  مسارات  التقرير  في  التوقعات  تمثل  حيث  بطبعه.  مؤكد  غير  فالتوقع 
المتاحة. يقَُيّم الجزء التالي أحداث البجعة السوداء، التي تبدو أقل احتماليةً إلا أنها تحظى بفرصة كبيرة لتقويض 

استقرار الأردن.

.Abu Nowar, 2006; interviews 17 and 18, 2014 	4
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البجعة السوداء

يقُيّم هذا القسم العديد من أحداث البجعة السوداء التي يمكن أن تهدد استقرار الأردن. أدرج مصطلح البجعة السوداء 
الذي اشتهر على يد نسيم نقولا طالب، في اللغة العامية التحليلية ويقصد به وصف أحداث غير محتملة بنسبة كبيرة إلا أنها 
يجابية.5 يسرد الجدول رقم 6.1 سلسلة من الأحداث المستبعدة إلا أنها محتملة  في غاية الخطورة أو قد تكون غاية في الإ
الحدوث في العمود أقصى اليمين ويقدم تقدير احتمالية الحدوث في العمود الأوسط، كما يصف الآثار المحتملة لكل حدث 
حصائية لبيانات  في العمود أقصى اليسار أنشئت هذه القائمة أثناء مراجعة الأبحاث السابقة والمقابلات والتحليلات الإ
الدراسات الاستقصائية. ستكون قائمة الأحداث المتكاملة التي يمكن أن تؤثر في استقرار الأردن أكثر شمولاً. حيث تركز القائمة 

على القضايا ذات الصلة بأعداد اللاجئين السوريين فحسب.

الجدول، 2007. 	5

الجدول 6.1.
أحداث البجعة السوداء

أثر التوقعاتاحتمالية الحدوثالحدث

سلامية على مدينة  استيلاء تنظيم الدولة الإ
درعا التي تعد أقرب مدينة إلى حدود الأردن 

الشمالية

محتمل إلا أنه مستبعد في 
مطلع عام 2015

من المتوقع أن ينتج عن هذا تدفق هائل من قبل اللاجئين السوريين على منطقة الحدود 
مع الأردن مما يؤدي إلى أزمة إنسانية على الفور حيث يستدعي هذا دعمًا خارجيًا مكثفًا.

انهيار النظام السوري أو انتصار جماعات 
السنة المتطرفة عليه

مستبعد جدًا في مطلع عام 
2015 وغير محتمل بعد 

منتصف عام 2015

اعتمادًا على طبيعة الانهيار، فإنه قد ينتج عنه عودة السوريين من الأردن إلى وطنهم 
تدريجيًا أو على نحو سريع، حيث إن المدنيين يرغبون في استرداد منازلهم، أو أنه 

سيؤدي إلى نزوح السوريين المتزايد إلى الأردن. من المتوقع أن يتسبب هذا في 
اضطراب اجتماعي في أعداد اللاجئين السوريين الموجودة.

سلامية أو جبهة  ادعاء تنظيم الدولة الإ
النصرة سيطرتها على مدينة معن في الأردن

لن يتوقع أن يتجاوز هذا النوع من العمل المتطرف، حتى لو أيده معظم مواطني مستبعد جدًا في أي وقت
مدينة معن، حدود هذه المدينة. بالتأكيد، سينجم عن هذا العمل رد فعل عسكري 

صارم من قبل الحكومة الأردنية.

ارتفاع أسعار البترول بعد انخفاضها، ليصل 
سعر البرميل إلى 140 دولارًا، وثباتها على 

هذا السعر

غير محتمل خلال عام 
2015

بالوصول إلى هذا السعر، سيكون من الصعب استمرار دعم الولايات المتحدة للأردن، 
ورغم ذلك من المتوقع أن يكون وضع دول الخليج العربي أفضل بكثير لتقديم الدعم. 
فمن المحتمل أن تتأثر ميزانية الحكومة الأردنية، وبالمثل الجهود المبذولة للاستجابة 
للاجئين. ومن المتوقع أن يتحسن الاقتصاد في سوريا، وحتى مع حالة عدم الاستقرار، 

قد يعود الكثير من اللاجئين إلى وطنهم.

هبوط سعر البترول لينخفض سعر البرميل 
إلى أقل من 30 دولارًا ويثبت على هذا السعر

الهبوط الدائم إلى هذا 
الحد مستبعد جدًا

بهذا السعر، سيكون من الصعب مواصلة دعم دول الخليج العربي للأردن، لكن من 
المحتمل أن تقدم الولايات المتحدة والحلفاء الغربيون مزيدًا من الدعم. من 

المحتمل أن تستفيد ميزانية الحكومة الأردنية وجهود الاستجابة للاجئين بشكل عام.

هجوم إرهابي عنيف تشنه جماعة بقيادة أحد 
اللاجئين السوريين ضد أهداف الحكومة لينجم 

صابات الخطيرة. عنه حادث مروع مليء بالإ

من المتوقع حدوث ردة فعل عنيفة مباشرة ضد جميع اللاجئين السوريين لكنه أمر غير محتمل
حتمي. من المحتمل أن يسعى متوسط المواطنين الأردنيين والحكومة الأردنية إلى 
عزل السوريين. حيث إن السوريين مندمجون بالفعل في المجتمع الأردني بشكل 
جيد، فإنه من المتوقع أن يؤدي هذا إلى توتر مباشر واضطراب اجتماعي إن لم 

يعالج الأمر.

سحب الولايات المتحدة والحلفاء الغربيين 
الدعم من الأردن

يمكننا أن نتوقع أن هذا الحدث سيكون كارثيًا حيث ينجم عنه عدم استقرار واضح مستبعد جدًا
ومباشر. قد تتجرأ الجماعات التي تشكل تهديدًا عبر الحدود، بما في ذلك تنظيم 

سلامية، على الهجوم على الأردن. الدولة الإ

إبرام اتفاقية سلام في سوريا ينتج عنها 
استقرار سوريا وإعادة إعمارها

مستبعد جدًا على الأقل 
خلال عام 2016 والفترة 

التي تليه

من المحتمل أن يعود جزء كبير من أعداد اللاجئين السوريين إلى وطنهم رغم أنه 
من المتوقع أن يقرر مئات الآلاف منهم البقاء في الأردن والاندماج مع المجتمع 

الأردني أو يظلوا في المخيمات.
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اعتبارًا من أواخر 2014، يعتقد العديد من الخبراء الا�مريكيين والا�ردنيين أن الا�ردن ستستقر. لكن بينما تكون الا�ردن مستقرة، فإنها تعاني من عدة
تحديات قائمة ومستجدة. تتضمن هذه التحديات البطالة المزمنة والاضطرابات السياسية المتقطعة وعجز الموازنة ونقص المياه والمخاوف الا�منية

الداخلية المعزولة جغرافياً ولكنها ما تزال مقلقة. لكن أزمة اللاجئين السوريين قد فاقمت من هذه التحديات ووفرت فرصًا للحكومة الا�ردنية في ذات
الوقت. إذا ظل اللاجئون السوريون قانعين نسبيًا وواصلوا التمركز في شمال ووسط الا�ردن، فقد يفيدوا بشكلٍ مباشر الاقتصاد الا�ردني وذلك بواسطة

تحفيز النمو. لقد زاد المتبرعون والمقرضون من دعمهم للا�ردن، وفي المقابل قدموا للحكومة فرصة لتحسين حياة اللاجئين السوريين والمواطنين
الا�ردنيين. والا�كثر أهمية أن الا�ردن يستفيد مما يطلق عليه أحد الخبراء الاستقرار السلبي: ربما يكون المواطنون الا�ردنيون غير راضين عن عدة جوانب

من أداء الحكومة، لكن الفوضى الحادثة في الدول المجاورة قد أثنت الا�ردنيين بشكلٍ كبير عن المضي في أفعال مدنية أو حتى عنيفة ربما كان من شأنها
أن تهدد استقرار الا�ردن. لا يريد الا�ردنيون لدولتهم أن تصبح مثل سوريا أو العرق أو مصر. من الا�رجح أن تعاني الا�ردن من تحديات في 2015

و2016، لكن لديها الفرصة للتخفيف من حدة العديد من التحديات الثابتة. إذا استثمرت الا�ردن الدعم الدولي الوشيك للاجئين بحكمة، فستكون لديه
الفرصة لتغيير المظهر العام من استقرار سلبي إلى إيجابي—وأكثر تفاؤلاً. يجب أن تساعد التوقعات التحليلية لهذا التقرير الولايات المتحدة في تحديد

كيفية دعم الا�ردن بينما تواجه أزمة اللاجئين السوريين.
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